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B Al Ingreso a las hojas de ayuda

Paso 1. I e oo B
Desde su navegador, ingrese al portal del SATQ a - ﬁ SATQ
través de la siguiente liga: Attps;/satq.qroo.gob.mx S AL

¥O SOY DE QUi OPORTUMIDAD DE HEGOCIO 0¥ VISITANTE

CIUDADAND -~ CONTRIBUYENTE ~ INTRANET ~

AHORA PODRAS REALIZAR
TUS PAGOS A TRAVES DE i

Sigue estos Senclllos Pases

Paso 2.

Seguidamente, ingrese al micrositio denominado
“Pago de Impuestos TRIBUT@NET” para visualizar el
tipo de contribucién que desea realizar.
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QUNTARA RES

UINTANA

o UNIDDS PARA
TRANSFORMAR

Paso 3.

Una vez que la pagina haya cargado, se mostrara un
menu en la parte izquierda de la pantalla en donde
Usted, podra seleccionar el tipo de contribucién que
desee realizar.

Nota:

Si al ingresar a esta seccion, no se muestran los
conceptos de las contribuciones, es necesario que
de un clic en el botén con el icono para desplegar el
menu oculto.

Paso 4.

Para continuar con la generacion de la Hoja
Referenciada, es necesario realizar la siguiente ruta
“Contribuciones Estatales / Formularios de Pago /
Derechos”

Tribut@net

2 i 3 Tribut@he % [3 Nuevs pesiaiia x| -+

shacienda.qroo.gob.mx/t Q G ri %

Tribut@Net n

Estimado Contribuyente

agui

P Iniciar Sesion

Formularios de Pago
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Tribut@Net

n

@ Formularios de Pago

]

.

OOUMnus PARA
TRANSFORMAR

= Coordinacion de Proteccian Civil
» Coordinacion de Proteccion Civil Bis
= Registro Piblico de la Propiedad

03-1 Secretaria de Finanzas v Planeacién
« Secretaria de Finanzas y Planeacion

Transite y Control Vehicular

Instituto Geografrico y Catastral

Servicias Zonas Arqueoldgicas

Emisidn de Pasapories

Pago de derechos de visitantes extranjeros

Constancia de Validacidn de Avalios

L R A

04-1 Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable

« Secretaria de Desarrollo Temitorial Urbano Sustentable

05-1 Obras Piblicas
= Obras Publicas

06-1 Secretaria de Ecologia v Medio Ambiente
= Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente
= |nsfituto de Biodiversidad y Areas Naturaies Protegidas
= Procuraduria de Proteccidn al Ambiente

09-1 Secretaria de Desarrollo Agropecuario Rural v Pesca
» Secretaria de Desarrollo Agropecuario Rural y Pesca

10-1 Secretaria de Educacién
» Secretaria de Educacion

11-1 Secretaria de Salud
» Hospitales y Jurisdicciones Sanitarias

13-1 Secretaria de la Contraloria
» Secretaria da la Contraloria

15-1 Secretaria de Seguridad Cindadana
« Sacretaria de Seguridad Ciudadana
» Universidad de Ciencias y Disciplinas de la Seguridad de
Quintana Roo

3211 Imstituto de Movilidad
» |nstituto de Movilidad

Derechos por informacién de transp ia -

» Derechos por informacion de ransparencia

Otros Derechos

= Oiros Derechos

Paso 5.

En la parte derecha de la pantalla, aparecera la
seccion de “Derechos por informacion de
transparencia”, mismo que podra hacer clic sobre el
mismo, esto con el fin de empezar a ingresar a la
Hoja de Ayuda

302212027

Ingreso a las hojas de ayuda

SEFIPLAN

SECRETARIA
DE FINANZAS
¥ PLANEACION



ooUMnus PARA
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Paso 6.

Se mostrara un cuadro con el titulo “Pago de
Derechos” del organismo en cuestion, este cuadro
contiene dos campos para el llenado.

El primer campo contiene un combo en
donde seleccionara el municipio

El segundo campo es abierto para que el
contribuyente ingrese el R.F.C.

Nota.

Para poder acceder al formulario, el RFC debera ser
uno con estatus de activo ante el Sistema de
Administracion Tributaria (SAT). Si el contribuyente
no cuenta con un R.F.C; puede ingresar con el R.F.C.
genérico XAXX010101000

Ingreso a las hojas de ayuda

L

Tribut@Net

o

[ ]

P Municipio: OTHON P. BLANCO
p— R Enviar

AVISO IMPORTANTE

A TODOS LOS CONTRIBUYENTES

CFDI VERSION 3.3

a partir de 1de enero de 2018

Es importante proporcionar el RFC para oblener el comprobante fiscal, en
caso de no contar con él, usar el piblico en general

XAXXOIO]01000

s wl BEC oa CULA, sin mpoc

iRECUERDA, VERIFICA TU RFC ANTES DE PAGAR!

Una vez pogodo no habré CANCELACION o MODIFICACION
cualquier informacidn acuda a la oficina recoudadora de renkas correspondients

=l Formularios de Pago

PN | ¥ PLANEACION
1021|2027
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Paso 7.
En automatico se desplegara la hoja de ayuda, con
los campos editables (sombreados de color gris)

para que el contribuyente ingrese los datos

generales que se requieren en el formato.

Nota:

Si el contribuyente se encuentra registrado ante la
SEFIPLAN, sus datos generales se visualizaran
automaticamente.

Hoja de ayuda

SECRETARIA DE FINANZAS Y

UINTANA SATQ L
SNIB0S PABA DIRECCION ESTATAL DE
QO svaooesowmsmascon RECAUDACION
Derechos por informacion de transparencia
Derechos por informacion de transparencia
Nembres(s), Apellido Paterne, Materno, Nombre o Razon Secial : Numero de Contrel:
Registre Federal de Contribuyentes.( RFC ): Dependencia:
XAXX010101000 1. SECRETARIA DE FINANZAS ¥ PLANEACION v
Calle (Indicar Cruzamientos):
Colonia: MNe. Exterior: MNo. Interior: Ceodige Pestal:

Entidad Federativa:
QUINTANA ROO

Municipio:
OTHON P. BLANCO

SE DECLARARAN ESTOS DERECHOS CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 122 DE LA LEY DE DERECHOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Localidad:

1 Por los materiales que se utilicen para reproducir la informacion que proporcionen las Dependencias v l Agregar | | Eliminar |

CONCEPTOS
Descripcion Cantidad Tarifa UMA Importe
Observaciones: TOTAL A
PAGAR
| Generar |

SEFIPLAN
SECRETARIA

DE FINANZAS

¥ PLANEACION
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QUNTARA RES

Hoja de ayuda

Paso 8.

Una vez que el contribuyente haya ingresado la
informacién requerida, el contribuyente tendra que —
desplegar el menu de conceptos para seleccionar el

o los conceptos a pagar.

1 Por los materiales que se utilicen para reproducir la informacidn que

proporcionen
1.1 Para la expedicion de copia simple blance y negro por cada foja tamano carta '010‘9393
1.2 Para la expedicidn de copia simple blanco y negro por cada foja tamado oficio (010989)
1.3 Expedicion de copia a color (010989)
1.3.1 Tamafio Carta (010989)
1.3.2 Tamano Oficio (010989)
1,4 Versiones Publicas por foja (010989)
1.5 Por la expedicién de la informacién digital (010989)
1.5.1 CD (010989)
1.5.2 CD Regrabable (010989)
1.5.3 DVD (010989)
1.5.4 DVD Regrabable (010989)
1.5.5 USB 8 GB (010989)
1.5.6 USB 16 GB (010989)
1.5.7 USB 32 GB (010989)
1.5.8 USB 64 GB (010989)
1.6 Por el escanec de documentos para entregarios en medios magnéticos, por cada hoja (0!

SECRETARIA DE FINANZAS Y

UINTANA SATQ /a5y
OOTulsrunun :5:‘;35}:,’.?:;3:;?;,’1‘;:‘;3’; RECAUDACION

QUINTANA BOO

Derechos por informacion de transparencia
Derechos por informacién de transparencia

MNombres(s), Apellido Paterno, Materno, Nombre o Razon Social : Nimero de Control:

Dependencia:
1. SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION

Registro Federal de Contribuyentes.( RFC ):
XAXX010101000
Calle (Indicar Cruzamientos):

Colonia: No. Exterior: No. Interior: Codigo Postal:

Entidad Federativa:
QUINTANA ROO

Localidad: Municipio:

OTHON P, BLANCO
SE DECLARARAN ESTOS DERECHOS CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 122 DE LA LEY DE DERECHOS DEL ESTADO DE QUINTANA

yROO

Paso 9.

Haciendo clic en
desplegara un menu con los conceptos de ingresos
propios con los que cuenta el Ente.

1.3.1 Tamafo Carta (010989) V|Agregar Eliminar |
CONCEPTOS
Descripcion Cantidad Tarifa UMA Importe
la opcion de AGREGAR, se  Observecones: TOTAL A PAGRR
| Generar |
SEFIPLAN
SECRETARIA
DE FINANZAS

¥ PLANEACION
TYEIFT L]



ZROO Hoja de ayuda

TRANSFORMAR

QUNTARA RES

SECRETARIA DE FINANZAS Y
UINTANA SAT Q PLANEACION Paso 1 1. ) .
DIRECCION ESTATAL DE Selecciona el concepto a agregar y realiza un clic en
ooualnus PARA SEOQVICHO DE ADMINISTRACION 2
by TRANSFERNAT  rmumuramia D QUINTANA ROO RECAUBACTON el botén Agregar
Derechos por informacion de transparencia
Derechos por informacién de transparencia Nota.
Nombres(s), Apellide Paterno, Materno, Nombre o Razon Social = Numeno de Control: Se pueden agregar tOdos Ios Conceptos que desee y
si necesita pagar dos o mas veces el mismo
Registro Federal de Contribuyentes.{ RFC ): Dependencia: I . . .
XAXX010101000 1. SECRETARIA DE FINANZAS ¥ PLANEACION W Concepto' SOIO tlene que Camblar Ia Cantldad y en
Calle (Indicar Cruzamientos): automatico le arroja el importe.
Colonias No. Exterior: No. Interior: Codigo Postal:
Localidad: Municipie: Entidad Federjtiva:
OTHON P. BLANCO QUINTANA ROO P.aso .I 2' R .
SE DECLARARAN ESTOS DERECHOS CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 122 DE LA LEY DE DERECHOS DELliTA:G DE QUINTANA ROD Si pPor error agrego un COI“IceptO, el método para
1.1 Para la expedicién de copia simple blanco y negro por cada fofa tamafic carta (010989) v | Agregar | Eliminar .4_ eliminar el ConceptO no deseado es:
ey = « Hacer clic en el recuadro que se encuentra a la
ﬂ Dcvipetin : - amied i % .3 e izquierda del concepto.
v ra la expedicién de copia simple blanco y negr || . 4 . 2 . . .
e tpediiién de cople simple blaneo v aear 13 j19.0110 |108.57 8 == Hacer clic en el botén que dice Eliminar, y de
servacionas: < . . .
gyt N esta manera se elimina el concepto de /a lista.
Generar |
Nota.
Existe un campo abierto para detallar Ilas
- observaciones si es que es necesario.
Paso 13
Ya verificado los datos generales, el concepto, y el SEFIPLAN
importe a pagar, el contribuyente tendra que secacTanin
realizar clic en el boton Generar. VPLANRACIM



gt D TELhER Generacion de referencia de pago

Forma de pago. GOBIERNO DEL ESTADO DE
1. Pago en linea ﬁ O‘R;"NTANA _SMQLQ‘_M |°”‘%T“1L"§°§D
2. En las instituciones bancarias autorizadas = SN EEREE S
3. En las Oficinas Recaudadoras de Rentas Derechos por informacion ds transparencia Fomamm.
4
5.

TELECOM Derechos por informacion de fransparencia 20040522 18:31:52
Tiendas OXXO g Informacion del Contribuyente

S/ se vrealiza el pago en las Oficinas
Recaudadoras, la factura digital electronica coersa o Ex
(CFDI) se podra obtener el mismo dia.
« S/ el pago se realiza en Linea, instituciones B SEARARIN SITOS Dl
bancarias autorizadas o TELECOM, la factura Conceptos
digital electronica (CFDI) se podra obtener al dia iy e g
habil siguiente a la fecha de pago. 18
S/ se paga en OXXO, /la factura digital
electronica (CFDI) se podra obtener después de
72 horas a la fecha de pago

Beserpoon Cantded ~ Tanfs UAA  impons

BEVA BANCOMER HANORTE HSBC BANAMEX SCOTIABANK SANTANDER TELECOMM
Nota- 1006050 ] o MR 10 1 (o]

Las referencias de pago son unicas, y solo se

1OXXO]
registraran aquellas que hayan sido pagadas. L VT T
72015959879082567 1972015959879082567

Fecha limite referencia: 2024-05-31 E
REFERENCIA: 72015859879082567 IEORIE: 38

| Imprimir || Imyprimir Ticket || Pago en Linea
SEFIPLAN
SECRETARIA
DE FINANZAS
¥ PLANEACION




UINTANA Ejemplos de referencia de pago

TRANSFORMAR

QUITANA e Fh33i7037

Pase de caja Ticket
GOBIERNO DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO |
& OEOOINTANA SATQ Secrtay e Py Paneacn Goltilerno del Evdo de
e - QUINTANA ROO
Desachos por informacion ﬁé Lranspa:snda ::::. :-:.“ — SECRETARA UF FNAMZAS ¥ FLAMEADON
Derechos por informacion de transparencia e Ticket para Pago en Venlanila
Tipo:
Informacibn del Contribuyants HOJAS DE AYUDA
Matema, Nomraresis e de Contro Derechos por Irfmﬂ"l de transparencia
Ragisio Fasars de Cortriapentes (REC) e Referencia:
-:A\‘_j.l:,. - 15 R4 DE FINANTAS ¥ PLANEACION 72015959879082567
ook T RFC:
N Coage Pont XAXX010101000
Erdia: Fecerates - Nombre:
QUINTANA ROO OO 300C 2000
N FUNDAMENTO EM ELARTICULD 122 DE LA LEY DE DERECHOS DELES mm
Conceplos Importe:
Descrpmion: $18.00
Q10909 1 1 Para ta expeBaon g8 oopu sample DLanca ¥ neprc por cada g tamardo carta lela a. m:
2024-05-22 16:31:52
Fecha de Vencimiento:
2024-05-31
Fecha de Impresion:
‘ 2024-05-22 16:34:44 o
= PPy, Referencia de pago.
010989 1.1 Para la expedicién de copia simple iai
anco ynegyo por cada p amato s 15 18 (17 digitos)
BBVA BANCOMER BANORTE HSBC BANAMEX SCOTIABANK SANTANDER TELECOMM BBVA BANCOMER BANORTE HSBC 19 dIgItOS para el pago en OXXO
1006290 eo0s2 3338 20280 1102 17w csn 1006290 96952 3336
BANAMEX SCOTIABANK SANTANDER
OO PA 3928/01 1103 1791 |
el SE ] 11T T
Fecha limite referencia: 2024-05-31 IMPORTE : $18 SEFIPLAN
REFERENCIA: 72015058879082567
CETT T o e 72015959879082567 | secneani
¥ PLANEACION

3033[3027



QUINTANA ROO
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