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UE‘JANA Aviso de Privacidad

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA LA ENTREGA DE DOCUMENTOS PARA
HACER EFECTIVO EL SEGURO DE VIDA POR MUERTE NATURAL O ACCIDENTAL A
CARGO DE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO BAJO RESGUARDO DE LA DIRECCION DE
ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS.

En términos de lo previsto en la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, asi como lo dispuesto en la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, la Secretaria
de Finanzas y Planeacion, Dependencia del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo
a través de la Direccion de Administracion de Recursos Humanos, en su calidad de sujeto

obligado que recaba y ejerce tratamiento sobre datos personales, emite el siguiente:

AVISO DE PRIVACIDAD

La Secretaria de Finanzas y Planeacién a través de la Direccién de Administracion de
Recursos Humanos, con domicilio en calle 22 de Enero, nimero 01 entre Av. Benito
Judrez y Héroes, Palacio de Gobierno, tercer piso, colonia Centro, cédigo postal 77000, de
la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, informa que es el responsable del tratamiento de
los Datos Personales que nos proporcione, los cuales serdn protegidos de conformidad a
lo dispuesto por la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

del Estado de Quintana Roo y demas normatividad que resulte aplicable.

1.- Datos personales.

De conformidad con lo dispuesto por la fraccidon IX del articulo 3 de la Ley General de
Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, en relaciéon con la
fraccion X del articulo 3 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo:

“Articulo 3. Para /os efectos de la presente Ley se entendera por:
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IX.- Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona identificada o
identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad puede

determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion’”.
“Articulo 3. Para los efectos de la presente ley se entendera por:

X. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o
identificable expresada en forma numeérica, alfabética, alfanumérica, grdfica, fotografica,
acudstica o en cualquier otro formato. Se considera que una persona es identificable cuando
su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier

Informacion;”

2.- Datos personales que se recaban y finalidad.

Sus datos personales seran utilizados para acreditar su identidad. llevar el control
interno y un registro de las personas a quienes realizan la entrega de documentos
para hacer efectivo el seguro de vida por muerte natural o accidental a cargo de la
Secretaria de Finanzas y Planeacién, como medida de seguridad de la informacién y
archivo documental que resguarda la dependencia, asumiendo la obligacion de cumplir
con las medidas legales y de seguridad suficientes para proteger los Datos Personales
gue se hayan recabado, por lo que no se realizard transferencia de datos, con excepciéon

de las que la propia Ley disponga.

A través de la Direccién de Administracién de Recursos Humanos, unidad administrativa
responsable del resguardo de la informacién o documentos que se trate, se solicitara la

siguiente informacién, datos personales y documentos que contienen datos personales:

« Nombre completo; * Teléfono personal
e Nombre completo de Ila persona e Firma.
fallecida e Registro Federal del Contribuyente
* Nombre completo de los beneficiarios (RFC)
e Relacién parental con la persona e Clave Unica de Registro de Poblaciéon
fallecida (CURP)
¢ Dependencia, instituciéon, entidad o ¢ Domicilio
empresa de procedencia si es el caso;

Documentos que se requieren:
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e Original del certificado o consentimiento de la pdliza con designaciéon de
beneficiarios.

¢ Formato de Reclamo.

¢ Original del acta de defuncién.

¢ Copia del certificado de defuncién expedido por SESA.

¢ Original del Acta de Nacimiento del trabajador (a) y de los beneficiarios.

¢ Original Acta de Matrimonio o Concubinato.

¢ Constancia de Resumen Clinico (por muerte natural o por enfermedad).

* Copia de identificacion actualizada del trabajador (a) y beneficiarios (INE, Pasaporte,
Cartilla Militar o Cédula Profesional).

* Copia de los 2 ultimos comprobantes de némina del trabajador (a).

¢ Copia actualizada del comprobante de domicilio (Agua, Luz o Teléfono, NO mayor a
3 meses)

¢ CURP del trabajador (a) y los beneficiarios.

¢ Constancia de Situacion Fiscal (RFC) en caso de NO ser familiar en linea recta.

* Copia Certificada de las actuaciones completas del Ministerio Publico del Fuero
Comun, Necropsia y Examen de Alcoholemia (por muerte accidental)

¢ Constancia de Estudios (en caso de ser menor de edad).

¢ Copia de la Credencial de Estudiante (en caso de ser menor de edad).

Se hace de su conocimiento que los documentos pueden contener datos sensibles,
mismos que serdn tratados de conformidad con el articulo 19 fraccién V de la Ley de
Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de

Quintana Roo.

3.- Marco normativo para el tratamiento de datos personales.

La Direccion de Administraciéon de Recursos Humanos, trata los datos personales antes
sefalados con fundamento en los articulos 6° apartado A fraccidon I, y 16 parrafo
segundo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 21 fraccién Il de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; articulos 17 y 20 de la
Ley General de Proteccidén de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 20, 23
y 24 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del

Estado de Quintana Roo; 19 fraccion IV y 33 fracciones XXXVI, XLl y LIX de la Ley
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Orgénica de la Administracién Publica del Estado de Quintana Roo; articulos 63
fracciones |, VIII y XVI, y 65 fracciones V y XXII del Reglamento Interior de la Secretaria de

Finanzas y Planeacion.
4.- Transferencia de datos personales.

No se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquellas que sean necesarias
para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén
debidamente fundadas y motivadas, con relacion a los articulos 59 y 64 de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y 71 y 76 de la Ley
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de

Quintana Roo.

5.- (:Donde se pueden ejercer los derechos de acceso, rectificaciéon, cancelacion y

oposicion de datos personales (derechos ARCO)?

Para el ejercicio de sus derechos ARCO podra acudir ante la Direccién de Transparencia
de esta Dependencia, ubicada en Av. Carmen Ochoa de Merino No. 126, esquina Av.
Reforma, Colonia Centro, C.P. 77000, de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, o bien, a
traves de la Plataforma Nacional de Transparencia

(http://www.plataformadetransparencia.org.mx).

Cabe senalar que contra la negativa de dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de
los derechos ARCO o por falta de respuesta del Responsable, procedera la interposicién
del recurso de revisidn a que se refiere el articulo 86 de la Ley General y los articulos del
101 al 126 de la Ley Local en la materia. Asimismo, si usted considera que su derecho a la
proteccién de sus datos personales ha sido lesionado por alguna conducta u omisién de
nuestra parte, o presume alguna violacién a las disposiciones previstas en la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Quintana Roo y demas ordenamientos aplicables, podra interponer su denuncia ante el
Instituto Quintanarroense de Transparencia para el Pueblo (IQTP) en escrito libre, o a
través de los formatos, medios electronicos o cualquier otro medio o tecnologia que

dicho Instituto establezca para tal efecto.

Avenida Carmen Ochoa de Merino N° 126, Colonia Centro. SN
- SEFIPLAN

Pagina 4 de 5 Correo electrénico: transparencia.sefiplan@qroo.gob.mx =4 SECRETARIA
DE FINANZAS

Teléfono de Oficina 83 5 13 50 ext. 200162 % Y PLANEACION




:@ UINTANA . . .
A4 ] Fo Yo XONIIRYIY Aviso de Privacidad

6.- Cambios al aviso de privacidad.

202212027

La Direccion de Administracion de Recursos Humanos, se reserva el derecho de efectuar
en cualquier momento modificaciones al presente Aviso de Privacidad, para la atencién
de novedades legislativas, reformas, politicas internas o nuevos requerimientos para

cumplir con las finalidades previstas.

En caso de que exista un cambio de este Aviso de Privacidad, lo haremos de su
conocimiento en nuestra pagina de internet
https://sefiplan.qroo.gob.mx/site/transparencia en la seccion Avisos de Privacidad, sitio en

el que se encuentra para su consulta.
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