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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA LAS SOLICITUDES DE DERECHOS ARCO  

 

La Secretaría de Finanzas y Planeación, a través de su Dirección de Transparencia, con 

domicilio Av. Carmen Ochoa de Merino No. 126, esquina Reforma, Col. Centro, C.P. 77000, 

Chetumal, Quintana Roo, es responsable del tratamiento de los datos personales que nos 

proporcione, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados y la Ley de Protección 

de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo. 

 

Los datos personales que recabamos los utilizamos para las siguientes finalidades:   

 Tramitar al interior de la Secretaría las solicitudes de derechos ARCO que se 

presenten ante la Dirección de Transparencia, a través del correo electrónico 

transparencia.sefiplan@qroo.gob.mx y en la Plataforma Nacional de 

Transparencia. 

  Dar seguimiento a las solicitudes de derecho ARCO hasta la entrega de la 

respuesta a las mismas, en forma y modalidad elegida por el (la) solicitante 

conforme a la normatividad en la materia. 

 Apoyo sobre dudas o aclaraciones al ejercer los derechos ARCO. 

 Agilizar los trámites internos para la atención de las solicitudes de derechos 

ARCO. 

 Efectuar notificaciones a los peticionarios en las modalidades establecidas en la 

normatividad en la materia, en lo concerniente a las solicitudes de derechos ARCO 

(respuestas, aclaraciones, prórrogas).  

 La elaboración de informes sobre el servicio brindado y con fines estadísticos. 

 

Para mayor detalle, consulte nuestro Aviso de Privacidad Integral en 

https://sefiplan.qroo.gob.mx/site/transparencia/ en la sección de “Avisos de Privacidad”. 

 


