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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA LAS SOLICITUDES DE DERECHOS ARCO

En cumplimiento a la Ley General de Protecciéon de Datos Personales en Posesidon de los
Sujetos Obligados y la Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Quintana Roo, la Secretaria de Finanzas y Planeacidn, a través
de la Direcciéon de Transparencia, en su calidad de Sujeto Obligado que recaba y ejerce

tratamiento sobre datos personales, emite el siguiente:

AVISO DE PRIVACIDAD

1. Lugar donde se encuentran localizadas las instalaciones de la Secretaria de Finanzas
y Planeacion.

La Secretaria de Finanzas y Planeacidn, a través de la Direcciéon de Transparencia, con
domicilio en Av. Carmen Ochoa de Merino numero 126, esquina Reforma, Colonia Centro,
C.P. 77000, de la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, es responsable del tratamiento de
los datos personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos conforme a lo
dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, la Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados

del Estado de Quintana Roo y demas normatividad que resulte aplicable.

2. Datos Personales.

El concepto de datos personales se determina de conformidad con lo dispuesto por la
fraccion IX del articulo 3 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados, asi como la fraccién X del articulo 3 de la Ley de Proteccién de

Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

IX.- Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona
identificada o identificable. Se considera que una persona es identificable cuando
su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
informacion”.

“Articulo 3. Para los efectos de esta ley se entendera por:

X. Datos personales: A cualquier informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable expresada en forma numérica, alfabética,
alfanumérica, grdfica, fotogrdfica, acustica o en cualquier otro formato. Se
considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda
determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion.”
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3. Datos Personales que se recaban y finalidad.
Los datos personales que recabamos los utilizamos para las siguientes finalidades:

e Tramitar al interior de la Secretaria las solicitudes de derechos ARCO que se
presenten ante la Direcciéon de Transparencia, a través del correo electrénico
transparencia.sefiplan@qroo.gob.mx y en Ila Plataforma Nacional de
Transparencia

e Dar seguimiento a las solicitudes de derecho ARCO hasta la entrega de la
respuesta a las mismas, en forma y modalidad elegida por el (la) solicitante
conforme a la normatividad en la materia.

e Apoyo sobre dudas o aclaraciones al ejercer los derechos ARCO.

e Agilizar los tramites internos para la atenciéon de las solicitudes de derechos
ARCO.

e Efectuar notificaciones a los peticionarios en las modalidades establecidas en la
normatividad en la materia, en lo concerniente a las solicitudes de derechos ARCO
(respuestas, aclaraciones, prérrogas).

Para las finalidades anteriores, se solicitaran los siguientes datos personales:
* Nombre del solicitante (solicitante, representante legal, apoderado, tutor,

albacea)

¢ Domicilio del solicitante: Calle, NuUmero Exterior e Interior, Municipio, Colonia,
Estado, Cédigo Postal, Pais

e Correo electrénico

¢ Sexo

¢ Fecha de Nacimiento

¢ Nivel Educativo

¢ Ocupacioén

Para el ejercicio de los derechos ARCO, en todo momento el titular, o su representante,
podra solicitar al responsable, el acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion al
tratamiento de los datos personales que le conciernen, asi como conocer la informacion

relacionada con las condiciones, generalidades y particulares de tratamiento del mismo.

Para el ejercicio de los derechos ARCO, ademas de los datos anteriores se solicitara: Los
documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e

identidad de su representante;
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En su caso y ante el supuesto de que se pretenda el ejercicio de los derechos ARCO de
menores de edad o de personas que se encuentren en estado de interdicciéon o
incapacidad de conformidad con el Cédigo Civil para el Estado de Quintana Roo, se
estara a las reglas de representacion dispuestas en la misma legislacion, por lo que sera
necesario de forma adicional acreditar mediante documento idéneo la personalidad,

con la consecuente entrega de informacién confidencial que éste pudiera contener.

Tratdndose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la persona que
acredite tener un interés juridico, de conformidad con las leyes aplicables, podra ejercer
los derechos ARCO, siempre que el titular de los derechos hubiere expresado
fehacientemente su voluntad en tal sentido o que exista un mandato judicial para dicho
efecto, por lo que en su caso también sera necesario de forma adicional acreditar
mediante documento idéneo el interés juridico con la consecuente entrega de

informacion confidencial que éste pudiera contener.

Los datos recabados también podran ser utilizados para fines estadisticos y es menester
senalar que en dichas estadisticas la informacion no estard asociada con el titular de los

datos personales, por lo que no sera posible identificarlo,
Se informa que no se recabaran datos personales sensibles.

4. Fundamento para el tratamiento de datos personales.

La SEFIPLAN por conducto de la Direccién de Transparencia trata los datos personales
antes sefialados con fundamento en lo dispuesto en los articulos 42 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Quintana Roo, 93 de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados del Estado de

Quintana Roo y 14 del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y Planeacion.

5. Transferencia de datos personales.
No se realizaran transferencias adicionales, salvo aquéllas que sean necesarias para
atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén

debidamente fundados y motivados.

6. ;:Donde se pueden ejercer los derechos de acceso, rectificaciéon, cancelacién y
oposicion de datos personales (derechos ARCO)?
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Con fundamento en los articulos 79 de la Ley General de Protecciéon de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados, 43, 44,45, 46 y 47, todos de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, usted
podra ejercer sus derechos ARCO directamente ante la Direcciéon de Transparencia
ubicada en Av. Carmen Ochoa de Merino nimero 126, esquina Reforma, Colonia Centro,
C.P. 77000, de la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo o bien, a través del sistema de
solicitudes de la PNT (Plataforma Nacional de Transparencia) mediante la liga:

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/

En el caso de requerir asesoria en el tema de Proteccion de Datos Personales, puede
acudir ante la Direccion de Transparencia, en horario de atencién de lunes a viernes de
09:00 a 17:00 horas.

7.- Medios de defensa

Cabe senalar que contra la negativa de dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de
los derechos ARCO o por falta de respuesta del responsable, procedera la interposicion
del recurso de revisidn a que se refiere el articulo 86 de la Ley General y los articulos del

101 al 126 de la Ley Local en la materia.

8. Cambios al aviso de privacidad.

La Secretaria de Finanzas y Planeacion, se reserva el derecho de efectuar en cualquier
momento modificaciones al presente Aviso de Privacidad, para la atenciéon de novedades
legislativas, reformas, politicas internas o nuevos requerimientos para cumplir con las

finalidades previstas.

En caso de que exista un cambio de este Aviso de Privacidad, lo haremos de su
conocimiento en el micrositio de la Direccidn de Transparencia de la SEFIPLAN en la liga
electrénica https://sefiplan.qroo.gob.mx/site/transparencia/ en la seccién Avisos de
Privacidad, sitio en el que se encuentra para su consulta. También podra consultar este

aviso de privacidad de manera presencial en las oficinas de la Direccién de Transparencia.

Av. Reforma 126 esquina Av. Carme Ochoa de Merino; Colonia Centro. 3 ~ : SEFIPLAN

Pagina 4 de 4 Correo electrénico: transparencia.sefiplan@qroo.gob.mx 4 SECRETARIA
DE FINANZAS

Teléfono de Oficina 83 5 13 50 ext. 200162 % Y PLANEACION




