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INTRODUCCION

Servicios Estatales de Salud (SESA), es un Organismo Publico Descentralizado del
Gobierno del Estado de Quintana Roo, con personalidad juridica y patrimonio propios, con
domicilio en la Ciudad de Chetumal capital del Estado, de conformidad con el Decreto
namero 25, publicado el dia dieciocho de octubre de mil novecientos noventa y seis en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado.

MISION

Los Servicios Estatales de Salud, tiene la encomienda de salvaguardar la salud de la
poblacion del Estado de Quintana Roo, a través de politicas publicas que fomenten el
autocuidado de la salud, garantizando servicios de salud, de atencion médica con calidad,
universalidad y oportunidad que redunden en practicas y estilos de vida saludable.

VISION

Ser un Sistema Estatal de Salud que provee de atencion oportuna y accesible a toda la
poblacion, brindando servicios de salud de calidad que mejoran el nivel de vida de los
ciudadanos quintanarroenses.

Para cumplir con la misién de SESA, en el ambito estratégico nacional y el Plan Estatal de
Desarrollo Quintana Roo 2016-2022, se orienta con los objetivos consignados en el eje
principal 4 denominado Desarrollo Social y Combate a la desigualdad, que considera al ser
la salud un derecho fundamental de las personas, es deber de los gobiernos garantizar a la
poblacion su acceso a servicios de calidad y a la atencion oportuna. Sin embargo, también
le compete privilegiar la prevencion de enfermedades y la promocién del autocuidado de la
salud. Que construya una alianza social permanente que sume la fuerza y voluntad de todos
con un solo propdsito de combatir la marginacion y la desigualdad con una sola visién de
superar todo rasgo de pobreza rural y urbana.
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OBJETIVOS

e Prestar servicios de salud a la poblacion abierta en el Estado de Quintana Roo;

e Organizar y operar en el Estado de Quintana Roo, los Servicios de Salud a
poblacion abierta en materia de salubridad general y de regulacién y control
sanitario conforme a lo que establece el Acuerdo de Coordinacion;

e Organizar el Sistema Estatal de Salud, en términos de la Ley General de Salud y la
Ley de Salud del Estado de Quintana Roo;

e Realizar todas aquellas acciones tendientes a garantizar el derecho a la proteccién
de la salud de los habitantes del Estado;

e Proponer y fortalecer la participacion de la comunidad en los servicios de salud;

e Conocer y aplicar la normatividad general en materia de salud, tanto nacional como
internacional, a fin de proponer adecuaciones a la normatividad estatal y esquemas
que logren su correcto cumplimiento;

e Realizar todas aquellas acciones que sean necesarias para mejorar la calidad en la
prestacion de los servicios de salud;

e Promover la ampliacién de la cobertura en la prestacion de los servicios apoyando
los programas que para tal efecto elabore la Secretaria de Salud del Gobierno
Federal;

e Promover, apoyar y llevar a cabo la capacitacion en la materia de los profesionales,
especialistas y técnicos;

e Integrar un acervo de informacion y documentacion que facilite a las autoridades e
instituciones competentes la investigacion, estudio y andlisis, ramas y aspectos
especificos en materia de salud;

e Difundir a las autoridades correspondientes y a la poblacion en general, a través de
publicaciones y actos académicos, los resultados de los trabajos de investigacion,
estudio, analisis y de recopilacién de informacién, documentacién e intercambio
que realiza;

e Administrar los recursos que le sean asignados, las cuotas de recuperacién, asi como
las aportaciones que reciba de otras personas o instituciones;

e Ejecutar todas las acciones contempladas en la Ley Estatal de Salud y sus
reglamentos en todo aquello que no se le contraponga, y

e Las demas que este Decreto y otras disposiciones le confieran para el cumplimiento
de su objeto.
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Estrategias y Lineas de Accion

El Programa 24 denominado Salud Publica Universal, tiene como objetivo garantizar a la
poblacion de Quintana Roo el acceso universal a los servicios de salud de manera oportuna
con un alto nivel de calidad y trato justo, la estrategia es ampliar y fortalecer la red de
prestacion de servicios de salud a traves de la infraestructura, equipamiento, abasto y
personal, e impulsar de manera coordinada con el sector salud, programas encaminados a la
prevencion y promocion de la salud.

Las principales lineas de accion son las siguientes:

e Disefiar e implementar en coordinacion con los gobiernos federal, municipales y
organismos de la sociedad civil el programa “Médico en tu casa”.

e Fortalecer e incrementar la infraestructura, equipamiento y recursos humanos del
primer y segundo nivel de atencion médica.

e Ampliar la red de unidades médicas mdviles con el objetivo de mejorar la
prestacion de servicios de salud publica en todo el Estado.

e Reforzar las acciones intersectoriales orientadas a la promocion del autocuidado de
la salud con énfasis en poblacion de riesgo.

Las acciones ejecutadas por SESA en el ejercicio fiscal 2020, se llevaron a cabo tomando
en cuenta como metas principales, en los ambitos sustantivos de su gestién las siguientes:

Para el ejercicio fiscal 2020, SESA obtuvo ingresos recaudados por un monto total de
$4,208,580 miles de pesos, cifra menor que el afio anterior que correspondié al importe de
$4,173,685 miles de pesos lo que significa un incremento porcentual de 0.83 puntos.

Los recursos obtenidos para financiar el gasto e inversiones de SESA en el ejercicio 2020,
procedieron esencialmente de las transferencias del Gobierno Federal y Estatal cuyo
importe asciende a $3,812,329 miles de pesos, que representa el 73.11% del total de los
recursos.

De acuerdo con las cifras registradas en los sistemas de contabilidad y presupuesto de
SESA en el gjercicio 2020, en el estado analitico del presupuesto de egresos el presupuesto
pagado alcanzé la suma de $3,872,419 miles de pesos, con lo cual se registré un ahorro con
relacion al ingreso recaudado de $336,161 miles de pesos.

El contenido del informe se integra de la siguiente manera:
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El primero, presenta la informacion contable del ejercicio que muestra los estados e
informacion financiera; en el segundo apartado se presenta la informacion presupuestaria
de los resultados generales del afio en materia de ingreso y gasto publico en sus diferentes
clasificaciones como son: por objeto del gasto, la administrativa, econdémica, entre otros; el
tercer apartado contiene la informacidn programatica, los programas presupuestarios por
sector y la informacién sobre los indicadores para resultados; y finalmente se presenta el
apartado de los anexos que contiene los formatos de Disciplina Financiera, la relacién de
cuentas bancarias productivas y la relacion de bienes que componen el patrimonio del ente
publico, entre otros documentos importantes.

La informacién contable, presupuestal y programatica relativa a las operaciones del
ejercicio 2020, es la que se presenta a través del contenido de este informe anual de la
Cuenta Publica y refleja el cumplimiento del compromiso fincado por SESA de impulsar la
optimizacion de los recursos presupuestales y financieros, con un enfoque de eficiencia y
equilibrio de los ingresos y destino de los gastos, garantizando la transparencia y la
rendicion de cuentas de los recursos publicos.
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2006 - 2022
1 INFORMACION CONTABLE
1.1  ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Servicios Estatales de Salud
Estado de Situacion Financiera
Al'31 de diciembre de 2020 y al 31 de diciembre de 2019
(Miles de pesos)
| Concepto : [ 2020 | 2019 [ Concepto [ 2020 [ 2019
Activo Pasivo
‘Activo circulante Pasivo circalante
Efectivo y equivalentes 330,823 286,875 Cuentas por pagar a corto plazo 1955882  1,252177
Derechos a recibir efectivo o equivalentes 2,130,374 1,527,055 Documentos por pagar a corto plazo 0 0
Derechos a recibir bienes o servicios 120,565 &,448 Porcién a corto plazo de la devda piblica a lurge plazo 0 0
Inventarios 0 4] Titulos y valores a corto plazo 0 0
Almacenes 0 0 Pasivos diferidos o corfo plozo 0 0
Esfimocion por pérdida o deteriore de actives Fondos y blenes de lerceros en garantio y/o administracién
circulantes 0 0 acoro plazo 0 0
Otros activos circulantes 438 401 Provisiones e corlo plazo 0 0
Ofros pasivos a corto pluzo o] 0
Total de activos circulantes 2,582,198 1,820,779  Total de pasivos circulantes 1,955,882 1,252,177
Activo mo circulante Pasivo no circulante
Inversiones financieras a largo plazo [} o] Cuentas por pager o lorgo plozo 0 0
Derechos a recibir efective o equivalentes o largo
plaza 0 o Documentos por pagar o large plazo 0 0
Bienes i bles, infr y consir
en praceso 1,643,145 1,574,641 Deuda piiblica a lorgo plozo 0 0
Bienes muebles 1,978,515 1,903,746 Pasivos diferidos a largo plazo o Q
Fondos y bienes de lerceres en garankia y/o en
Activos intangibles 3744019 360,267  adminisiracién a largo plaze o 0
Depreciacion, deferioro y o
acumuloda de bienes 1,374,656 -1,050,706 Provisiones a largo plazo 0 0
Activos diferidos o 0
Estimacién por pérdida o deterioro de acfivos no !
circulantes 0 0 Total de pasivos no circulantes 0 0
Ofros activos no circulanfes o] O Total del pasivo 1,955,882 1,252,177
Hacienda piiblica/patrimonio
Haciendo piblica/patrimoni buid 679,466 683,898
Aportacionss 669,956 674,388
Denaciones de capital 13,666 13,666
Actualizacién de lo hodenda plji:l’imfpulnmnw -4,156 -4,156
Hacienda piblica/patimeni 2,568,273 2,672,652
Resultados del e|emmo IAhono/demhorrc} 89,013 423,552
Resuftados de i 2,660,552 2,249,100
Revalias ] 4]
Reservas o 0
Recifficacionss de resulfudos de ejercicios anteriores 3,266 0
Exceso o lencio en la actualizacién de lo hociend
piblica/patrimanio 0 0
Resultado por posicién monetaria 0 0
Resultade por tenencia de actives no monetarios 0 0
2,621,423 2,787,948 Total hacienda piblica/patrimonio 3,247,739 3,356,550

5,203,621 4,608,727 Total del pasivo y hacienda piblica/patrimonio 5,203,621 4,608,727

|'u mos que los Estados financieras y sus notas son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor.

Lie, EM

Dirdhtora Admmish‘oh g

Directo

de Salud
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1.2 ESTADO DE ACTIVIDADES
Servicios Estatales de Salud
Estado de Actividades
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 y Ejercicio Fiscal 2019
(Miles de pesos)
5 Concepto | 2020 | 209
INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS

Ingresos de la gestion: 60,538 34,532
Impuestos ] 0
Cuotas y aportociones de seguridad social 0 0
Confribuciones de mejoras o] 0
Derechos 0 0
Productos 0 0
Aprovechamientos 4,430 0
Ingresos por venta de bienes y prestacién de servicios 56,108 34,532

Parlicipaci Af i C jos, | tivos Derivados de la Colah ién Fiscal, Fondos Distintos de Aportaciones, Tronsferencias,

Asignaci Subsidi Sub f Pensi y Jubilaci 5,175,831 4,880,024
Participaciones, aportuciones, co i ivos Derivados de la Colaboracién Fiscal y Fondos Distintos de Aportaciones 15,198 662,654
Tronsfe io, asignaci bsidios y subvenciones, y pensiones y jubilaciones 5,160,633 4,217,370

Otros ingresos y beneficios 8,606 9,696
Ingresos financieros 1,339 2,290
Inc por variacitn de inventari o] 0
Disminucién del exceso de estimaciones por pérdida o deterioro u chsolescencio [} Q
Disminucién del exceso de provisiones V] Q
Ofros ingresos y beneficios varios 7.267 7,406

Total de ingresos y ofros beneficios 5,244,975 4,924,252

GASTOS Y OTRAS PERDIDAS

Gastos de funcionamiento 4,998,627 4,197,133
Servicios parsonales 2,750,309 2,562,147
Materiales y suministros 1,044,745 709,792
Servicios generdles 1,203,573 925,194

Transk ia, asignaci bsidios y otras ayud 9,759 2,115
Transferencias infernas y asignaciones dl secior piblico 0 0
Transferencias ol resto del sector piblico [¢] 0
Subsidios y subwenciones 1,155 1,116
Ayudas sociales 8,604 5,599
Pensiones y [ubilaciones 0 0
Tronsferencias a fideicomisos, mondatos y contratos andlogos 4] 0
Transferencias a lo seguridad sacial 4] 0
Donatives o] 2,400
Transferencias ol exterior 0 0

Participaci portaci 0 0
Participaciones 4] 0
Aportaciones 0 0
Convenios 0 0

Intereses, comisiones y oiras gastos de la deuda piblica 0 0
Intereses de lo deudo piblica 0 0
Comisicnes de la deuda pablica 0 0
Gastos de la devda poblica 0 0
Costo por coberturas 0 0
Apoyos financieros 0 0

Otros gastos y pérdidas extraordinarias 325,602 294,452
Esfimaciones, depreciacionas, deterioros, obsol iy tizacione: 325,567 294,402
Provisiones 0 0
Disminucidn de inventarios (4] 0
Aumento por insuficiencia de eslimacicnes por pérdida o deterioro y obsol i 0 0
Aumento por insuficiencia de provisiones 0 0
Ciros gastos 35 50

Inversién piblica 0 0
I piiblica no copitalizabl o] 0

Total de gastos y otras pérdidas \ 5,333,088 4,500,700

10 (AHORRO/DESAHORRQ) \ -89,013 423.552
edlaramos que los Estaghs Financigros y sus bl correctos y son resy bilidad del emisor. '

b

lie. Eigr Tyt Aatilléh-Morel

- bra Administrativa

A V&4
M.5.P. Alejandra Agljrre Crespo 4
Direcjora General de los cios Estatales de

Salud lb

’ I_cludiﬁ Yadira Hemrera Canto
irectdra de Recursos Financieros
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1.3 ESTADO DE VARIACION EN LA HACIENI
Servicios Estatales de Salud
Estado De Variacién En La Hacienda Pablica
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020
{Miles de pesos)
Exceso o
Hacienda Hacienda
Hacienda 5 s ey insuficiencia en
Conceplo piiblica/patrimonia "’“’f"‘;:"f“'?‘? '“"""“""’,"":;‘:'“ I8 notmplizacidn Total
contribuido = e erlor:s (i dela haﬁenda
Hacienda priblica / Patrimonio contribuido neto 2019 683,898 0 ] (1] 683,898
Aportaciones 674,388 0 0 0 674,388
Denaciones de capital 13,666 0 [¢] 0 13,666
Actudlizacién de la hacienda piblica/patrimenio -4,156 0 0 0 4,156
Hacienda piiblica / Patri i do neto 2019 0 2,249,100 423,552 ] 2,672,652
Resu!lndns del sjercicic {d‘nrm/desuhml 0 0 423,552 0 423,552
Resultados de ejercicios anferiores 0 2,249,100 0 0 2,249,100
Revalios 0 0 0 0 0
Reservas 0 [} 0 0 0
Rectifi de resultados de ejercicios anteri 0 0 0 0 0
Exceso o insuficiencia en la actualizacién de la Haciend,
pﬁlﬂfaﬂ'nrlmenh neto 20!9 (] 0 0 0 0
por posicié 0 0 0 0 0
Resultade por lenencia de acfives no monetarios 0 0 0 0 0
Hacienda piiblica/Patrimonio neto final 2019 683,898 2,249,100 423,552 o 3,356,550
Cambios en Ia H: ia Piiblica / Patrimonio contribuido
neto 2020 -4,432 1] (] 0 -4,432
Aportaciones 4,432 o] o] ] 4,432
Donaciones de capital 0 0 0 0 0
Achiali i6n de la H I F iiblica /P 0 (4] (4] 4] (4]
Variaciones de Ia Hacienda Piblica / Patrimonio generado
neto 2020 0 411,450 -515,831 0 -104,379
Resultados del ejercicio (Ahorro/desahorro) 0 0 89,013 0 -89.013
Resultados de ejercicios anteriares 0 411,450 -423,550 0 12,100
Revalios 0 0 0 0 o]
Reservas 0 0 0 0 0
Rectificaci de resultodos de & teri Iv] o] -3,266 0 -3,266
Cambios en el exceso o insuficiencia en la actualizacion de la
Hacienda Piblica/Patrimonio neto 2020 0 0 0 0 0
Resultodo por posicié hari 0 0 0 0 0
Resuliado por tenencia de octivos no monetarios 0 0 0 o] 0
Hacienda Priblica / Patri io neto final 2020 679,466 2,660,552 -92,279 1] 3,247,739
Bajgpr de decir verdad declgramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctas y son responsobilidad del emisar.

c - ((L’fﬁ) \

MS.P. Alejandra Aguijre Crespo

Directofa General de los Servicios Estatales
de Salud
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1.4 ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCI
Servicios Estatales de Salud
Estado de Cambios en la Situacién Financiera
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020
(Miles de pesos)
._ [Grges [ Aniiacicn
Activo 323,950 918,343
Activo circulante @ 761,419
Efsctivo y equivalentes 0 43,948
Derechos a recibir efectivo o equivalentes 0 603,319
Derechos a recibir bienes o servicios 0 114,117
Inventarios 0 0
Almacenes 0 0
Esfimacién por pérdida o deterioro de acfivos circul 0 0
Olros actives circulantes 0 35
Activo no circulante 323,950 157,425
Inversiones financieras a largo plaze 0 0
Derechos a recibir efectivo o equivalentes o largo plozo 0 0
Bianes inmuebles, inf ¥ en proceso 0 68,504
Bienes muebles [s] 74,769
Aclivos intangibles [+] 14,152
Depraciacidn, deterioro y amertizacion acumuloda de bienes 323,950 0
Aclivos diferidos o [¢]
Estimacisn por pérdida o deteriore de activos no circulantes o] Q
Ohros actives no circulantes 0 0
Pasivo 703,705 o
Pasivo circulante 703,705 ]
Cuentas por pagor o corfo plaze 703,705 0
Documentos por pagar a corto plazo 0 0
Porcién a corto plaze de lo deudo piblico o lorgo plaze 0 0
Titulos y valores a corto plozo 0 0
Pasivos diferidos a corlo ploze 0 o]
Fondos y bienes de terceros en gorantia y/o administracién a corto plazo 0 0
Provisiones a corto plazo 0 0
Olros pasives a corto plazo 4] 0
Fasivo no circulante o i}
Cuentus por pagar a largo pluzo [¢] 0
Documentos por pagar a large plozo 0 o]
Deuda piblica a large plaze 0 [
Pasivos diferidos a large plazo 0 ]
Fondos y bienes de terceros en ia y/o en admini alargo plazo 0 o]
Provisiones a largo plaza 0 o]
Hacienda piblica/patrimonio 411,452 520,263
Hacienda piiblica/patrimonio contribuido 0 4,432
Aporfaciones 0 4,432
Donaciones de capital 0 0
Actualizocién de la hacienda piblica/patrimanio 0 0
~ Hacienda publica/patrimonio generado 411,452 515,831
Resultados del ejercicio (ohorro/desahorra) 0 512,565
Resultados de ejercici 411,452 0
Revalios 0 0
Reservas 0 0
Rectificaciones de resultados de ejercicios anteriores Q 3,266
Exceso o insuficiencia en la actunlizacitn de la hacienda piiblica/patrimoni 0 L]
Resultodo por posicién monetaria 0 0
sultado por tenencia de actives no monetarios [v] [¢]

jo profesta de decir verdad d

mos que los Estadas Financieros y sus notas son rozonablemente correctos y son responsabilidod del emisar,

©

(C ) ".‘-x_
S.P. Alejandra Atg;irra Crespo

Directofa General de los Servicios Estaiales Diregfgra Administrafiva

de Salud
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1.5 ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
Servicios Estatales de Salud
Estado de Flujos de Efectivo
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 y Ejercicio Fiscal 2019
(Miles de pesos)
AW S Concepto | 2020 | 2019
Flujos de efectivo de las actividades de i ‘
5,244,97  4,924,25
Origen 5 2
Impuestos [¢] 0
Cuolas y aportaciones de seguridad sociol 0 0
Coniribuciones de mejoras 0 0
Derechos 0 Q
Praductos 0 0
Aprovechamientos 4,430 0
Ingresos por venta de bisnes v servicios 56,108 34,532
Parlicipaciones, Aportaciones, Canvenios, Incentivos Derivados de lo Coloboracién Fiscal y Fondos Distintos de 15198
Aportaciones ‘ 662,654
Transferencios, asignaciones, subsidios y subvenciones, y Pensianes y Jubilacionas. 5,160,633 4217370
Otros origenes de opsracién 8,606 2,696
5,008,699 4,207,15
Aplicacién 6 5
Servicios personales 2,750,309 2,562,147
Materiales y suministros 1,044,745 709,792
Sammos generales 1,203,573 925,194
ias internas y asignac al sector piblica 0 0
Transferancias ol resto del sector piiblico 1] ]
Subsidios y subvenciones L1585 L1116
Ayudas sociales 8,604 5599
Pensiones y jubilaciones o] 0
Transterencins o fideicomisos, datos y confrak dlog 0 0
Transferencias a la seguridad sociol 4] 0
Donafivos 4] 2,400
Transferencias ol exterior 0 0
Participaciones 0 o
Aportaciones o] o]
Convenios ] [¢]
Otras aplicacionss de operacién 310 907
Flujos netos de efectivo por actividades de operacién 236,279 717,097
Flujos de efectivo de Ins actividades de inversi
Origen 0 0
Bienes i bies, ink tura y © i en pi 0 0
Bienes mueblas 0 0
Oftros origenes de inversidn Q 0
Aplicacién 158,767 596,822
Bignes inmuebles, infroestructuro y construcciones en proceso 68,504 19,699
Bienes muebles 76111 359,234
Oftras aplicaciones de inversién 14,152 217,889
Flujos netos de efectivo por actividades de inversion 158,767  -596,822
Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento
Origen 0 0
Endeudamisnta neto 0 0
Interna [¢] 0
Externo Q Q
Otros Origenes de Financiamiento Q 0
Aplicacién
Servicios de la deuda
Interno
Externo
Ctras oplicaciones de financiamiento
Flujos netos de efectivo por actividades de financiamiento
lncmubmfdismnucién neta en ¢l efective y equivalent efectivo
y v wm-tmnl-hhum& '\
t alum al efectiy
.S.P. A{e[&ndm ‘-,
Direclora General de los Servicios Estatales
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MAS Y MEJORES

OPORTUNIDADES
2014 - 2022
1.6 ESTADO ANALITICO DEL ACTIVO
Servicios Estatales de Salud
Estado Analitico del Activo
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020
liles de pesos
Concepto Sado nicial | CprEosdel | Abomedel | goigo pinat | Vraciindel
ACTIVO 4,608,727 10,770,968 10,176,074 5,203,621 594,894
Activo circulante L820,779  10.547,006 9,785,587 2,582,198 761,419
Efectivo y equivalentes 286,875 8,482,851 8,438,903 330,823 43,948
Derechos a recibir efectivo o equivalentes 1,527,055 1,510,799 Q07,480 2,130,374 603,319
Derechos a recibir bienes o servicios 6,448 553,321 439,204 120,565 114,117
Inventarios [o] 0 0 0 0
Almacenes 0 0 0 0 0
Estimacion por pérdida o deferiore de aclivos circulantas [¢] 0 0 o] 0
Ofiras actives circulantes 401 35 0 436 35
Activo no circulante 2,787,948 223,962 390,487 2,621,423 ~166,525
Inversiones financieras a largo plazo o] 0 0 ] 0
Derechos a recibir efectivo o equivalentes a lorgo pluzo 0 0 0 o] 4]
Bienes inmuebles, infraestructura y construcciones en process 1,574,641 118,284 49,780 1,643,145 68,504
Bienes muebles 1,903,744 20,184 15415 1,978,515 74,769
Activos intangibles 340,247 14,152 0 74,419 14,152
Depreciacién, deteriaro y tizacién acumuloda de bienes -1,050,706 1,342 325,292 -1,374,656 -323,950
Activos diferidos 0 0 0 ] 0
Estimacion por pérdida o deteriore de aclives no crculantes 0 0 o 0 0
Olros activos no circulantes 0 0 0 [*] 0
Bojo protesta de decir verdod decloramos que los Estados Financieros y sus natas son bl c y son responsabilided del emisor,

S.P. Alejandra Aglitte Crespo
Directofa General de los Sefvicios Estatales
de Salud
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1.7 ESTADO ANALITICO DE LA DEUDA Y OTROS PASIVOS
Servicios Estatales de Salud
Estado Analitico de la Deuda y Otros Pasivos
Del | de enero al 31 de diciembre de 2020
| Gt i
R T Tnstitucitn o Pais Saldo Tnicial del Saldo Final del
N ¥ i de las Moneda de Contratacitn S EEn Perivdo Periodo
DEUDA PUBLICA
Corto plazo
Deuda interna 4] o
Instituciones de erédito 0 4
Titulos y valores 0 0
Arrendomientos finoncieros 4] o]
Deuda externa 0 0
Organismos financleros infernacionales 0 o
Deuda bilateral 0 0
Thulos y valores 0 0
Arrendamientos financieros 2 J
Subtotal corto plaze 0 0
Largo plaze
Deuda inferna 0 o
Instituciones de crédilo 0 0
Titulos y valores ] 0
Arrendomientos financieros ] ]
Deuda externo 0 0
Organismos financieros internacionales 0 0
Deuvda bilateral 4] 0
Titulos y valores 1] 1]
Arrendamientos financleras ] 0
Subtotal lage plaze 0 0
pasivos Pesos México 1,252,177 1,955,882
 otros pasi 1,252,177 1,955,882 |

lad declofalpos que los Estados Financieros y sus notagson razonoblemente correcins y son rezponsabilidad del emisor.

cemd N (i m\\ A
.5.P. Alejandra'Aguffré Crespo ‘ Y.

Direc rru General de los cios Estatales \

de Salud

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 14

quintanaroo gob. mx sofiplan.ar ob.n



CUENTA PUBLICA 3

2020 e
QUINTANAROD  /SriifiSlia

2016 + 2022

1.8 INFORME SOBRE PASIVOS CONTINGENTES

Informe Sobre Pasivos Contingentes
1° de enero al 31 de diciembre de 2020
(Miles de pesos)

De conformidad con las principales reglas de registro y valorizacién del patrimonio
(elementos generales) emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable, los
pasivos contingentes consideran:

1) Obligaciones surgidas a raiz de sucesos pasados, cuya existencia ha de ser confirmada
sélo por la concurrencia de uno o mds eventos inciertos en el futuro que no estén enteramente
bajo el control del ente piblico.

2) Una obligacién presente a raiz de sucesos pasados que no se ha reconocido
contablemente porque no es viable que el ente piblico tenga que satisfacerla o debido a que
el importe de la obligacién no puede ser cuantificado con la suficiente confiabilidad.

En el caso de los Servicios Estatales de Salud, conforme a la informacién proporcionada por
el Departamento Juridico, se encuentra en proceso de litigios por un monto aproximado de
$108,443 miles de pesos, los cuales pudieran afectar en el futuro al organismo. Dicho monto

Kool

M.S5.P. plejandra Aguirre Crespo
Directora Ggneral de los Servicios Estatales
de Salud

egistrado en la X:uenms de orden contables.
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1.9 NOTASA LOS ESTADOS FINANCIEROS

Notas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y al 31 de diciembre de 2019
(Miles de Pesos)

INTRODUCCION

De conformidad al articulo 46, fracciéon I, inciso g) y 49 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, asi como a la normatividad emitida por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable, primordialmente en el Capitulo VII de los Estados e Informes
Contables, Presupuestarios, Programaticos y de los Indicadores de Postura Fiscal, del
Manual de Contabilidad Gubernamental, se presentan las Notas a los estados financieros al
31 de diciembre de 2020 y al 31 de diciembre de 2019, con los siguientes apartados:

I.  Notas de Desglose
1. Notas de Memoria
I11. Notas de Gestion Administrativa

El objetivo del presente documento es la revelacion del contexto de los aspectos
econdémicos-financieros mas relevantes que influyeron en las decisiones del periodo y que
deberan ser considerados en la elaboracién de los estados financieros para la mayor
comprension de los mismos y sus particulares.

I NOTAS DE DESGLOSE

Notas al Estado de Situacion Financiera

1.- EFECTIVO Y EQUIVALENTES:

Se integra con las cuentas Efectivo y Bancos/Tesoreria, los saldos se componen de la siguiente
manera:

2020 2019
EFECTIVO Y EQUIVALENTES 330,823 % 286,875 %
Efectivo 0 0.00% 0 0.00%
Fondo Revolvente 0 0.00% 0 0.00%
Bancos/Tesoreria 330,823 | 100.00% 286,875 | 100.00%
Oficina Central 330,142 99.79% | 269,097 93.80%
Jurisdiccion Sanitaria # 1 148 0.04% 3,104 1.08%
Jurisdiccion Sanitaria # 2 85 0.03% 4,203 1.47%
Jurisdiccion Sanitaria # 3 28 0.01% 1,048 0.37%
Hospital General de Chetumal 32 0.01% 1,474 0.51%
Hospital General de Cancun 45 0.01% 2,599 0.91%
Hospital General de Felipe Carrillo Puerto 35 0.01% 761 0.27%
Hospital General de Cozumel 25 0.01% 588 0.20%
Hospital Materno Infantil Morelos 34 0.01% 929 0.32%

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quintanaroo.gob.mx sefiplan.groo.gob.mx




&

CUENTA PUBLICA
2020 ;ﬁ;

2020 2019
EFECTIVO Y EQUIVALENTES 330,823 % 286,375 %

Hospital Integral de Isla Mujeres 46 0.01% 245 0.09%
Hospital General de Playa del Carmen 76 0.02% 1,834 0.64%
Hospital Integral de Kantunilkin 19 0.01% 124 0.04%
Hospital Integral de José Maria Morelos 9 0.00% 171 0.06%
Laboratorio Estatal de Salud Publica 46 0.01% 112 0.04%
Direccion de Proteccion Contra
Riesgos Sanitarios 20 0.01% 20 0.01%
Centro de Salud Tulum 0 0.00% 65 0.02%
Hospital Comunitario (Integral) de

Bacalar 6 0.00% 502 0.17%
Uneme Dedicam Cancun 7 0.00% -21 -0.01%
Uneme-Dedicam Chetumal 20 0.01% 20 0.01%

2.- DERECHOS A RECIBIR EN EFECTIVO Y EQUIVALENTES:

Se integra por un saldo de $2,130,374 miles de pesos, el cual estd subclasificado por 4
conceptos: Cuentas por Cobrar a Corto Plazo el 96.4%, Deudores Diversos por Cobrar a C.P. el
3.3%, Ingresos por Recuperar a Corto Plazo el 0.2%, y Otros Derechos a Recibir en Efectivo o
Equivalentes a Corto Plazo el 0.1%.

DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO Y EQUIVALENTES 2,130,374 % 1,527,055 %

Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 2,054,572 96.4% 1,424,421 93.28%
Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo 71,269 3.3% 73,601 4.82%
Ingresos por Recuperar a Corto Plazo 3,313 0.2% 5,365 0.35%
Otros Derecho a Recibir Efectivo o Equivalentes a Corto Plazo 1,220 0.1% 23,668 1.55%

3.- DERECHOS A RECIBIR EN BIENES Y SERVICIOS:

Se integra por un saldo de $120,565 miles de pesos, del cual el 2.13% corresponde a Anticipo
por Obra que, al 31 de diciembre de 2020, no han sido amortizados. Esta cuenta se integra de la
siguiente manera:

DERECHOS A RECIBIR EN BIENES Y SERVICIOS 120,565 % OBRA
Peralta Alonzo Ana Josefa 1,000 0.83%
Infra del Sur, S.A. de C.V. 407 0.34%
Proveedor Médico y Quimico, S.A. de C.V. 3 0.00%
Distribuidora de Farmacos y Fragancias, S.A. de C.V 5,852 4.85%
Servillantas del Caribe, S.A. de C.V. 10 0.01%
Romero Villa Ignacio 4 0.00%
Medstent Comercial, S.A. de C.V. 415 0.34%
Rivera Caballero Juan Manuel 6 0.00%
Ramirez Ramirez Nohemi 2,050 1.70%
Equipos Médicos Quirdrgicos, S.A. de C.V. 3,500 2.90%
Medina Rodriguez Gabriel Alberto 4,524 3.75%
Quiroocan, S.A. de C.V. 14 0.01%
Vilex Fumigaciones, S. de R.L. de C.V. 1,000 0.83%
Martinez Monsivais Abel 5,595 4.64%
Edenred México, S.A. de C.V. 11 0.01%
Hospital Regional Alta Esp. Peninsula Yucatan 16 0.01%
Gas Imperial del Sureste, S.A. de C.V. 5 0.00%
Consejo Quintanarroense de Ciencia y Tecnologia 4 0.00%
DICIPA, S.A. de C.V. 2,000 1.66%
Mas Canul Hermelinda Celeste 7 0.01%
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DERECHOS A RECIBIR EN BIENES Y SERVICIOS 120,565 % OBRA
Cachon Balan José Luis 0 0.00%
Operadora Noche Buena, S.A. de C.V. 7 0.01%
Alvarado Prado Norma Angélica 59 0.05%
Intecar, S.A. de C.V. 467 0.39%
Grupo Inmobiliario Rosetta, S.A. de C.V. 19 0.02%
Cruz Saucedo Karina 30 0.03%
Universidad Auténoma del Estado de México 2 0.00%
Correa Pallares Marcelo Esteban 5 0.00%
Mac Tabasco, S.A. de C.V. 2,000 1.66%
Arnulfo Morales Bernal 3 0.00%
Zurayma Madera Zoyla 36 0.03%
Ecolsur, S.A. de C.V. 221 0.18%
Distribuidora Internacional de Medicamentos y Equipo 1 0.00%
Fideicomiso F/1596 11 0.01%
Distribuidora Mayorista de Oficinas, S.A. de C.V. 777 0.64%
Soluciones Biomédicas Equipos Y Reactivos, S.A. de C.V. 3,583 2.97%
Melida, S.A. de C.V. 9 0.01%
Carlos Miguel Vélez Cruz 190 0.16%
Hotel El Greco, S.A. de C.V. 4 0.00%
Operadora Caribefia de Inmuebles, S.A. de C.V. 49 0.04%
Viasis Se, S.A. de C.V. 9,030 7.49%
Rivero Leal Mario Félix 37 0.03%
Asoc. Mexicana P/EI Est. de las Infecci. Nosoc A.C. 23 0.02%
Medpro Construccion, S.A. de C.V. 114 0.09%
HSBC México, S.A. de F.I.B. 2499200 3 0.00%
Fundacién Mexicana para la Salud A.C. 11 0.01%
Instituto de La Cultura y las Artes de Qroo. 3 0.00%
Assis tu Vestir, S.A. de C.V. 1,000 0.83%
Comeqroo, S.A. de C.V. 1,000 0.83%
Amaro Hernandez Edgar 500 0.41%
Pauco, S. de R.L. de C.V. 13 0.01%
Ramirez Ramirez José Guadalupe 500 0.41%
Sociedad Mexicana de Transplante A.C. 4 0.00%
Proveedora de Epo Medico Sust. Biol. y React, S.A. de C.V. 2,349 1.95%
Grupo de Servicios Hospitalarios Beda, S.A. de C.V. 2,000 1.66%
Universidad Nacional Auténoma de México 14 0.01%
Enterprise Telecomm, S.A. de C.V. 11,000 9.12%
Radio Cancuin, S.A. de C.V. 218 0.18%
Valdovinos Cohué Julio Adrian 677 0.56%
Zuera Esterilizacion P Servde La Salud, S.A. de C.V. 1,162 0.96%
Multicorporacién Brexot, S.A. de C.V. 588 0.49%
Guzmén Alcéntara Erick Alberto 100 0.08%
Inmobiliaria Hotsson, S.A. de C.V. 5 0.00%
Vargas Flores Vanessa Lizeth 21,806 | 18.09%
Encadena TV, S. de R.L. de C.V. 313 0.26%
Cabal Hernandez Gerardo 48 0.04%
Arrendamiento y Transportes Turisticos, S.A. de C.V. 7,000 5.81%
Grupo G8 Edificaciones, S.A. de C.V. 1,094 0.91%
Castillo Rosas Guillermo David 115 0.10%
Versatilidad Internal de Coop. Oport., S.A. de C.V. 1,415 1.17%
Chagolla Rodriguez Juan Emmanuelle 1,500 1.24% | Reconversion Nicolas Bravo
Construinova Instalaciones, S.A. de C.V. 12 0.01% | Reconversion del Cenaltur Playa del Carmen
Maguibo, S.A. de C.V. 0 0.00% | Ampl. y Remod. Ctro. Salud EI Tintal
Ampl. y Rem. Hosp. Cancun e Isla Muj. (2Da
Grupo Desarrollador Rumega, S.A. de C.V. 15 0.01% | Et)
RAE Ingenieria, S.A. de C.V. 987 0.82% | Conservacion y Mantenimiento Hosp. Bacalar
Conservacion y Mantenimiento Hosp. Playa Del
Condisur, S.A. de C.V. 2,013 0.00% | Carmen
Constructora Liafer, S.A. de C.V. 20,000 0.05% | Carpas COVID

4.- OTROS ACTIVOS:
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quintanaroo.gob.mx sefiplan.groo.gob.mx 18




CUENTA PUBLICA 2
2020 G L YRR TS

e‘i-“gi"o

La cuenta se compone del rubro de Depositos en Garantia, la cual representa las cantidades
entregadas en garantia, derivado de los contratos de arrendamiento y servicios basicos con que
los Servicios Estatales de Salud tiene arrendado inmuebles:

OTROS ACTIVOS CIRCULANTES 436 401
Valores en Garantia 436 401
Vazquez Lépez Aurora 8 8
Gas del Caribe, S.A. de C.V. 45 45
Sofiamar Bienes Raices, S.C. 8 8
Murillo Oreza Eloisa 18 18
Flores Flores Gloria Maria 11 11
Manjarrez Alba Olga Carmela 6 6
Achach Carrillo Elio Ramiro 35 0
Canul Caamal Claudia 3 3
Ortiz Cardin Luis Javier DNAJ/DA/CONT.A/096/2014 23 23
Rocio Villanueva Santana 17 17
Bodegas y Talleres Industriales de Cancun, S.A. de C.V. 12 12
Dora Elizabeth Minguer Alcocer DA/SRM/DSG/014/2016 25 25
William Ermilo Abuxapqui Abuxapqui Contrato 26 16 16
William Ermilo Abuxapqui Abuxapqui Contrato 27 3 3
CFE (C.S. Fracc. Américas) 36 36
Alarmas del Caribe, S.A. de C.V. 31 31
Selfa Lopez Cruz Regién 102 Mz 107 139 139

5.- BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES:

Se integra por un saldo de $3,996,079 miles de pesos antes de depreciacion, los cuales se
subclasifican de la siguiente forma:

2020 2019
ACTIVOFIO 3,996,079 % 3,838,654 %
Bienes Inmuebles 1,643,145 41% 1,574,641 41%
Terrenos 18,956 0% 18,956 0%
Edificios no Habitacionales 1,508,062 38% 1,458,283 38%
Construcciones en Proceso en Bienes Propios 115,632 3% 96,907 3%
Otros Bienes Inmuebles 495 0% 495 0%
Bienes Muebles 1,978,515 50% 1,903,746 50%
Mobiliario y Equipo de Administracion 250,019 6% 245,667 6%
Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 11,198 0% 10,959 0%
Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio 1,469,766 37% 1,401,957 37%
Equipo de Transporte 171,835 4% 171,985 4%
Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas 75,508 2% 72,989 2%
Colecciones, Obras de Arte y Objetos Valiosos 189 0% 189 0%
Bienes Intangibles 374,419 9% 360,267 9%
Software 374,189 9% 360,037 9%
Licencias 230 0% 230 0%

6.- DEPRECIACION Y AMORTIZACION:

Los activos fijos adquiridos desde el 2012 son depreciados y amortizados por el método de linea
recta, con base a los porcentajes sefialados en el documento "Parametros de Estimacién de Vida
Util" publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de agosto de 2012, conforme a los
articulos 27 y 30 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental. Al 31 de diciembre de 2020
sus saldos se componen de la siguiente manera:

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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2016+ 2022 OPORTUNIDADES

ACTIVO FIJO T B M il I Acumulada.
Mobiliario y Equipo de Administracion 245,667 5,525 26,053 177,326
Muebles de Oficina y Estanteria 84,452 518 10.0% 4,785 17,147
Muebles Excepto de Oficina y Estanteria 3,332 23 10.0% 234 1,316
Equipo de Cémputo y de Tecnologias de Informacion 119,861 4,962 33.3% 19,671 146,577
Otros Mobiliarios y Equipos de Administracion 38,021 22 10.0% 1,362 12,286
Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 10,959 239 689 8,873
Equipos y Aparatos Audiovisuales 4,753 0 33.3% 425 4,300
Aparatos Deportivos 0 46 33.3% 0 0
Camaras Fotogréaficas y de Video 2,749 0 33.3% 111 2,614
Otro Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 3,457 194 33.3% 153 1,959
Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio 1,401,957 69,345 196,248 821,844
Equipo Médico y de Laboratorio 1,342,808 68,893 20.0% 188,299 793,850
Instrumental Médico y de Laboratorio 59,149 451 20.0% 7,948 27,994
Equipo de Transporte 171,985 5,933 15,742 90,961
Vehiculos y Equipo Terrestre 143,689 857 20.0% 14,957 83,556
Carroceria y Remolques 256 5,076 20.0% 340 612
Equipo Aeroespacial 20,122 0 20.0% 0 0
Embarcaciones 7,305 0 20.0% 405 6,571
Otros Equipos de Transporte 613 0 20.0% 40 222
Maquinarias, Otros Equipos y Herramientas 72,989 3,042 5,045 19,316
Maquinaria y Equipo Agropecuario 7,257 294 10.0% 354 1,977
Maquinaria y Equipo Industrial 6,249 23 10.0% 448 2,058
Maquinaria y Equipo de Construccion 10 0 10.0% 0 2
Sl_stema_ ) de Aire Acondicionado, Calefaccion vy 36,842 2,433 10.0% 3,300 11,545
Refrigeracion.
Equipo de Comunicacién y Telecomunicacién 3,341 0 10.0% 167 1,238
Equipos de Generacion Eléctrica 6,523 71 10.0% 391 1,055
Herramientas y Maquinas Herramientas 12,364 52 10.0% 368 1,405
Otros Equipos 404 168 10.0% 17 36
Colecciones, Obras de Arte y Objetos Valiosos 189 0 0 4
Bienes Artisticos, Culturales y Recreativos 184 0 20.0% 0 0
Objetos de Valor 4 0 20.0% 0 4
Activos Intangibles 360,267 14,152 80,173 256,332
Software 360,037 14,152 33.3% 80,152 256,216
Licencias 230 0 33.3% 20 116
Totales 2,264,013 98,236 323,950 1,374,656

7.- SERVICIOS PERSONALES POR PAGAR A CORTO PLAZO:

La cuenta de sueldos por pagar se integra por un saldo de $2,664 miles de pesos el cual se

subclasifica por unidad de la siguiente manera:

2020 2019
SERVICIOS PERSONALES POR PAGAR A C.P. 2,664 % 23.087 %
Bancos por Pagar 2018 0 0.00% 36 0.15%
Bancos por Pagar 2019 90 3.39% 186 0.78%
Bancos por Pagar 2020 116 4.371% 0 0.00%
Oficina Central 510 19.15% 4,664 19.45%
Jurisdiccion Sanitaria No.1 280 10.52% 3,059 12.75%
Jurisdiccion Sanitaria No.2 80 2.99% 4,141 17.26%
Jurisdiccion Sanitaria No.3 90 3.37% 1,648 6.87%
Hospital General de Chetumal 80 3.00% 1,658 6.91%
Hospital General de Cancln 947 35.54% 2,932 12.22%
Hospital Felipe Carrillo Puerto 39 1.46% 763 3.18%
Hospital Cozumel 37 1.38% 595 2.48%
Hospital Materno Infantil Morelos 100 3.76% 1,082 4.51%
Hospital Integral de Isla Mujeres 59 2.21% 243 1.01%
Hospital Integral de Playa del Carmen 161 6.06% 1,751 7.30%
Hospital Integral de Kantunilkin 0 0.00% 105 0.44%
Hospital Integral José Maria Morelos 13 0.49% 162 0.67%
Centro Transfusion Sanguinea en Chetumal 0 0.00% 45 0.19%
Laboratorio Estatal 18 0.67% 83 0.35%
Centro Salud Tulum 9 0.34% 74 0.31%
Hospital Integral de Bacalar 24 0.90% 497 2.07%
Uneme Dedicam Cancin 0 0.00% 89 0.37%
Centro de Trans. Sanguinea de Playa del Carmen 0 0.00% 13 0.05%
Uneme Dedicam Hospital General de Chetumal 0 0.00% 109 0.45%
Hospital de Especialidades de Chetumal 11 0.37% 52 0.22%
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8.- PROVEEDORES POR PAGAR A CORTO PLAZO:

QUINTANA ROO
2004+ 2022

Esta cuenta se integra por un saldo de $1,879,391 miles de pesos que se compone de los

siguientes conceptos:

2020 2019
PROVEEDORES 1,879,391 % 1,127,750 %
3Xpertius, S.A. de C.V. 193 0.01% 0 0.00%
Abalat, S.A. de C.V. 3,915 0.21% 0 0.00%
Abastecedor Hospitalario De Cancun, S.A. de C.V. 3 0.00% 2 0.00%
Abastecedor Hospitalario Del Sureste, S.A. de C.V. 30 0.00% 10,191 0.90%
Abastecedora de Insumos Para La Salud, S.A. de C.V. 4,231 0.23% 0 0.00%
Acosta Carreon Carlos Alexis 469 0.02% 0 0.00%
Administradora Gréafica Aguiheroli, S.A. de C.V. 60 0.00% 60 0.01%
Albor Diaz Manuel Alonso 1,302 0.07% 0 0.00%
Alcocer y Blanco Reynaldo 2 0.00% 1 0.00%
Alfredo Perera Pech 14 0.00% 0 0.00%
Alsa Dosimetria, S. de R.L. de C.V. 248 0.01% 0 0.00%
Alvarez Junco Araon 1,312 0.07% 852 0.08%
Amaro Hernandez Fernando 219 0.01% 0 0.00%
Amaya Mony Mary 114 0.01% 0 0.00%
Angulo Mufioa Norma Beatriz 11 0.00% 0 0.00%
Antonia Lucelly Caballero Avila 48 0.00% 69 0.01%
Aplicaciones Médicas Integrales 7,289 0.39% 23,329 2.07%
Arévalo Garcia José Manuel 186 0.01% 278 0.02%
Arjona Vélez Arturo 87 0.00% 0 0.00%
Armando Estrada Frias 94 0.00% 0 0.00%
Arquitectura, Elect, Const., Consult, Serv y Aseso 313 0.02% 0 0.00%
Assis Tu Vestir, S.A. de C.V. 27,229 1.45% 10,290 0.91%
Atsa Del Sureste, S.A. de C.V. 768 0.04% 395 0.04%
Axana Salud Ocupacional, S.A. de C.V. 6,629 0.35% 0 0.00%
Axmilab, S.A. de C.V. 139 0.01% 0 0.00%
Azeta Xix Ana Mariel 18 0.00% 0 0.00%
Baeza Leal Rene Mercedes 640 0.03% 0 0.00%
Baltazar Ramirez Marina 190 0.01% 172 0.02%
Barcena Ledn Edmundo Arturo 100 0.01% 100 0.01%
Barrios Barrios Francisco 26,374 1.40% 2,108 0.19%
Beis In Schwien, S.A. de C.V. 683 0.04% 803 0.07%
Bepensa Bebidas, S.A. de C.V. 19 0.00% 14 0.00%
Berta Maria Us Nery 88 0.00% 0 0.00%
Biodist, S.A. de C.V. 19,756 1.05% 30,565 2.71%
Bodegas La Poblanita, S.A. de C.V. 264 0.01% 0 0.00%
Boro Urbanizadora, S.A. de C.V. 150 0.01% 0 0.00%
Bp Inteq Energia Solar, S.A. de C.V. 975 0.05% 0 0.00%
Cambranis Diaz Julio Arturo 25 0.00% 0 0.00%
Campos Uh Pastor Mariano 1,077 0.06% 0 0.00%
Camps & Travel, S.A. de C.V. 5 0.00% 4 0.00%
Cano Castellanos Ricardo Ramén 714 0.04% 829 0.07%
Cano Lemus Manuel 1,603 0.09% 131 0.01%
Cardoso Jaimes Elvira 4 0.00% 0 0.00%
Carmen De La Cruz Jiménez 21,617 1.15% 9,110 0.81%
Casa Plarre, S.A. de C.V. 23,106 1.23% 0 0.00%
Castillo Torres Silvia Maria 31 0.00% 41 0.00%
Cauich Tun Francisco Javier 485 0.03% 191 0.02%
Cd Mer, S.A.de C.V. 525 0.03% 45 0.00%
Ceballos Rivera Julio Cesar 244 0.01% 243 0.02%
Ceron Mendoza Hugo Ignacio 169 0.01% 8 0.00%
Cervera Pérez Karla Alejandra 13 0.00% 0 0.00%
Cetina Guzman Luis Alejandro 378 0.02% 0 0.00%
Cfe Suministrador de Servicios Basicos 672 0.04% 241 0.02%
Chagolla Rodriguez Juan Emmanuelle 13,607 0.72% 1,455 0.13%
Chan Ku Alfredo 18 0.00% 18 0.00%
Charters Turisticos y Deportivos, S.A. de C.V. 41 0.00% 188 0.02%
Chavez Maza Hugo Alfredo 20 0.00% 0 0.00%
Chejin Batarse Jorge Manuel 71 0.00% 38 0.00%
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2020 2019
PROVEEDORES 1,879,391 % 117,750 %
Clinica Campestre Citlaltepetl, S.A. de C.V. 225 0.01% 0 0.00%
Cls Médica en Ortopedia S. de R.L. de C.V. 3 0.00% 2 0.00%
Codequim, S.A. de C.V. 16,279 0.87% 0 0.00%
Comegroo, S.A. de C.V. 13,383 0.71% 7,936 0.70%
Comercial Médica Providencia, S.A. de C.V. 10,055 0.54% 10,054 0.89%
Comercializadora Kaling, S.A. de C.V. 11,393 0.61% 0 0.00%
Comercio Union Sur, S. de R.L. de C.V. 13 0.00% 12 0.00%
Comision de Agua Potable y Alcantarillado 96 0.01% 180 0.02%
Compucentro, S.A. de C.V. 10 0.00% 9 0.00%
Compusonica, S.A. de C.V. 473 0.03% 0 0.00%
Comun. Imagen Mark. y Pub. Prof. Huellas y Sendas 1,392 0.07% 1,392 0.12%
Condisur, S.A. de C.V. 7,845 0.42% 0 0.00%
Conramed, S.C. 60 0.00% 0 0.00%
Construccion y Pavimentacion Crumonsa, S.A. de C.V. 2,975 0.16% 0 0.00%
Constructora liafer, S.A. de C.V. 44,226 2.35% 0 0.00%
Constructora Rackmar, S. de R.L. de C.V. 953 0.05% 0 0.00%
Consultoria y Asesoria Especializada Y Reingenieria 313 0.02% 313 0.03%
Corpocyn, S.A. de C.V. 573 0.03% 354 0.03%
Corporacion Grafica y de Impresion del Sureste, S.A de C.V. 758 0.04% 575 0.05%
Corporativo Hospitalario E Industrial Gzl., S.A. de C.V. 19,969 1.06% 19,969 1.77%
Corporativo Marcha, S.A. de C.V. 1,121 0.06% 4,218 0.37%
Corporativo Médica y Movil, S.A. de C.V. 803 0.04% 803 0.07%
Corporativo SIS de Playa del Carmen 52,539 2.80% 52,538 4.66%
Cortés Cortés Roberto 9 0.00% 0 0.00%
Crom Corporativo, S.A. de C.V. 14 0.00% 13 0.00%
Csmc, S.A.de C.V. 1,353 0.07% 0 0.00%
Cti Bahia, S. de R.L. de C.V. 3,490 0.19% 0 0.00%
Dafne Berenice Chavez Martinez 71 0.00% 0 0.00%
De La Fuente Reta Roberto 191 0.01% 201 0.02%
Delca Cientifica, S.A. de C.V. 5,027 0.27% 0 0.00%
Delgado y Compafiia, S.A. de C.V. 9 0.00% 8 0.00%
Diaz Sanchez Carmen De Jesus 284 0.02% 73 0.01%
Dicipa, S.A. de C.V. 185,317 9.86% 94,154 8.35%
Distribuidora De Farmacos y Fragancias, S.A. de C.V 93,381 4.97% 39,962 3.54%
Distribuidora De Medicamentos Zuera, S.A. de C.V. 15,149 0.81% 17,679 1.57%
Distribuidora Hospitalaria Matthias Maurer, S.A. de C.V. 1,749 0.09% 0 0.00%
Distribuidora Lhag, S.A. de C.V. 15,386 0.82% 15,386 1.36%
Distribuidora Mayorista De Oficinas, S.A. de C.V. 11,521 0.61% 6,513 0.58%
Distribuidora Pao, S.A. de C.V. 80 0.00% 0 0.00%
Distribuidora y Comercializadora Xcalak, S.A. de C.V. 827 0.04% 2,288 0.20%
DI Del Sureste, S.A. de C.V. 4,449 0.24% 2,163 0.19%
Dm Print Del Caribe, S.A. de C.V. 63 0.00% 0 0.00%
Ecolsur, S.A. de C.V. 3,198 0.17% 520 0.05%
Edenred México, S.A. de C.V. 290 0.02% 21,839 1.94%
Eder Manuel VVazquez Novelo 1,660 0.09% 1,380 0.12%
Efrén Jiménez Santos 6,421 0.34% 1,562 0.14%
El Armario Abierto, S.A. de C.V. 22 0.00% 0 0.00%
El Maharaja, S.A. de C.V. 512 0.03% 119 0.01%
Encadena TV, S.de R.L.de C.V. 626 0.03% 0 0.00%
Enterprise Telecomm, S.A. de C.V. 17,382 0.92% 0 0.00%
Equipos Médicos E Industriales del Sureste 18 0.00% 17 0.00%
Equipos Médicos Quirdrgicos, S.A. de C.V. 133,387 7.10% 56,167 4.98%
Equipos y Bienes Terapéuticos, S.A. de C.V. 27,217 1.45% 20,841 1.85%
Equipos y Refacciones de Chetumal, S.A. de C.V. 68 0.00% 34 0.00%
Estephany Lucero Montero Mena 9 0.00% 0 0.00%
Ester Margarita Soledad Gonzélez 27 0.00% 2,655 0.24%
Esther Abigail VVazquez Celis 253 0.01% 71 0.01%
Fabomu Publicidad, S.A. de C.V. 2,088 0.11% 0 0.00%
Farmacia de Genéricos, S.A. de C.V. 9,512 0.51% 0 0.00%
Fismed Espertos En Calidad, S. de R.L. de C.V. 126 0.01% 0 0.00%
Flores Canto Luis Enrique 6 0.00% 6 0.00%
Fmedical, S.A. de C.V. 129,500 6.89% 65,250 5.79%
Fonseca Leyva JesUs 446 0.02% 0 0.00%
Fundacion Teleton México A.C. 2 0.00% 0 0.00%
Gama Medical Peninsular S.A. de C.V. 5,712 0.30% 3,209 0.28%
Gamboa Trejo Ricardo de JesUs 454 0.02% 0 0.00%
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Garda Salas Roberto Octavio 22 0.00% 0 0.00%
Gas del Caribe, S.A. de C.V. 33 0.00% 0 0.00%
GC del Sureste, S.A. de C.V. 12,979 0.69% 7,998 0.71%
Gianbar, S.A. de C.V 14,393 0.77% 19,393 1.72%
Global Medical Services, S. de R.L. de C.V. 713 0.04% 0 0.00%
Gonzélez Chim Dafnen Fernando 447 0.02% 1,002 0.09%
Gonzélez Chim Dafnen Fernando 5 0.00% 0 0.00%
Gonzalez Sierra Nelbia Aurora 74 0.00% 0 0.00%
Government Solutiones México, S.A. de C.V. 237 0.01% 237 0.02%
Grupo Comeqroo, S. de R.L. de C.V. 23 0.00% 22 0.00%
Grupo Comercial Emifran, S. de R.L. de C.V. 2,338 0.12% 2,386 0.21%
Grupo De Servicios Hospitalarios Beda, S.A. de C.V. 11,058 0.59% 2,090 0.19%
Grupo Dequivamed, S.A. de C.V. 794 0.04% 509 0.05%
Grupo Editorial Castillo, S. de R.L de C.V. 83 0.00% 55 0.00%
Grupo Eolica, S.A. de C.V. 531 0.03% 0 0.00%
Grupo G8 Edificaciones, S.A. de C.V. 6,194 0.33% 0 0.00%
Grupo Yam Constructores, S.A. de C.V. 312 0.02% 0 0.00%
Guzman Alcéntara Erick Alberto 1,055 0.06% 0 0.00%
Harley Daniel Soberanis Méndez 9,039 0.48% 7,010 0.62%
Holbox Gas, S.A. de C.V. 12 0.00% 0 0.00%
Hombres Por La Equidad C.I.H.E.I..S.G.y M. A.C. 135 0.01% 0 0.00%
Hospitalab S.A.A. Sociedad De Acciones Simplificada 755 0.04% 0 0.00%
Ibn Industrias Militares y De Alta Tecnologia Bal. 4,307 0.23% 0 0.00%
Idem Médica, S.A. de C.V. 1,658 0.09% 54 0.00%
In Mobile Arquitectos, S.A. de C.V. 16,227 0.86% 16,227 1.44%
Industria Electrénica Médica, S.A. de C.V. 12,166 0.65% 4,317 0.38%
Infra del Sur, S.A. de C.V. 12,795 0.68% 2,846 0.25%
Ingenieria Ginara, S. de R.L. de C.V. 588 0.03% 0 0.00%
Ingenieria y Servicios de La Salud Rojo, S.A. de C.V. 3,560 0.19% 0 0.00%
Ingenieria y Servicios del Caribe, S.A. de C.V. 262 0.01% 262 0.02%
Innovation Group Gr, S.A. de C.V. 456 0.02% 2,599 0.23%
Inovamedik, S.A. de C.V. 23,359 1.24% 22,340 1.98%
Instalaciones Eléctricas Del Caribe, S. de R.L. de C.V. 30 0.00% 0 0.00%
Instituto Nacional de Investigaciones Nucleares 38 0.00% 0 0.00%
Instituto Nacional de Salud Puablica 1,800 0.10% 1,800 0.16%
Investigaciones Tecnolégicas Para La Vida, S.A. de C.V. 169 0.01% 0 0.00%
Jair Alonso Silva 8 0.00% 0 0.00%
Jiménez Balam Celia 53 0.00% 0 0.00%
Jorge Raul Leonardo Neri Salinas 97 0.01% 0 0.00%
José Vicente Santiago Pacheco 18 0.00% 0 0.00%
Juan Misael Hernandez Arcos 3,007 0.16% 2,796 0.25%
Laboratorios de Bioldgicos y Reactivos 42 0.00% 309 0.03%
Lamutech, S. de R.L. de C.V. 1,486 0.08% 0 0.00%
Lemus Maciel Ana Maria 732 0.04% 17 0.00%
Le6on Chumba Evelyn Del Carmen 2 0.00% 2 0.00%
Leonel Alberto Salazar Trejo 1,601 0.09% 1,601 0.14%
LG Distribuciones, S.A. de C.V. 17,496 0.93% 11,686 1.04%
Limpieza Delfin del Caribe, S.A. de C.V. 549 0.03% 0 0.00%
Liprolabh, S.A. de C.V. 619 0.03% 0 0.00%
Lizama Tec Norma Guadalupe 11 0.00% 11 0.00%
Logan Industrial Inteligente, S. de R.L. de C.V. 2,119 0.11% 2,326 0.21%
Lomas Telecom, S.A. de C.V. 278 0.01% 0 0.00%
Luabne de México, S.A. de C.V. 389 0.02% 0 0.00%
Maaya Luum Ambiental S.C. 187 0.01% 722 0.06%
Mac Tabasco, S.A. de C.V. 15,391 0.82% 12,905 1.14%
Margon e Hijos, S.A. de C.V. 2,505 0.13% 935 0.08%
Maria del Carmen Gamboa Lavadores 247 0.01% 1,823 0.16%
Martha Beatriz Anaya Salinas 2,191 0.12% 1,620 0.14%
Martinez Alba Alfredo 4,981 0.27% 6,280 0.56%
Martinez Calderén Luis Alfonso 120 0.01% 119 0.01%
Martinez Monsivais Abel 40,239 2.14% 23,280 2.06%
Martinez Osorio Armando 113 0.01% 0 0.00%
Materias Primas Sahi, S. de R.L. M.I. 130 0.01% 264 0.02%
Mavito del Sureste, S.A. de C.V. 2,269 0.12% 0 0.00%
Maya Motriz, S.A. de C.V. 338 0.02% 0 0.00%
Mayo BermUdez Elizabeth 42 0.00% 29 0.00%
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MEDAM, S.A. de C.V. 653 0.03% 653 0.06%
Medical Advanced Supplies, S.A. de C.V 16,018 0.85% 0 0.00%
Medina Rodriguez Gabriel Alberto 7,350 0.39% 0 0.00%
MEDPRO Construccion, S.A. de C.V. 61 0.00% 61 0.01%
MEDSTENT Comercial, S.A. de C.V. 18,914 1.01% 1,868 0.17%
Medsur, S. de R.L. 3,340 0.18% 1,129 0.10%
Méndez Mena Addy Noemi 5,031 0.27% 4,402 0.39%
Mercy Ariana Basto Medina 188 0.01% 187 0.02%
Meridiano 87, S.A. de C.V. 203 0.01% 0 0.00%
Metrologia y Suministros De Veracruz, S.A. de C.V. 3,843 0.20% 240 0.02%
Millan Estrella Jazmin Paloma 6 0.00% 6 0.00%
Minguer Alcocer José Luis 1,370 0.07% 2,003 0.18%
Mino Gracia Samantha 187 0.01% 0 0.00%
Moctezuma Gonzalez Andrés 21,001 1.12% 0 0.00%
Moguel Manzur Erick Jesus 13 0.00% 0 0.00%
Montalvo Hernandez Mario Ernesto 1,806 0.10% 0 0.00%
Montalvo Juérez Julian 186 0.01% 0 0.00%
Morales Canche Martin Adrian 2 0.00% 1 0.00%
Morales Mejia Heber Adan 2,929 0.16% 0 0.00%
Multicorporacién Brexot, S.A. de C.V. 16,202 0.86% 887 0.08%
Multiformas Del Mayab, S.A. de C.V. 887 0.05% 0 0.00%
Navarrete Pazos José Antonio 1,659 0.09% 0 0.00%
Novedades De Quintana Roo, S.A. de C.V. 10 0.00% 0 0.00%
Nukleoweb, S.A. de C.V. 1,260 0.07% 0 0.00%
Oea Servicios Contables y Fiscales S.C.P. 2,588 0.14% 0 0.00%
Olguin Maldonado Maria Caridad 32 0.00% 0 0.00%
Ortiz Pérez Elias 1,631 0.09% 0 0.00%
Palma Lechuga Alondra Neomi 405 0.02% 0 0.00%
Pauco, S. de R.L. de C.V. 62 0.00% 0 0.00%
Pech Cupul Oscar lvan 11 0.00% 0 0.00%
Peralta Alonzo Ana Josefa 8,845 0.47% 6,152 0.55%
Pérez Guerrero Rafael Arturo 507 0.03% 506 0.04%
Pinto y Pinto Luis Gonzaga 630 0.03% 0 0.00%
Portillo Prieto Héctor Hugo 7 0.00% 0 0.00%
Presemed, S.A. de C.V. 20,374 1.08% 14,508 1.29%
Prizma Innovative, S. de R.L. de C.V. 690 0.04% 0 0.00%
PRN SE, S.A. de C.V. 1,230 0.07% 1,230 0.11%
Profesionales en Renta De Equipo Médico, S.A. de C.V. 11,832 0.63% 2,117 0.19%
Prominlab, S.A. de C.V. 8 0.00% 8 0.00%
Promotora Artistica 5 Estrellas, S.A. de C.V. 334 0.02% 0 0.00%
Promotora De Servicios y Mercados, S.A. de C.V. 45,455 2.42% 61,518 5.46%
Promotora Médica Tamaulipeca 230 0.01% 63 0.01%
Proveedor Médico y Quimico, S.A. de C.V. 1,280 0.07% 1,467 0.13%
Proveedora De Epo Médico Sust. Biol. y React, S.A. de C.V. 44,762 2.38% 0 0.00%
Proyectos Integrales De La AalLaZ, S.A.de C.V. 104 0.01% 0 0.00%
Puc Canul Jests Antonio 39 0.00% 0 0.00%
Purehd, S.A. de C.V. 44,216 2.35% 21,785 1.93%
Qualitas Compafiia de Seguros, S.A. de C.V. 60 0.00% 0 0.00%
Quimicos y Bioldgicos Esp, S.A. de C.V. 78 0.00% 225 0.02%
Radio Cancun, S.A. de C.V. 1,973 0.10% 0 0.00%
Rae Ingenieria, S.A. de C.V. 3,261 0.17% 0 0.00%
Ramirez Monroy Rogelio 1 0.00% 1 0.00%
Ramirez Ramirez Feliz Amalio 2,096 0.11% 3,095 0.27%
Ramirez Ramirez José Guadalupe 2,968 0.16% 5,548 0.49%
Ramirez Ramirez Nohemi 27,633 1.47% 19,021 1.69%
Refrigeracion American del Sureste 34 0.00% 33 0.00%
Refrigeracion y Servicio de Chetumal, S.A. de C.V. 5,479 0.29% 582 0.05%
Rios Cantu Roberto Javier 537 0.03% 395 0.04%
Robles Morales Andrea Celeste 141 0.01% 0 0.00%
Rojas Galvan Maria Elena 48 0.00% 0 0.00%
Romero Islas Allende Ricardo Adalberto 30 0.00% 0 0.00%
Rosas Escutia Wina 13 0.00% 0 0.00%
Ruiz Ortega Sergio Jonathan 548 0.03% 0 0.00%
San Antonio, S.A. de C.V. 9 0.00% 0 0.00%
Séanchez Garcia Edgar 204 0.01% 0 0.00%
Sandy Angélica Morales Ack 44 0.00% 50 0.00%
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Savi Distribuciones, S.A. de C.V. 661 0.04% 661 0.06%
Sempere Macias José 10 0.00% 0 0.00%
Servicio e Integracion Biomédica de México, S.A. de C.V. 140 0.01% 0 0.00%
Servicio Integral Farmalogistico, S.A. de C.V. 339 0.02% 0 0.00%
Servicios Caribe, S.A. de C.V. 586 0.03% 0 0.00%
Servicios De Ingenieria En Medicina, S.A. de C.V. 139 0.01% 0 0.00%
Servicios Integrales de Ingenieria y Proyectos Aj 503 0.03% 0 0.00%
Servicios Integrales de Mantenimiento Romza, S.A. de C.V. 9,873 0.53% 0 0.00%
Siemens Healthcare Diagnostic, S. de R.L. de C.V. 11,925 0.63% 0 0.00%
Sistema Ecolégico P/Cont. De Plagas, S.A. de C.V. 872 0.05% 872 0.08%
Sistema Quintanarroense de Comunicacion Social 1,350 0.07% 0 0.00%
Sistemas de Informacion Mess, S.A. de C.V. 142 0.01% 766 0.07%
Sistemas y Tecnologia Médica, S.A. de C.V. 51 0.00% 60 0.01%
Soberanis VVazquez Julian Daniel 4,985 0.27% 6,721 0.60%
Sociedad Mexicana de Salud Publica, A.C. 1,499 0.08% 1,498 0.13%
Solis S&nchez Roberto Arturo 4,269 0.23% 0 0.00%
Soluciones Biomédicas Equipos y Reactivos, S.A. de C.V. 34,672 1.84% 2,912 0.26%
Soluciones En Imag. y Sopor. De Vida, S. de R.L. de C.V. 103 0.01% 0 0.00%
Suministros E Insumos Int. de Chetumal, S.A. de C.V. 281 0.01% 280 0.02%
Surpresa del Caribe, S.A. de C.V. 15 0.00% 0 0.00%
Tamizaje Plus, S.A. de C.V. 18 0.00% 0 0.00%
Tec Canché Eunice del Carmen 115 0.01% 0 0.00%
Tecnologia y Diagnosticos del Norte, S.A. de C.V. 47 0.00% 0 0.00%
Telecomunicaciones Y Serv. del Norte, S.A. de C.V. 1,950 0.10% 1,950 0.17%
Tesoreria de La Federacion 2 0.00% 1 0.00%
Tessa Medical, S. de. R.L. de C.V. 4,249 0.23% 0 0.00%
Thanos Industrial, S.A. de C.V. 607 0.03% 0 0.00%
Todo para El Control de Plagas, S.A. de C.V. 3,661 0.19% 0 0.00%
Toka Internacional S.A.P.I. De C.V. 18,863 1.00% 0 0.00%
Trejo Figueroa José Hugo 146 0.01% 0 0.00%
Tun Solis Marco Antonio 298 0.02% 0 0.00%
Universidad Anahuac De Canctn S.C. 54 0.00% 54 0.00%
Valbren De México S.A. 1,161 0.06% 2,189 0.19%
Valdovinos Cohud Julio Adrian 6,008 0.32% 0 0.00%
Valdovinos Rivera Silvano 134 0.01% 0 0.00%
Vargas Flores Vanessa Lizeth 59,943 3.19% 0 0.00%
Vézquez Centeno Rolando Augusto 3,017 0.16% 0 0.00%
Véazquez Escobar Layla Concepcion 247 0.01% 0 0.00%
Versatilidad Internacional de Cooperacién Oport. 14,759 0.79% 0 0.00%
Viasis Se S.A. de C.V. 19,819 1.05% 0 0.00%
Viasis Servicio, S.A. de C.V. 1,220 0.06% 0 0.00%
Vilex Fumigaciones, S. De R.L. 26,741 1.42% 0 0.00%
Xamalby Suministros Y Construcciones, S. de R.L. de C.V. 917 0.05% 0 0.00%
Zuera Esterilizacion P/Serv de la Salud, S.A. de C.V. 42,181 2.24% 0 0.00%
Zurita Hernandez Rocié del Carmen 14 0.01% 0 0.00%
Otros Proveedores 0 0.00% 259,937 0.18%
Sumas 1,879,391 1,127,750
9.- CONTRATISTAS POR OBRAS PUBLICAS POR PAGAR AC.P.:
La cuenta se integra de la sigulente manera:
CONTRATISTAS 180 %
WICA Construcciones, S. de R.L. de C.V. 33 18.16%
Desarrollos SIMCA, S.A. de C.V. 147 81.84%
10.- RETENCIONES Y CONTRIBUCIONES POR PAGAR A C.P.:
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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La cuenta de Retenciones y Contribuciones a Pagar a C.P. se integra por un saldo de $57,713 miles
de pesos, del cual la componen de la siguiente manera:

RET. Y CONTRIBUCIONES POR PAGAR A C.P. 57,713 %

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico 512 0.89%
ISSSTE 35,674 61.81%
Aseguradoras 650 1.13%
Otros Descuentos 20,877 36.17%

11.- OTRAS CUENTAS POR PAGAR AC.P.:

La cuenta de Otras Cuentas por Pagar a C.P. se integra por un saldo de $15,934 la cual se constituye
de la siguiente manera:

OTRAS CUENTAS POR PAGAR A C.P. 2020 2019
15,934 % 15,241 %
Alvarez Ruiz Ana Sofia 5 0.04% 0 0.00%
Arguello Bermidez Verénica 21 0.13% 21 0.14%
Baquedano Gorocica Maria de Lourdes 24 0.15% 0 0.00%
Cuxim Salas José Miguel 21 0.13% 0 0.00%
Dominguez Villegas Abraham Alberto 18 0.11% 0 0.00%
Cuxim Salas José Miguel 0 0.00% 21 0.14%
Dominguez Villegas Abraham Alberto 0 0.00% 18 0.12%
FONAC 12,132 76.14% 13,099 85.94%
FONAE 44 0.28% 44 0.29%
Gil Santiago Meargo 22 0.14% 22 0.14%
Grand Design Factory, S. de R.L. de C.V. 42 0.27% 0 0.00%
Hospital General De Chetumal 15 0.09% 0 0.00%
Hospital General de Felipe Carrillo Puerto 0 0.00% 52 0.34%
Hospital General de Playa del Carmen 0 0.00% 133 0.87%
Hospital General de Kantunilkin 0 0.00% 20 0.13%
Jurisdiccién Sanitaria Nam. 3 0 0.00% 9 0.06%
Laugier Rueda Allen Isaac 49 0.31% 18 0.12%
Marcial Rojas Emigdio 18 0.11% 18 0.12%
Mena Espinosa Raymundo Allan 18 0.11% 19 0.13%
Mena Santos Victor Raymundo 19 0.12% 19 0.13%
Montero Uc Fatima Concepcion 44 0.28% 0 0.00%
Quiven Feria Teresita del Rocio 1 0.01% 0 0.00%
Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud Qroo 2,073 13.01% 0 0.00%
Nueva Walmart de México, S. de R.L. de C.V. 19 0.12% 236 1.55%
Ortiz Camara Cesar Augusto 0 0.00% 1 0.01%
Programa Ensefianza 30 0.19% 25 0.17%
Rendimientos FONAC 77 0.48% 77 0.51%
Rendimientos FONAE 8 0.05% 8 0.05%
Ruiz VVazquez Arlene Guadalupe 21 0.13% 21 0.14%
Secretaria de Hacienda 823 5.16% 820 5.38%
Servicios Estatales de Salud 38 0.24% 38 0.25%
Tesoreria de la federacion 289 1.81% 286 1.88%
UNEMES/CONADIC 38 0.23% 15 0.10%
Vazquez Reyes Robinson 19 0.12% 19 0.13%
Zaragoza Delgado Jorge 6 0.03% 0 0.00%
Viaticos por Pagar Al 31 de diciembre 0 0.00% 181 1.18%

11) Notas al Estado de Actividades
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12.- INGRESOS:

Se dividen en tres principales rubros:

Ingresos de Gestion: Se generan de la venta de servicios y bienes relacionados de la
entidad.

Participaciones, Aportaciones, Convenios, Incentivos Derivados de la colaboracién Fiscal,
Fondos Distintos de Aportaciones, Transferencias, Asignaciones, Subsidios Yy
Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones: Son los recursos asignados por el Gobierno
Federal, Estatal u otras Instituciones para la ejecucion de sus actividades.

Los Otros Ingresos y Beneficios: son las percepciones obtenidas por intereses ganados y

otros conceptos no mencionados anteriormente.

La composicidon de los mismos al 31 de diciembre de 2020 se presenta en el siguiente cuadro:

SALDO DEL PARCIAL SALDO
eliaeion AT PERIODO ACUMULADO ACUMULADO
APROVECHAMIENTOS ) 476 476 4,430 4,430
INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y PRESTACION
DE SERVICIOS 18,894 18,894 56,108 56,108

PARTICIPACIONES, APORTACIONES, CONVENIOS,
INCENTIVOS DERIVADOS DE LA COLABORACION 2,361 15,198
FISCAL, FONDOS DISTINTOS DE APORTACOINES

Colaboracién Para Apoyar La Atencion De La Epidemia

Originada Por Virus Sar-Cov2 (Covid-19), Aportacion 1,353 3,286

INSABI

CENSIDA 1,007 5,339

FASSA 2019 0 1,133

Censida 2019 0 2,608

Aportaciones por Servicios (Ip) 2019 0 2,832

CENSIDA 0 0

Agua Limpia Aportacion Federal 0 0

Agua Limpia Aportacion Estatal 0 0

Hospital De Especialidades De Chetumal 2019 0 0

Fortalecer Prevencion contra Violencia Familiar y Genero 0 0

(CONAVIN)

Adquisicion De Equipo Médico del Hosp. Esp. Chetumal 0 0
TRANFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y
SUBVENCIONES, Y PENSIONES Y JUBILACIONES 293,622 5160633

FASSA 183,525 1,857,660

Estatal -348,635 1,104,380

Servicios Médicos Asistenciales 152 1,785

INSABI Prestacion Gratuita Servicios Salud, 101,944 459 880

Medicamentos

AFASPE 18,636 89,215

Gastos Catastroficos 0 2,166

Convenio de Seguro Médico Siglo XXI 12,664 18,861

Fondo Aportaciones para Serv. de Salud a Comunidad 0 2008

(FASSC) '

Rendimientos Financieros Generados del FOGEPA 2019 0 4,530

Fortalecimiento Atencion Médica 0 8,525

Inversion Estatal 13,422 23,692

Préstamo a C.P. Crédito Bansi 0 53,120

Crédito Simple Quirografario Banco Bansi, S.A. 0 24,444

Préstamo A Corto Plazo Banorte (Reof-013/2020) 0 30,000

Fondo de Fiscalizacion y Recaudacion 0 94,820

Empréstito Bancario Banca Mercantil Del Norte S.A. -1,063 28,704

Fideicomiso Sist. Protecc. Social Salud, Subcuenta Alta

Espec. 0 12,461

Fondo de Impuesto Sobre La Renta (Obra) 0 7,354

Impuesto Especial por Produccion y Servicios 10,152 25,152

Convenio Especifico de Prevencién y Tratamiento de 0 2942

Adicciones '

Expedicién de Licencias de Bebidas Alcohélicas 10,000 150,000

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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Otros Ingresos por Coordinacion 10,000

FEIEF/FGP 0 37,368
Aportacion Liquida Estatal INSABI 155,869 238,304
FAFEF (Obra) 8,201 33,510
Participaciones de Gasolina Y Diésel 0 39,212
Fondo General de Participaciones 81,700 397,006
FAFEF (Rendimientos Financieros) 5,221 5,221
Préstamo a Corto Plazo Bansi S.A. (Reof-019/2020) 0 36,184
U013 Atencidn a La Salud y Medic. Gratuitos Sin SSL 0 53,805
Fondo de Impuesto Sobre la Renta 0 234,646
Banorte S.A. (Reof-021/2020) 58,678 58,678

OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS 882 8,606

Intereses Gan. de Valores, Créd., Bonos y Otros 124 1,339
Otros Ingresos Y Beneficios Varios 757 7,267

13.- GASTOS:
El saldo total de gastos es de $5,333,988 miles de pesos, de los cuales los "Gastos de
Funcionamiento” representan el 93.71% de los mismos. El desglose de las erogaciones al 31 de
diciembre de 2020 se presenta en el siguiente cuadro:

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 1,389,850 4,998,627 93.71%
Servicios Personales 412,560 2,750,309 51.56%
Materiales y Suministros 494,265 1,044,745 19.59%
Servicios Generales 483,025 1,203,573 22.56%
TRANSF., ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS

AYUDAS 3,938 9,759 0.18%
Transferencias Internas y Asignaciones al Sector PUb. 0 0 0.00%
Subsidios y Subvenciones 288 1,155 0.02%
Ayudas Sociales 3,651 8,604 0.16%
Donativos a Instituciones Sin Fines de Lucro 0 0 0.00%
OTROS GASTOS Y PERDIDAS EXTRAORDINARIAS 28,520 325,602 6.10%
Estim., Depr., Deterioros, Obsolescencia y Amort. 28,515 325,567 6.10%
Otros Gastos 6 35 0.00%

I11) Notas al Estado de Variaciones en la Hacienda Publica/Patrimonio

14.- RESULTADO DE EJERCICIO (AHORRO/DESAHORRO):
Al mes de diciembre se registré un desahorro neto por -$1,106,074 miles de pesos y acumulado de -
$89,013 miles de pesos por las actividades de operacion propias de la entidad. Su composicion se
muestra en el cuadro de abajo:

(+) INGRESOS 316,235 5,244,975
Aprovechamientos 476 4,430
Ingresos por Venta de Bienes y Servicios 18,894 56,108
Participaciones y Aportaciones 2,361 15,198
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 293,622 5,160,633
Otros Ingresos y Beneficios 882 8,606
(-) EGRESOS 1,422,309 5,333,988
Gastos de Funcionamiento 1,389,850 4,998,627
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 3,938 9,759
Otros Gastos y Perdidas Extraordinarias 28,520 325,602

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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15.- HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO CONTRIBUIDO:

Al 31 de diciembre 2020 la cuenta “Hacienda Publica/Patrimonio Contribuido” se integra de la
siguiente manera:

Aportaciones 669,956 674,388

Donaciones de Capital 13,666 13,666
Actualizacion de la Hacienda PUblica/Patrimonio -4,156 -4,156

16.- HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO GENERADO:

Al 31 de diciembre 2020 la cuenta “Hacienda Publica/Patrimonio Generado” se integra de la
siguiente manera:

Resultados de Ejercicios Anteriores 2,660,552

Resultados de Ejercicio (Ahorro/Desahorro) -89,013
Rectificaciones de Resultados de Ejercicios Anteriores -3,266

1VV) Notas al Estado de Flujos de Efectivo

17.- EFECTIVO Y EQUIVALENTES:

Se integra con la cuenta "Efectivo” y "Bancos/Tesoreria". Los saldos se componen de la siguiente
manera:

Efectivo 0 0

Bancos/Tesoreria.- Oficina Central 330,142 269,097
Bancos/Tesoreria.- Jurisdicciones, Hospitales y Centros de Salud 681 17,778

18.- OTROS ORIGENES/APLICACIONES DE FINANCIAMIENTO:

En el Estado de Flujo de Efectivo el saldo de "Otros Origenes/Aplicaciones de Financiamiento" se
integra de los flujos de las cuentas que no se especifican en dicho estado. En el caso a diciembre
2020, el saldo se compone de la siguiente manera:

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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OTROS ORIGENES/APLICACIONES DE FINANCIAMIENTO INICIAL AL 31 DIC. FLUJO
(A-B) 2020

ACTIVOS FINANCIEROS (A) 1,533,904 2,251,375 717,471
Derechos a Recibir Efectivo y Equivalentes 1,527,055 2,130,374 603,319
Derechos a Recibir de Bienes y Servicios 6,448 120,565 114,117
Otros Activos Circulantes 401 436 35
PASIVO MAS CAPITAL (B) 4,608,727 5,292,634 683,907
Cuentas por Pagar a Corto Plazo 1,252,177 1,955,882 703,705
Aportaciones 674,388 669,956 -4,432
Donacion de Capital 13,666 13,666

Actualizaciones de Capital -4,156 -4,156

Resultados de Ejercicios Anteriores 2,672,652 2,660,552 -12,100
Rectificaciones de Ejercicios Anteriores -3,266 -3,266
ORIGEN (SALDO NEGATIVO)/APLICACION (SALDO 33564
POSITIVO) '

18.- ADQUISICION DE BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES:

Durante el mes de diciembre hubo adquisicién de bienes muebles por un monto de $35,907 miles,
en su mayoria con el recurso "INSABI". En el caso de bienes inmuebles se adquirieron por un
monto de $17,526 miles de pesos, con recurso "FAFEF Obra".

MOB. Y EQ. MOB. Y EQ. EQ. E EQ.DE MAQUINARIA,
DE EDUC. Y INSTRUMENTAL ’ OTROS EQ. Y TOTAL REC. %
(RICURSeH ADMINIST. | RECREATIVO | MED.YDE LAB. | |RANSPORTE |\ FppAMIENTAS
Estatal 147 0 5772 0 514 6,433 17.91%
INSABI 0 0 11,722 0 0 11,722 32.64%
AFASPE 857 235 2,139 0 150 3,381 9.42%
Estatal 2019 0 0 1,320 0 0 1,320 3.68%
Gastos Catastroficos 2019 0 0 1,350 0 0 1,350 3.76%
Conv. Especifico Prev. y Tratamiento 0 0 0 338 0 338 0.94%
Adicc. :
Expedicion Lic. Bebidas Alcohdlicas 0 0 9,570 0 0 9,570 26.65%
Aportacion Liquida Estatal INSABI 0 0 0 0 725 725 2.02%
Ingresos Propios 37 0 110 0 0 147 0.41%
Gastos Catastroficos 2017 0 0 447 0 0 447 1.24%
Donacién 0 0 476 0 0 476 1.33%
TERRENO EDIFICIOS NO CONSTRUCC. EN PROCESO ®
REERE0b g HABITACIONALES BIENES PROPIOS TOALIREe a2

Inversion Estatal 0 -5,870 0 -5,870 -33.50%
FAFEF (Obra) 0 18,292 0 18,292 104.37%
FAFEF 2020 (Rendimientos o
financieros) 0 5,104 0 5,104 29.12%

TOTAL BIENES INMUEBLES 0 17,526 0 17,526 100.00%

19.- CONCILIACION FLUJOS DE EFECTIVOS NETOS DE LAS ACTIVIDADES

DE OPERACION:

A continuacidn, se presenta la conciliacion de los Flujos de Efectivos Netos de las
Actividades de Operacion con la cuenta de Ahorro/Desahorro antes de los Rubros
Extraordinarios, del 1ro de enero al 31 de diciembre de 2020 y 2019:
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AHORRO/DESAHORRO ANTES DE RUBROS -89,013 423,552
EXTRAORDINARIOS
) AMORTIZACIONES 80,171 54,940
) DEPRECIACIONES 243,777 235,982
) INCREMENTOS EN LAS PROVISIONES 703,705 349,126
o INCREMENTO EN CUENTAS POR COBRAR 717,470 392,187
A PARTIDAS EXTRAORDINARIAS 177,222 605,280
TOTAL 43,948 66,133

20.- CONCILIACION ENTRE LOS INGRESOS PRESUPUESTARIOS Y
CONTABLES, ASI COMO ENTRE LOS EGRESOS PRESUPUESTARIOS Y
LOS GASTOS CONTABLES:

A continuacidn, se presenta la conciliacion de Ingresos Presupuestarios y los Ingresos Contables y
la conciliacion de los Egresos Presupuestarios y Egresos Contables, conforme al Acuerdo Publicado

en el D.O.F. el 27 de septiembre de 2018.

Conciliacion de los Ingresos Presupuestales y Contables

Servicios Estatales de Salud
Conciliacién entre los Ingresos Presupuestarios y Contables
Correspondiente del 1ro de enero al 31 de diciembre de 2020
(Miles de pesos)

1.- Ingresos Presupuestarios 5,214,244

2.- Mas ingresos contables no presupuestarios 30,731
Ingresos Financieros

Incremento por Variacion de Inventarios

Disminucion del Exceso de Estimaciones por Pérdida o Deterioro u Obsolescencia
Disminucion del Exceso de Provisiones

Otros Ingresos y Beneficios Varios 7,267

Otros Ingresos Contables No Presupuestarios 23,464

3.- Menos ingresos presupuestarios no contables 0
Aprovechamientos Patrimoniales

Ingresos Derivados de Financiamientos
Otros Ingresos Presupuestarios No Contables
4.- Ingresos contables (4=1+2-3) 5,244,975

[eNeNeRe]
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Conciliacion entre los Egresos Presupuestarios y Contables
Servicios Estatales de Salud
Conciliacion entre los Egresos Presupuestarios y Contables
Correspondiente del 1ro de enero al 31 de diciembre de 2020
(Miles de pesos)
1.-Egresos Presupuestarios [ 5,170,696
2.- Menos Egresos Presupuestarios No Contables 162,310
Materias Primas y Materiales de Produccién y Comercializacion 0
Materiales y Suministros 0
Mobiliario y Equipo de Administracién 5,525
Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 239
Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio 64,914
Equipo de Transporte 5,933
Equipo de Defensa y Seguridad 0
Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas 3,042
Activos Bioldgicos 0
Bienes Inmuebles 0
Activos Intangibles 14,152
Obra Publica en Bines de Dominio Publico 68,505
Obra Publica en Bienes Propios 0
Acciones y Participaciones de Capital 0
Compra de Titulos y Valores 0
Concesion de Prestamos 0
Inversiones en Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos 0
Provisiones para Contingencias y Otras Erogaciones Especiales 0
Amortizacion de la Deuda Publica 0
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS) 0
Otros Egresos Presupuestales no Contables 0
3.- Mas Egresos Contables no Presupuestarios 325,602
Estimaciones, Depreciaciones, Deterioros, Obsolescencia y Amortizaciones 325,567
Provisiones 0
Disminucion de Inventarios 0
Aumento por Insuficiencia de Estimaciones por Pérdida, Deterioro u Obsolescencia 0
Aumento por Insuficiencia de Provisiones 0
Otros Gastos 35
Otros Gastos Contables No Presupuestales 0
4.- Egresos contables (4=1-2+3) 5,333,988
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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21.- CUENTAS DE ORDEN PRESUPUESTALES DE INGRESOS:

Estas cuentas se dividen en cinco rubros que indican los ciclos o tiempos de afectacion de los

Ingresos:

Ley de Ingresos Estimada

Ley de Ingresos por Ejecutar

Modificaciones a la Ley de Ingresos Estimada
Ley de Ingresos Devengada

Ley de Ingresos Recaudada x

Al 31 de diciembre de 2020, los saldos de los mismos son los siguientes:

LEY DE INGRESOS CARGO ABONO
Ley de Ingresos Estimada
Ley de Ingresos por Ejecutar 5,233,278
Modificaciones a La Ley de Ingresos Estimada
Ley de Ingresos Devengada 1,005,664
Ley de Ingresos Recaudada 4,227 614

CUENTAS MONTO MONTO

De Orden
Ley de Ingresos Devengada 1,005,664
Ley de Ingresos Recaudada 4,227,614
Cuentas de Resultados
Ingresos por Venta de Bienes y Servicios 56,108
Participaciones y Aportaciones 15,198
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 5,160,633
Ingresos Financieros 1,339
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22.- CUENTAS DE ORDEN PRESUPUESTALES DE EGRESOS:

Estas cuentas se dividen en siete rubros que indican los ciclos o tiempos de afectacion de los
Egresos:

Presupuestos de Egresos Aprobado

Presupuesto de Egresos por Ejercer

Modificaciones al Presupuesto de Egresos Aprobado
Presupuesto de Egresos Comprometido

Presupuesto de Egresos Devengado

Presupuesto de Egresos Ejercido

Presupuesto de Egresos Pagado

Al 31 de diciembre de 2020, los saldos de los mismos son los siguientes:

PRESUPUESTOS DE EGRESOS CARGO | ABONO
Presupuestos de Egresos Aprobado 3,279,216
Presupuesto de Egresos por Ejercer -2,628,347
Modificaciones al Presupuesto de Egresos Aprobado.
Presupuesto de Egresos Comprometido 736,867
Presupuesto de Egresos Devengado 1,298,277
Presupuesto de Egresos Ejercido
Presupuesto de Egresos Pagado 3,872,419
CUENTAS MONTO MONTO

DE ORDEN
(+) PRESUPUESTO DE EGRESOS DEVENGADO 1,298,277
(+) PRESUPUESTO DE EGRESOS PAGADO 3,872,419
DE RESULTADOS
(+) GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 4,998,627
(+) TRANSF., ASIGNACIONES, SUBS. Y OTRAS AYUDAS 9,759
ADQUISICION DE ACTIVOS FIJOS CON RECURSOS EJ. ANTERIORES CON AFECTACION
PRESUP.
(-) ESTATAL 44,798
(-) INSABI 11,722
(-)AFASPE 5,629
(-)ESTATAL 2019 1,320
(-) GASTOS CATASTROFICOS 2019 1,350
(-) INVERSION ESTATAL 22,582
(-) CREDITO SIMPLE QUIROGRAFARIO BANCO BANSI, S.A.m 1,015
(-) PRESTAMO A C.P. BANORTE (REOF-013/2020) 1,456
(-) FONDO DE FISCALIZACION Y RECAUDACION 2,717
(-) FONDO DE IMPUESTO SOBRE LA RENTA (OBRA) 7,354
(-) CONVENIO ESPECIFICO PREVENCION Y TRATAMIENTO DE ADICCIONES 338
(-) EXPEDICION DE LICENCIAS DE BEBIDAS ALCOHOLICAS 20,594
(-) APORTACION LIQUIDA ESTATAL INSABI 725
(-) FAFEF (OBRA) 33,464
() INGRESOS PROPIOS 1,696
(-) FAFEF 2020 (RENDIMIENTOS FINANCIEROS) 5,104
(-) GASTOS CATASTROFICOS 2017 447

TOTAL 5,008,386 5,008,386
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23.- ALMACEN (CUENTA DE ORDEN CONTABLE):

El saldo de almacén al 31 de diciembre de 2020, segun los controles emitidos por el Area de
Recursos Materiales, representa la cantidad de $223,420 miles de pesos.

24.- JUICIOS (CUENTAS DE ORDEN CONTABLE):
En estas cuentas se registran los pasivos contingentes derivados de los juicios, cuya resolucién
pudiera afectar a la entidad. Al 31 de diciembre de 2020 se tiene registrado juicios por un monto de
$108,443 miles de pesos.

111 NOTAS DE GESTION ADMINISTRATIVA
INTRODUCCION

Los Estados Financieros de los entes publicos, proveen de informacion financiera a los principales
usuarios de la misma, al Congreso y a los ciudadanos.

El objetivo del presente documento es la revelacion del contexto de los aspectos econémicos-
financieros mas relevantes que influyeron en las decisiones del periodo y que deberan ser
considerados en la elaboracion de los estados financieros para la mayor comprension de los mismos
y sus particulares.

PANORAMA ECONOMICO Y FINANCIERO

Los Servicios Estatales de Salud en su ambito estratégico con los objetivos consignados en el eje
principal denominado Quintana Roo Solidario, que considera se ofrezcan una solucién de fondo a
las carencias, que sea cercano con los mas vulnerables. Que construya una alianza social
permanente que sume la fuerza y voluntad de todos con un solo proposito de combatir la
marginacion y la desigualdad con una sola vision de superar todo rasgo de pobreza rural y urbana.

AUTORIZACION E HISTORIA

El 18 de octubre de 1996, fue publicado el decreto de creacion de los SERVICIOS ESTATALES
DE SALUD (SESA) en el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo, la cual es un Organismo
Descentralizado de la Administracion Publica Estatal con personalidad juridica y patrimonios
propios.
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QUINTANA ROO

e e MAS ¥ MEJORES
7016 - 2027 OPORTUNIDADES

ORGANIZACION Y OBJETO

A) OBJETO SOCIAL:

SESA tiene como objeto social prestar servicios de Salud a poblacion abierta en el Estado de
Quintana Roo, en cumplimiento de lo dispuesto por la Ley General y Estatal de Salud y por
Acuerdo de Coordinacion para la Descentralizacion integral de los Servicios de Salud en el Estado.

B) PRINCIPAL ACTIVIDAD:
Entre sus principales actividades se encuentran:

VI.

VIL.

VIII.

XI.

XII.

XII.

Organizar y operar en el Estado de Quintana Roo, los Servicios de Salud a poblacién
abierta en materia de salubridad general y de regulacion y control sanitario conforme a
lo que se establece el Acuerdo de Coordinacién.

Organizar el Sistema Estatal de Salud, en términos de la Ley General de Salud y la Ley
de Salud del Estado de Quintana Roo.

Realizar todas aquellas acciones tendientes a garantizar el derecho a la proteccion de la
salud de los habitantes del Estado.

Proponer y fortalecer la participacion de la comunidad en los servicios de salud.

Conocer y aplicar la normatividad general en materia de salud, tanto nacional como
internacional, a fin de proponer adecuaciones a la normatividad estatal y esquemas que
logren su correcto cumplimiento.

Realizar todas aquellas acciones que sean necesarias para mejorar la calidad en la
prestacion de los servicios de salud.

Promover la ampliacion de la cobertura en la prestacion de los servicios apoyando los
programas que para tal efecto elabore la Secretaria de Salud del Gobierno Federal.

Promover, apoyar y llevar a cabo la capacitacion en materia, de los profesionales,
especialistas y técnicos.

Integrar un acervo de informacion y documentacion que facilite a las autoridades e
instituciones competentes, la investigacion, estudio y analisis de ramas y aspectos
especificos en materia de salud.

Difundir a las autoridades correspondientes y a la poblacion en general, a través de
publicaciones y actos académicos, los resultados de los trabajos de investigacion,
estudio, analisis y recopilacion de informacion, documentacion e intercambio que
realiza.

Administrar los recursos que le sean asignados, las cuotas de recuperacion, asi como las
aportaciones que reciba de otras personas o instituciones.

Ejecutar todas las acciones contempladas en la Ley Estatal de Salud y sus reglamentos,
en todo aquello que no se le contraponga.

Instrumentar y coordinar los sistemas de programacion y evaluacién institucional en el
area de obra publica de Infraestructura en Salud.
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XIV. Elaborar en coordinacién con las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Estatal, el Programa Anual de Infraestructura en Salud.

XV. Ejecutar o realizar obras publicas en materia de salud, directamente o0 a través de
terceros, en términos de las leyes aplicables, asi como vigilar su cumplimiento.

XVI.  Organizar, dirigir y ejecutar los programas de obras publicas de infraestructura en salud,
para la construccién, equipamiento, mantenimiento, rehabilitacion, remodelacion,
rehabilitacion, remozamiento y ampliacion de los inmuebles destinados a la prestacion
de servicios de salud; asi como apoyar a los Ayuntamientos del Estado en la realizacion
de esas mismas acciones.

XVII.  Convocar y autorizar, en términos de las leyes aplicables, los procesos de adjudicacion
para las obras publicas de infraestructura en salud y servicios relacionados con las
mismas, asi como adquisiciones en sus casos.

C) EJERCICIO FISCAL:
El ejercicio fiscal actual comprende del 1ro. de enero al 31 de diciembre de 2020.

D) REGIMEN JURIDICO:

Los SERVICIOS ESTATALES DE SALUD es una persona moral con actividades no
lucrativa.

E) CONSIDERACIONES FISCALES:

Impuesto Sobre la Renta: La entidad no es contribuyente de este impuesto, toda vez que se
encuentre enmarcada en el articulo 79 y 86 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta en vigor,
teniendo solo la obligacién de retener y enterar el impuesto y exigir la documentacion que redna los
requisitos fiscales cuando hagan pagos a terceros y estén obligados a ellos en términos de Ley.

Impuesto al Valor Agregado: El organismo no es contribuyente de este impuesto conforme lo
establecido en el articulo 15, fraccion XV de la Ley del Impuestos al Valor Agregado ya que estan
exentos los servicios profesionales de servicio de medicina de hospitalarios, radiologias,
laboratorios y estudios clinicos, que presten los organismos descentralizados de la administracion
publica federal o del Distrito Federal, o de los gobiernos municipales o estatales.

Asimismo, tampoco esta obligado a efectuar la retencion al valor agregado, cuando adquieran
bienes, los usen o gocen temporalmente o reciban servicio, de personas fisicas, o de residentes en el
extranjero sin establecimiento permanente en el pais o reciban servicios de autotransporte terrestre
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de bienes prestados por personas morales segun el articulo 3, tercer parrafo de la Ley del Impuesto
al Valor Agregado.

Impuestos Sobre Nominas: La entidad se encuentra exenta de su pago como lo indica el articulo
17 fraccion VI inciso “e” de la Ley del Impuesto Sobre Nominas del Estado de Quintana Roo
conforme a lo siguiente: “No se consideran gravadas para este impuesto las erogaciones que se
cubran por concepto de:... e) Instituciones de asistencia o beneficencia autorizadas por las leyes en
la materia”, y el art 2, parrafo 2 de la Ley de Asistencia Social para el Estado de Quintana Roo: “La
Asistencia Social comprende la prestacion de servicios basicos de salud, asi como acciones de
promocioén, prevision, prevencion, proteccion, rehabilitacion y curacion...”, y en su articulo 11:
“Son instituciones de asistencia social publica, las dependencias de los Gobiernos Federal, Estatal y
Municipal que realicen acciones, presten servicios o reciban fondos para la asistencia social, de
conformidad con lo que establece la presente ley”.
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F) ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL BASICA:

SECRETARIO
GENERAL DE
GOBIERNO
REPRESENTANTES
DEL GOBIERNO
DEL ESTADO |\ SECRETARIO
DE SALUD.

REPRESENTANTE
DE LA
SECRETARIA DE SECRETARIO DE
ADMINISTRACION
JUNTA DE SALUD DEL

GOBIERNO PRESIDENTE GOBIERNO

C. GOBERNADOR FEDERAL
et SECRETARIO

DE HACIENDA
REPRESENTANTE

DE LOS
TRABAJADORES SECRETARIO
QUE SERA DE
DESIGNADO DESARROLLO
POR EL COMITE SOCIAL
EJECUTIVO
NACIONAL DEL

REGIMEN ESTATAL SINDICATO
DEPROTECCION SOCIAL NACIONAL DE SECRETARIO
EN SALUD (SEGURO LOS DE
POPULAR) TRABAJADORES EDUCACION Y
DE LA CULTURA
— SECRETARIA DE

PARTICULAR SALUD.

COORDINACION DE
INFORMATICA

DIRECCION DE
SERVICIOS NORMATIVIDAD Y
ESTATALES ASUNTOS JURIDICOS

DE SALUD COORDINACION DE
COMUNICACION
SOCIAL

DIRECCION DE
SERVICIOS DE SALUD

DIRECCION DE
LABORATORIO ESTATL
DE SALUD PUBLICA

DIRECCION DIRECCION DE
GENERAL PROTECCION CONTRA
RIESGO SANITARIO
DIRECCION DE
INNOVACION Y
CALIDAD
DIRECCION DE DESARROLLO
DE INFRAESTRUCTURA EN
SALUD

DIRECCION DE
ADMINISTRACION

JURISDICCIONES
SANITARIAS
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G) FIDEICOMISOS, MANDATOS Y ANALOGOS:

Los Servicios Estatales de Salud no poseen ni otorga fideicomisos.

BASES DE PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros han sido preparados de conformidad con las Normas Especificas de
Informacidén Financiera Gubernamental aplicables a todos los entes publicos emitidas por la Unidad
de Contabilidad Gubernamental e Informes sobre la Gestion Pablica que forma parte de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

En cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental
y la normatividad emitida por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), los
Servicios Estatales de Salud ha implementado el Marco Conceptual, los Postulados Basicos de
Contabilidad Gubernamental, el Clasificador por Objeto del Gasto, el Clasificador por Rubro de
Ingresos, la Clasificacion Funcional y por Tipo de Gasto, los Momentos Contables de los Egresos y
de los Ingresos, asi como las disposiciones contenidas en el Manual de Contabilidad
Gubernamental: el Plan de Cuentas, el Instructivo de Manejo de Cuentas, las Guias Contabilizadora,
las Matrices de Conversidn de los Ingresos y de los Gastos, y de los Estados Financieros.

POLITICAS DE CONTABILIDAD SIGNIFICATIVAS

Bienes Muebles: Las adquisiciones de registran en el activo no circulante a su costo original de
inversion, y los gastos de mantenimiento y reparacion de éstos se aplican a resultados conforme se
incurren.

Los bienes muebles cuyo costo unitario de adquisicion sea menor a 70 veces el valor diario de la
Unidad de medida y Actualizacion (UMA), podran registrarse contablemente como un gasto. Y los
bienes muebles sea igual o superior a 70 veces el valor diario de la UMA, se registraran
contablemente como un aumento en el activo no circulante y se deberan identificar en el control
administrativo para efectos de conciliacion contable.

En el caso de existir baja de Bienes Muebles, estos deberan ser propuestos por el Departamento de
Control Patrimonial, para su aprobacion por el Comité de Enajenamiento de Bienes Muebles e
Inmuebles, y es hasta que se aprueben las bajas, cuando se efectlan los registros contables
correspondientes.

Depreciacién, Deterioro y Amortizacion Acumulada de Bienes: A partir de 2012, los SESA han
empezado a efectuar los trabajos de depreciacion y amortizacion como lo marca el CONAC, por el
método de linea recta, con base a los porcentajes sefialados en el documento "Parametros de
Estimacion De Vida Util" publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de agosto de 2012,
conforme a los articulos 27 y 30 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental. Estos se
calcularan considerando el costo de adquisicion del activo depreciable o amortizable, por el
porcentaje correspondiente, registrandose en los gastos del periodo, con el objetivo de conocer el
gasto patrimonial.

Liquidacién o Indemnizacién al Personal por Retiro o Separacion: Las liquidaciones por
indemnizaciones se aplican a resultados en el momento en que estos eventos ocurren y se efectda el

pago.
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Cuentas de Almacén: Su registro contable se realiza en cuentas de orden y representa el control y
la existencia de los medicamentos, material e insumos médicos, etc. Su adquisicion se refleja
contablemente en el gasto.

Patrimonio: Se integra por:
= Los bienes muebles e inmuebles y demas activos que por cualquier concepto legal
adquiera o reciba para la consecucion de sus fines.
= Los beneficios que obtenga de su propio patrimonio y de los incrementos o
disminuciones del resultado del ejercicio que se logren en el desarrollo de sus
actividades.

Norma de Informaciéon Financiera (NIF) D-3 “Beneficios a empleados”: EIl personal de este
organismo esta inscrito en el Instituto de Seguridad Social y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado (ISSSTE) el cual, de acuerdo con la legislacion vigente se hard cargo de las pensiones
que correspondan a favor del personal una vez reunidas las condiciones del caso.

Lo anterior difiere de las sefialadas en la NIF D-3 la cual requiere reconocer un pasivo por primas
de antigliedad y otros conceptos.

POSICION EN MONEDA EXTRANJERA Y PROTECCION POR RIESGO CAMBIARIO

Los Servicios Estatales de Salud no cuentan con inversiones u otros rubros con moneda extranjera,
por lo que esta nota no aplica.

REPORTE ANALITICO DEL ACTIVO

Los porcentajes de depreciacion y amortizacion de los bienes muebles e intangibles son los
siguientes:

MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION

MUEBLES DE OFICINA Y ESTANTERIA 10.00%
MUEBLES EXCEPTO DE OFICINA Y ESTANTERIA 10.00%
EQUIPO DE COMPUTO Y DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION 33.33%
OTROS MOBILIARIOS Y EQUIPOS DE ADMINISTRACION 10.00%
MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO

EQUIPOS Y APARATOS AUDIOVISUALES 33.33%
CAMARAS FOTOGRAFICAS Y DE VIDEO 33.33%
OTRO MOB. Y EQ. EDUCACIONAL Y RECREATIVO 33.33%
EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO

EQUIPO MEDICO Y DE LABORATORIO 20.00%
INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO 20.00%
EQUIPO DE TRANSPORTE

VEHICULOS Y EQUIPO TERRESTRE 20.00%
CARROCERIA Y REMOLQUES 20.00%
EMBARCACIONES 20.00%
OTROS EQUIPOS DE TRANSPORTE 20.00%
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MAQUINARIAS, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

QUINTANA ROO

MAQUINARIA Y EQUIPO AGROPECUARIO 10.00%
MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL 10.00%
SIST. DE AIRE ACOND., CALEFACCION Y REFRIG. 10.00%
EQUIPO DE COMUNICACION Y TELECOMUNICACION 10.00%
EQUIPOS DE GENERACION ELECTRICA 10.00%
HERRAMIENTAS Y MAQUINAS HERRAMIENTAS 10.00%
OTROS EQUIPOS 10.00%
COLECCIONES, OBRAS DE ARTE Y OBJETOS VALIOSOS

OBJETOS DE VALOR 20.00%
ACTIVOS INTANGIBLES

SOFTWARE 33.33%

FIDEICOMISOS, MANDATOS Y ANALOGOS

La entidad no posee ni maneja fideicomisos o analogos, por lo que esta nota no aplica.

REPORTE DE RECAUDACION

Los ingresos del ejercicio 2020, se muestran en la siguiente tabla:

INGRESOS

2020

INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y PRESTACION DE
SERVICIOS

PARTICIPACIONES, APORTACIONES, CONVENIOS,
INCENTIVOS DERIVADOS DE LA COLABORACION FISCAL
Y FONDOS DE APORTACIONES

TRANFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y
SUBVENCIONES, Y PENSIONES Y JUBILACIONES

OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS

57,447

3,812,329

1,344,468
0

INFORMACION DE LA DEUDA Y EL REPORTE ANALITICO DE LA DEUDA

Los Servicios Estatales de Salud no poseen deuda pubica, por lo que la nota no aplica.

CALIFICACIONES OTORGADAS

La entidad no ha realizado transacciones con las entidades bancarias que requieran calificacién

crediticia, por lo que la nota no aplica.
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PROCE

El organismo estd en proceso de implementar nuevo sistema contable que permite el registro contable
y presupuestal de manera mds completa y efectiva, conforme a los lineamientos de la CONAC.

INFORMACION POR SEGMENTOS

Los Servicios Estatales de Salud presentan informacién a detalle.

EVENTOS POSTERIORES AL CIERRE

Los Servicios Estatales de Salud informa que no hubieron hechos ocurridos después de la fecha de
los estados financieros que le afecten econémicamente y que no se conocian a la fecha de cierre.

PARTES RELACIONADAS

Los Servicios Estatales de Salud no fienen partes relacionadas que pudieran ejercer influencia
significativa en sus decisiones financieras y operativas.

ESPONSABILIDAD PRESENTACION RAZONABL
CONTABLE

“Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas son

razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor”.

Directora|General de los Se
de Salud

\ \\ |
. ‘(ﬂg‘ Herrera Canto
a de Recursos Financieros
N\

o
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2 INFORMACION PRESUPUESTARIA
2.1 ESTADO ANALITICO DE INGRESOS

Servicios Estatales de Salud
Estado Analitico de Ingresos
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020
(Miles de Pesos)
Rubro de Ingresos Ingreso
o Ampliaciones y o Diferencia
Estimado e e Modificado Devengado Recaudado

Impuestos 0 0 0 0 0 0
Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social 0 0 0 0 0 0
Contribuciones de Mejoras 0 0 0 0 0 0
Derechos 0 0 0 0 0 0
Productos! 0 0 0 0 0 0
Aprovechamientos? 0 0 0 0 0 0
Ingresos por Ventas de Bienes, prestacion de Servicios y Otros Ingresos 90,425 -32,978 57,447 57,447 57,447 -32,978
Part|0|pa<:_|9ne§, Aportaciones, convenios, Incentivos derivados de la 2,814,339 1,005,945 3,820,285 3,812,329 3,737,501 923,252
colaboracion fiscal y fondos Distintos de Aportaciones
}'urginlzfceiger?ecslas, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y pensiones y 300,872 1,049,247 1,350,119 1,344,468 413,542 112,670
Ingresos Derivados de Financiamientos 0 0 0 0 0 0
Total 3,205,636 2,022,214 5,227,850 5,214,244 4,208,580

1,002,944

Ingresos excedentes
Estado Analitico de Ingresos Ingreso
Por Fuente de Financiamiento Estimado Ampllam_ones y Modificado Devengado Recaudado Ditiercs
Reducciones

Ingresos del Poder Ejecutivo Federal o Estatal y de los Municipios 2,814,339 1,005,945 3,820,285 3,812,329 3,737,591 923,252
Impuestos 0 0 0 0 0 0
Cuotas y aportaciones de seguridad social 0 0 0 0 0 0
Contribuciones de Mejoras 0 0 0 0 0 0
Derechos 0 0 0 0 0 0
Productos! 0 0 0 0 0 0
Aprovechamientos? 0 0 0 0 0 0
Participaciones, _A,por?acwnes, Conven_lo_s, Incentivos Der_lvados 2,814,339 1,005,945 3,820,285 3,812,329 3,737,501 923,252
de la Colaboracién Fiscal y Fondos Distintos de Aportaciones
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y 0 0 0 0 0 0
Pensiones y Jubilaciones
Ingresos de los Entes Pablicos de los Poderes Legislativo y Judicial,
de los Organos Auténomos y del Sector Paraestatal o Paramunicipal, 391,297 1,016,269 1,407,566 1,401,915 470,989 79,692
asi como de las Empresas Productivas del Estado
Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social 0 0 0 0 0 0
Productos! 0 0 0 0 0 0
Ingresos por Venta de Bienes, Prestacion de Servicios y Otros Ingresos® 90,425 -32,978 57,447 57,447 57,447 -32,978
Tran_sfe_renuas, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y Pensiones y 300,872 1,049,247 1,350,119 1,344,468 413,542 112,670
Jubilaciones
Ingresos derivados de financiamiento 0 0 0 0 0 0
Ingresos Derivados de Financiamientos 0 0 0 0 0 0
Total 3,205,636 2,022,214 5,227,850 5,214,244 4,208,580

1,002,944

Ingresos excedentes

1 Incluye intereses que generan las cuentas bancarias de los entes publicos en productos.
2 Incluye donativos en efectivo del Poder Ejecutivo, entre otros aprovechamientos.
3. Se refiere a los ingresos propios obtenidos por los Poderes Legislativo y Judicial, los Organos Auténomos y las entidades de la administracion publica paraestatal y paramunicipal,

por sus actividades diversas no inherentes a su operaciéon que generan recursos y que no sean ingresos por venta de bienes o prestacidn de servicios, tales como donativos en
efectivo, entre otros
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2.1.1 Andlisis y Evolucidon de los Ingresos Presupuestarios.

QUINTANA ROO
2016 3032

En el ejercicio 2020, a los Servicios Estatales de Salud le fue aprobado en su Programa Operativo
Anual el importe de $3,205,636 miles de pesos, asimismo, se obtuvo unas ampliaciones y
reducciones presupuestales por un importe neto de $2,022,214 miles de pesos esto debido a las
necesidades propias del ente, obteniéndose un ingreso recaudado de $4,208,580 miles de pesos,
teniendo una variacion entre el ingreso devengado y modificado por -$13,606 y entre el ingreso
recaudado y modificado de -$1,019,270, ambos en miles de pesos.

Avance en el ejercicio del presupuesto de Ingresos del ano 2020

(Miles de pesos)

6,000,000

5,000,000

4,000,000 3,205,636

3,000,000 -
2,000,000 -
1,000,000 -

0 -

5,227,850

H Estimado

4,208,580

B Modificado

m Recaudado

-1,000,000

-1,019,270

' Variacion
Recaudado/Modifica
do

-2,000,000
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QUINTANA ROO

2014+ 2022

eﬁgzb

MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES

2.2 ESTADOS ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS 2020
2.2.1  Estado Analitico de Ejercicio del Presupuesto por Objeto del Gasto

Servicios Estatales de Salud
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
Clasificacion por Objeto del Gasto (Capitulo y Concepto)
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020
(Miles de Pesos)
Egresos
CEiD Aprobado AmpllaC] Wi Modificado Devengado Pagado ShlEEfjalD

(Reducciones)

Servicios Personales 2,561,836 197,190 2,759,027 2,750,309 2,750,309 8,718
Remuneraciones al Personal de Caracter Permanente 777,136 9,850 786,986 784,636 784,636 2,350
Remuneraciones al Personal de Caracter Transitorio 129,812 59,579 189,391 188,094 188,094 1,297
Remuneraciones Adicionales y Especiales 309,989 79,305 389,294 388,796 388,796 498
Seguridad Social 223,152 -23,840 199,312 199,156 199,156 156
Otras Prestaciones Sociales y Econémicas 1,042,321 78,395 1,120,716 1,118,674 1,118,674 2,042
Previsiones 0 0 0 0 0 0
Pago de Estimulos a Servidores Plblicos 79,426 -6,097 73,329 70,953 70,953 2,375

Materiales y Suministros 345,896 745,333 1,091,228 1,044,745 562,453 46,484
Materiales de Administracion, Emision de Documentos y
Articulos Oficiales 50,823 50,805 101,628 96,259 65,238 5,369
Alimentos y Utensilios 24,433 5,482 29,915 22,279 17,802 7,636
Materias Primas y Materiales de Produccién y Comercializacion 76 25 100 23 23 7
Materiales y Articulos de Construccion y de Reparacion 2,609 2,357 4,965 4,182 3,494 784
Productos Quimicos, Farmacéuticos y de Laboratorio 212,347 519,298 731,645 704,256 374,687 27,389
Combustibles, Lubricantes y Aditivos 31,611 -1,763 29,848 29,147 29,144 700
Vestuario, Blancos, Prendas de Proteccién y Articulos Deportivos 12,378 155,036 167,414 165,187 58,771 2,226
Materiales y Suministros Para Seguridad 0 0 0 0 0 0
Herramientas, Refacciones y Accesorios Menores 11,620 14,094 25,714 23,411 13,293 2,302

Servicios Generales 292,715 935,909 1,228,624 1,203,573 472,202 25,051
Servicios Basicos 71,871 5,712 77,583 76,826 75,558 756
Servicios de Arrendamiento 7,330 74,464 81,794 72,686 29,485 9,108
Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros Servicios 100,892 622,814 723,705 717,102 215,535 6,604
Servicios Financieros, Bancarios y Comerciales 6,565 16,238 22,803 22,419 15,509 384
Servicios de Instalacion, Reparacién, Mantenimiento y
Conservacion 60,423 188,666 249,088 242,642 73,547 6,446
Servicios de Comunicacion Social y Publicidad. 146 30,485 30,631 30,198 20,977 433
Servicios de Traslado y Viaticos 42,131 -2,214 39,917 38,681 38,586 1,237
Servicios Oficiales 2,615 -2,035 581 560 546 20
Otros Servicios Generales 742 1,780 2,522 2,459 2,459 63

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 5,189 4,598 9,787 9,759 6,376 27
Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Publico 0 0 0 0 0 0
Transferencias al Resto del Sector Pblico 0 0 0 0 0 0
Subsidios y Subvenciones 408 768 1,176 1,156 1,156 21
Ayudas Sociales 4,781 3,830 8,611 8,604 5,220 7
Pensiones y Jubilaciones 0 0 0 0 0 0
Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos 0 0 0 0 0 0
Transferencias a la Seguridad Social 0 0 0 0 0 0
Donativos 0 0 0 0 0 0
Transferencias al Exterior 0 0 0 0 0 0

Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 0 100,414 100,414 93,806 49,066 6,608
Mobiliario y Equipo de Administracion 0 5,720 5,720 5,525 1,460 194
Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 0 239 239 239 45 0
Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio 0 71,314 71,314 64,914 41,337 6,400
Vehiculos y Equipo de Transporte 0 5,947 5,947 5,933 5,596 14
Equipo de Defensa y Seguridad 0 0 0 0 0 0
Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas 0 3,042 3,042 3,042 628 0
Activos Biolégicos 0 0 0 0 0 0
Bienes Inmuebles 0 0 0 0 0 0
Activos Intangibles 0 14,152 14,152 14,152 0 0

Inversién Publica 0 69,777 69,777 68,504 32,014 1,273
Obra Publica en Bienes de Dominio Publico 0 0 0 0 0 0
Obra Publica en Bienes Propios 0 69,777 69,777 68,504 32,014 1,273
Proyectos Productivos y Acciones de Fomento 0 0 0 0 0 0

Inversiones Financieras y Otras Provisiones 0 0 0 0 0 0
Inversiones Para el Fomento de Actividades Productivas. 0 0 0 0 0 0
Acciones y Participaciones de Capital 0 0 0 0 0 0
Compra de Titulos y Valores 0 0 0 0 0 0
Concesion de Préstamos 0 0 0 0 0 0
Inversiones en Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos 0 0 0 0 0 0
Otras Inversiones Financieras 0 0 0 0 0 0
Provisiones para Contingencias y Otras Erogaciones Especiales 0 0 0 0 0 0

Participaciones y Aportaciones 0 0 0 0 0 0
Participaciones 0 0 0 0 0 0
Aportaciones 0 0 0 0 0 0
Convenios 0 0 0 0 0 0

Deuda Piblica 0 0 0 0 0 0
Amortizacion de la Deuda Piblica 0 0 0 0 0 0
Intereses de la Deuda Piblica 0 0 0 0 0 0
Comisiones de la Deuda Publica 0 0 0 0 0 0
Gastos de la Deuda Publica 0 0 0 0 0 0
Costo por Coberturas 0 0 0 0 0 0
Apoyos Financieros 0 0 0 0 0 0
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (Adefas) 0 0 0 0 0 0

Total del Gasto 3,205,636 2,053,220 5,258,856 5,170,696 3,872,419 88,160
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2.2.2  Estado Analitico de Ejercicio del Presupuesto en Clasificacion Economica.

Servicios Estatales de Salud
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
Clasificacion Econémica (por Tipo de Gasto)
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020
(Miles de Pesos)
Egresos
CamEEpE Aprobado Ampllac_lonesl Modificado Devengado Pagado S
(Reducciones)

Gasto Corriente 3,205,636 1,883,030 5,088,665 5,008,386 3,791,339 80,279

Gasto de Capital 0 170,191 170,191 162,310 81,080 7,881

Amortizacion de la Deuda y Disminucion

de Pasivos 0 0 0 0 0 0

Pensiones y Jubilaciones 0 0 0 0 0 0

Participaciones 0 0 0 0 0 0
Total del Gasto 3,205,636 2,053,220 5,258,856 5,170,696 3,872,419 88,160
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2.2.3  Estado Analitico de Ejercicio del Presupuesto en Clasificacion Administrativa

Servicios Estatales de Salud
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
Clasificacion Administrativa
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020
(Miles de Pesos)
Egresos

CRIEEsD Aprobado ?Rmegll:gg;gs::)l Modificado Devengado Pagado S

Despacho de la direccién general 22,730 294,370 317,100 317,100 309,753 0
Despacho del jefe de jurisdiccion Sanitaria No. 1 382,199 36,072 418,272 418,272 376,258 0
Despacho del jefe de jurisdiccion Sanitaria No. 2 396,591 32,782 429,373 429,373 391,984 0
Despacho del jefe de jurisdiccién Sanitaria No. 3 164,585 38,684 203,269 203,269 176,374 0
Hospital general de Chetumal 288,385 313,505 601,890 569,068 371,998 32,822
Hospital general de Canctin 538,929 643,904 1,182,833 1,162,868 830,374 19,965
Hospital general de Felipe Carrillo Puerto 98,024 47,490 145,514 145,514 117,892 0
Hospital general de Cozumel 107,264 91,281 198,545 198,545 132,805 0
Hospital materno infantil Morelos 176,566 58,623 235,189 235,189 179,510 0
Hospital integral de isla mujeres 35,726 21,851 57,578 57,578 43,659 0
Hospital general de playa del Carmen 255,154 357,910 613,064 607,431 386,979 5,633
Hospital integral de kantuninkil 31,550 13,453 45,003 45,003 36,195 0
Hospital integral de José marfa Morelos 55,694 15,607 71,301 71,301 58,678 0
Centro de medicina transfusional 22,022 2,981 25,003 25,003 18,077 0
Despacho de la direccién del laboratorio estatal de salud publica 70,716 63,755 134,471 134,471 96,041 0
Despacho de la direccion de proteccion contra riesgos sanitarios 29,149 -18,572 10,577 10,577 8,628 0
Centro de salud Tulum 733 20,858 21,591 21,591 20,843 0
Centro de medicina transfuncional Cancin 0 3,275 3,275 3,275 28 0
Hospital Integral de bacalar 62,366 24,206 86,571 86,571 65,801 0
Despacho de la direccién de servicios de salud 269,356 12,517 281,873 278,976 167,502 2,897
Despacho de la direccion de planeacion, innovacion y calidad 15,246 -13,344 1,902 1,902 1,685 0
Despacho de la direccion de administracion 160,827 -62,336 98,490 71,647 31,188 26,843
Direccién de normatividad y asuntos juridicos 4,612 -3,849 764 764 700 0
Secretario particular 5,582 -3,060 2,522 2,522 2,486 0
Uneme dedicam Cancin 0 10,558 10,558 10,558 8,500 0
Centro de medicina transfusional playa del Carmen 0 10,003 10,003 10,003 8,621 0
Centro de vacunologia 0 1,287 1,287 1,287 526 0
Despacho de la Direccién de Desarrollo de Infraestructura en Salud 11,630 -2,625 9,005 9,005 6,099 0
Hospital de nicolas bravo 0 13,454 13,454 13,454 237 0
Uneme dedicam Chetumal 0 15,263 15,263 15,263 12,310 0
Hospital de especialidades de Chetumal 0 5,402 5,402 5,402 5,402 0
Hospital de Oncologia de Chetumal 0 7,329 7,329 7,329 5,193 0
Centro de medicina transfusional de Cozumel 0 211 211 211 1 0
Centro de medicina transfusional de F. carrillo puerto 0 263 263 263 0 0
Direccién de proteccién contra riesgos sanitarios playa del Carmen 0 111 111 111 92 0
Total del Gasto 3,205,636 2,053,220 5,258,856 5,170,696 3,872,419 88,160
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2.2.4  Estado Analitico de Ejercicio del Presupuesto en Clasificacion Funcional.

Servicios Estatales de Salud
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
Clasificacién Funcional (Finalidad y Funcién)
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020
(Miles de Pesos)
Egresos

CamezrEs Aprobado (A;gg:gg;g::ss)/ Modificado Devengado Pagado SLEeierceld
Gobierno 0 0 0 0 0 0
Legislacién 0 0 0 0 0 0
Justicia 0 0 0 0 0 0
Coordinacion de la Politica de Gobierno 0 0 0 0 0 0
Relaciones Exteriores 0 0 0 0 0 0
Asuntos Financieros y Hacendarios 0 0 0 0 0 0
Seguridad Nacional 0 0 0 0 0 0
Asuntos de Orden PUblico y de Seguridad Interior 0 0 0 0 0 0
Otros Servicios Generales 0 0 0 0 0 0
Desarrollo Social 3,205,636 2,053,220 5,258,856 5,170,696 3,872,419 88,160
Proteccién Ambiental 0 0 0 0 0 0
Vivienda y Servicios a la Comunidad 0 0 0 0 0 0
Salud 3,205,636 2,053,220 5,258,856 5,170,696 3,872,419 88,160
Recreacién, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales 0 0 0 0 0 0
Educacién 0 0 0 0 0 0
Proteccién Social 0 0 0 0 0 0
Otros Asuntos Sociales 0 0 0 0 0 0
Desarrollo Econémico 0 0 0 0 0 0
Asuntos Econdmicos, Comerciales y Laborales en General 0 0 0 0 0 0
Agropecuaria, Silvicultura, Pesca y Caza 0 0 0 0 0 0
Combustibles y Energia 0 0 0 0 0 0
Minerfa, Manufacturas y Construccién 0 0 0 0 0 0
Transporte 0 0 0 0 0 0
Comunicaciones 0 0 0 0 0 0
Turismo 0 0 0 0 0 0
Ciencia, Tecnologia e Innovacién 0 0 0 0 0 0
Otras Industrias y Otros Asuntos Econdmicos 0 0 0 0 0 0
Otras no Clasificadas en Funciones Anteriores 0 0 0 0 0 0
Transacciones de la Deuda Publica / Costo Financiero de la Deuda 0 0 0 0 0 0
Transferenc_ias, Participaciones y Aportaciones entre Diferentes Niveles y 0 0 0 0 0 0

Ordenes de Gobierno
Saneamiento del Sistema Financiero 0 0 0 0 0 0
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores 0 0 0 0 0 0
Total del Gasto 3,205,636 2,053,220 5,258,856 5,170,696 3,872,419 88,160

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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2.25 Endeudamiento Neto.

o|lo|lo|lo|lo|o

Total Créditos Bancarios 0 0

o|lo|o|o|o|o

Total Otros Instrumentos de Deuda 0 0

TOTAL 0 0

o

226 Intereses de la Deuda.

Total de Intereses de Créditos Bancarios 0 0

Total de Intereses de Otros Instrumentos de Deuda 0 0

TOTAL 0 0

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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Servicios Estatales de Salud
Indicadores de Postura Fiscal
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020

Concepto

Estimado

Devengado

Pagado *

1. Ingresos Presupuestarios (1=1+2)

1. Ingresos del Gobierno de la Entidad Federativa *

2. Ingresos del Sector Paraestatal *

11. Egresos Presupuestarios (11=3+4)

3. Egresos del Gobierno de la Entidad Federativa ?

4. Egresos del Sector Paraestatal ?

111. Balance Presupuestario (Superavit o Déficit) (111 =1 - I1)

Concepto

111. Balance presupuestario (Superavit o Déficit)

Devengado

pagado *

1V. Intereses, Comisiones y Gastos de la Deuda

V. Balance Primario ( Superavit o Déficit) (V=111 - IV)

Concepto

Estimado

Devengado

pagado *

A. Financiamiento

B. Amortizacion de la deuda

C. Endeudamiento ¢ desendeudamiento (C = A - B)

1 Los Ingresos que se presentan son los ingresos presupuestario totales sin incluir los ingresos por financiamientos. Los Ingresos del Gobierno de la Entidad Federativa

corresponden a los del Poder Ejecutivo, Legislativo Judicial y Auténomos

2 Los egresos que se presentan son los egresos presupuestarios totales sin incluir los egresos por amortizacion. Los egresos del Gobierno de la Entidad Federativa

corresponden a los del Poder Ejecutivo, Legislativo, Judicial y Organos Auténomos

3 Para Ingresos se reportan los ingresos recaudados; para egresos se reportan los egresos pagados

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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2.3 ANALISIS DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS
2.3.1 Presupuesto Aprobado y Adecuaciones.

El presupuesto de los Servicios Estatales de Salud ascendi6 a $3,205,636 miles de pesos,
ese monto, fue modificado mediante ampliaciones y reducciones liquidas presupuestales
durante el afio 2020, con un efecto neto igual a $2,053,220 miles pesos, quedando un
presupuesto modificado de $5,258,856 miles de pesos, para su ejercicio en el afio fiscal del
que se rinde cuenta en este informe.

Del presupuesto original aprobado, se devengd la suma de $5,170,696 miles de pesos,
arrojando como resultado un subejercicio $88,160 miles de pesos.

Adecuaciones Presupuestales

Durante el ejercicio fiscal 2020, los Servicios Estatales de Salud realizaron adecuaciones al
presupuesto original autorizado, estas adecuaciones se muestran en la siguiente tabla:

Servicios Estatales de Salud
Adecuaciones Presupuestarias
Cuenta Pdblica del Ejercicio 2020
Programa Presupuestario / Proceso o Fuente de Financiamiento (Origen / Tipo y Concepto IO
Proyecto Fuente especifica) de Gasto Ampliaciones | Reducciones N,::t 7
Transferencias
Fondo de Aportaciones para | Presupuestales
01 los Servicios de Salud para los gastos de
(FASSA) 2020 operacion e
inversion -543 -543
Transferencias
. Presupuestales
Recursos de Libre
02 Disposicién de Origen Estatal para Io_s,gastos de
operacion e
inversion -7,367 -7,367
FONDO DE APORT P/ Transferencias
FORTALECIMIENTO DE Presupuestales
70 LAS ENTIDADES para los gastos de
FEDERATIVAS (FAFEF) operacion e
OBRA inversion 13.556 13,556
Transferencias
. Presupuestales
E006 - Infraestructura en Salud 71 Ingresos Propios del Sector para Igs gastos de
Paraestatal 2020 operacion e
inversion -17 -17
Transferencias
. . Presupuestales
72 Ea:gslg; pzaoczlgnes de Gasolinay para los gastos de
operacion e
inversion -44 -44
Transferencias
75 | Fondo Generalde para los gstosce
Participaciones 2020 operacion
inversion -243 -243
Transferencias
Presupuestales
Fondo de Impuesto Sobre la
89 Renta (ISR) 2020 para los gastos de
operacion e
inversion -298 -298
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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Servicios Estatales de Salud
Adecuaciones Presupuestarias
Cuenta Publica del Ejercicio 2020
Programa Presupuestario / Proceso o Fuente de Financiamiento (Origen/ Tipo y Concepto .
Proyecto Fuente especifica) de Gasto Ampliaciones | Reducciones N,:et a
Transferencias
Fondo de Aportaciones para | Presupuestales
01 los Servicios de Salud para los gastos de
(FASSA) 2020 operacion e
inversion -334 -334
Transferencias
. Presupuestales
Recursos de Libre
02 Disposicién de Origen Estatal para Io_s’gastos de
operacion e
inversion 12,750 12,750
INSABI PRESTACION Transferencias
GRATUITA DE Presupuestales
08 SERVICIOS DE para los gastos de
SALUD,MEDICAMENTOS | operacion e
Y DEMAS INSUMOS AS inversion 43,058 43058
Convenio Especifico en Transferencias
- pec - Presupuestales
Materia de Ministracion de
10 Subsidios para el para los gastos de
S P operacion e
Fortalecimie : ”
Inversion 1,897 1,897
Transferencias
3 | PRESTAMOACK. para lo gaton de
CREDITO BANSI para‘os g
operacion e
inversion 7 7
Transferencias
o |SENOSMILE s |t
operacion e
inversion 18 18
i Transferencias
E016 - Aten1t3|on de.lgzlEnfermedades Presupuestales
ransmisibies 37 CENSIDA 2020 para los gastos de
operacion e
inversion 139 139
Transferencias
Préstamo a corto plazo Presupuestales
44 BANORTE (REOF- para los gastos de
013/2020) operacion e
inversion 155 155
Transferencias
FONDO DE Presupuestales
47 FISCALIZACION Y para los gastos de
RECAUDACION operacion e
inversion 1 1
Transferencias
EXPEDICION DE Presupuestales
64 LICENCIAS DE BEBIDAS | para los gastos de
ALCOHOLICAS operacion e
inversion 16 16
Transferencias
Presupuestales
OTROS INGRESOS POR
65 COORDINACION 2020 para los gastos de
operacion e
inversion 221 221
Transferencias
. Presupuestales
Ingresos Propios del Sector
n Paraestatal 2020 para Io_s,gastos de
operacion e
inversion -9,837 -9,837
Transferencias
73 Fondo General de Presupuestales
Participaciones 2020 para los gastos de
operacion e 61 61
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 53
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Servicios Estatales de Salud
Adecuaciones Presupuestarias
Cuenta Publica del Ejercicio 2020
Programa Presupuestario / Proceso o Fuente de Financiamiento (Origen/ Tipo y Concepto .
Proyecto Fuente especifica) de Gasto Ampliaciones | Reducciones N,:at a
inversion
Transferencias
Fondo de Aportaciones para | Presupuestales
01 los Servicios de Salud para los gastos de
(FASSA) 2020 operacion e
inversion 63,186 0 63,186
Transferencias
o |Rausosge e
Disposicion de Origen Estatal p 59
operacion e
inversion -7 -7
Transferencias
. Presupuestales
Ingresos Propios del Sector
n Paraestatal 2020 para Io_s,gastos de
operacion e
E020 - Servicios de Salud con Calidad Inversion__ 25 25
Transferencias
. . Presupuestales
72 PDalgtS'g; pzzz)czlgnes de Gasolinay para los gastos de
operacion e
inversion -282 -282
Transferencias
Fondo General de Presupuestales
& Participaciones 2020 para los gastos de
p operacion e
inversion 7,958 7,958
Transferencias
89 Fondo de Impuesto Sobre la P;f?}ggeﬁ:gi de
Renta (ISR) 2020 para 10s g
operacion e
inversion -4,800 -4,800
Transferencias
Fondo de Aportaciones para | Presupuestales
01 los Servicios de Salud para los gastos de
(FASSA) 2020 operacion e
inversion -133 -133
Transferencias
. Presupuestales
Recursos de Libre
02 Disposicién de Origen Estatal para Io_s’gastos de
operacion e
inversion 12 12
INSABI PRESTACION Transferencias
GRATUITA DE Presupuestales
08 SERVICIOS DE para los gastos de
SALUD,MEDICAMENTOS | operacion e
Y DEMAS INSUMOS AS | inversion 37 37
EO045 - Salud Publica basada en laboratorio
Convenio Especifico en Transferencias
. pec - Presupuestales
Materia de Ministracion de
10 P para los gastos de
Subsidios para el operacion e
Fortalecimie - ”
inversion 0 0
o
17 FINANCIEROS ara Igs astos de
GENERADOS DE FOGEPA | P S 9
2019 operacion e
inversion 4 4
Transferencias
w  |mmEsTAvoace e
CREDITO BANSI operacion e
inversion 674 674
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 54
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Servicios Estatales de Salud
Adecuaciones Presupuestarias
Cuenta Publica del Ejercicio 2020
Programa Presupuestario / Proceso o Fuente de Financiamiento (Origen/ Tipo y Concepto .
Proyecto Fuente especifica) de Gasto Ampliaciones | Reducciones Npet a
Transferencias
Presupuestales
CREDITO SIMPLE
34 QUIROGRAFARIO BANS] | Paralos gastos de
operacion e
inversion 76 76
Transferencias
Préstamo a corto plazo Presupuestales
44 BANORTE (REOF- para los gastos de
013/2020) operacion e
inversion 134 134
Transferencias
FONDO DE Presupuestales
47 FISCALIZACION Y para los gastos de
RECAUDACION operacion e
inversion 0 0
Transferencias
EMPRESTITO BANCARIO | Presupuestales
49 BANCA MERCANTIL DEL | para los gastos de
NORTE operacion e
inversion 719 719
Transferencias
IMPUESTO ESPECIAL Presupuestales
59 POR PRODUCCION Y para los gastos de
SERVICIOS operacion e
inversion 85 85
Transferencias
EXPEDICION DE Presupuestales
64 LICENCIAS DE BEBIDAS | para los gastos de
ALCOHOLICAS operacion e
inversion 1 1
Transferencias
65 OTROS INGRESOSPOR | Presupuestales
COORDINACION 2020 P S 9
operacion e
inversion 18 18
Transferencias
Presupuestales
66 FEIEF para los gastos de
operacion e
inversion 987 987
Transferencias
. Presupuestales
71 Lg?;:?:t;rggg)g del Sector para los gastos de
operacion e
inversion -197 -197
Transferencias
. . Presupuestales
72 E?;tslg; pz%czlco)nes de Gasolinay para los gastos de
operacion e
inversion 16 16
Transferencias
Fondo General de Presupuestales
& Participaciones 2020 para los gastos de
P operacion e
inversion 333 333
Transferencias
i |PRESTAMOACORTO [P
PLAZO BANSI para 1os g
operacion e
inversion 852 852
Transferencias
89 Fondo de Impuesto Sobre la g::;ulg:?;;lgz de
Renta (ISR) 2020 operacion e
inversion -114 -114
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 55
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MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES

Servicios Estatales de Salud
Adecuaciones Presupuestarias
Cuenta Publica del Ejercicio 2020
Programa Presupuestario / Proceso o Fuente de Financiamiento (Origen/ Tipo y Concepto .
Proyecto Fuente especifica) de Gasto Ampliaciones | Reducciones Npet a
Transferencias
Presupuestales
98 BANORTE REOF-021 para los gastos de
operacion e
inversion 156 156
Transferencias
Fondo de Aportaciones para Presupuestales
01 los Servicios de Salud para los gastos de
(FASSA) 2020 operacion e
inversion -176 -176
Transferencias
o |Rausosge e
Disposicion de Origen Estatal S
operacion e
E053 - Atencién Médica basada en laboratorio inversion 56,650 56,650
clinico Transferencias
. Presupuestales
m | om0 S | o s
operacion e
inversion 6 6
Transferencias
Fondo General de Presupuestales
& Participaciones 2020 para IO.S  gastos de
operacion e
inversion 242 242
Transferencias
Fondo de Aportaciones para Presupuestales
01 los Servicios de Salud para los gastos de
(FASSA) 2020 operacion e
inversion -25 -25
E057 - Servicios de Salud a la Comunidad K
. - Transferencias
Convenio Especifico en Presupuestales
Materia de Ministracion de
10 P para los gastos de
Subsidios para el o
Fortalecimie operacion ¢
inversion 3,250 3,250
Transferencias
Fondo de Aportaciones para | Presupuestales
01 los Servicios de Salud para los gastos de
(FASSA) 2020 operacion e
inversion -185 -185
Transferencias
. Presupuestales
Recursos de Libre
02 Disposicién de Origen Estatal para Io_s’gastos de
operacion e
inversion 13,242 0 13,242
INSABI PRESTACION Transferencias
GRATUITA DE Presupuestales
08 SERVICIOS DE para los gastos de
SALUD,MEDICAMENTOS | operacion e
E068 - Salud de la Infancia y de la Y DEMAS INSUMOS AS inversion 2,676 2,676
Adolescencia -
Convenio Especifico en Transferencias
. L = Presupuestales
10 Mate_rlz.a de Ministracion de para los gastos de
Subsidios para el operacion e
Fortalecimie : -
inversion 25,318 25,318
Transferencias
1 gﬁ'ls';g'SrROFICOS 2020 g;:‘u'ggzs;;lzz de
operacion e
inversion 217 217
Transferencias
33 PRESTAMO A C.P. Presupuestales
CREDITO BANSI para los gastos de
operacion e 1 1
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MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES

Servicios Estatales de Salud
Adecuaciones Presupuestarias
Cuenta Publica del Ejercicio 2020
Programa Presupuestario / Proceso o Fuente de Financiamiento (Origen/ Tipo y Concepto .
Proyecto Fuente especifica) de Gasto Ampliaciones | Reducciones Npet a
inversion
Transferencias
w  |cRemoswee o |Mepese
QUIROGRAFARIO BANSI p S 9
operacion e
inversion 20 20
Transferencias
Préstamo a corto plazo Presupuestales
44 BANORTE (REOF- para los gastos de
013/2020) operacion e
inversion 72 72
Transferencias
IMPUESTO ESPECIAL Presupuestales
59 POR PRODUCCION Y para los gastos de
SERVICIOS operacion e
inversion 20 20
Transferencias
EXPEDICION DE Presupuestales
64 LICENCIAS DE BEBIDAS | para los gastos de
ALCOHOLICAS operacion e
inversion 3 3
Transferencias
65 OTROS INGRESOSPOR | Presupuestales
COORDINACION 2020 para 10s g
operacion e
inversion 876 876
Transferencias
. Presupuestales
71 Lg?;:?:t;rggg)g del Sector para los gastos de
operacion e
inversion 32 32
Transferencias
Fondo General de Presupuestales
& Participaciones 2020 para los gastos de
p operacion e
inversion 120 120
Transferencias
Fondo de Aportaciones para Presupuestales
01 los Servicios de Salud para los gastos de
(FASSA) 2020 operacion e
inversion -398 -398
Transferencias
02 Recursos de Libre P;(:zulzgesi:gz de
Disposicion de Origen Estatal p >3
operacion e
inversion 47,329 47,329
Transferencias
anel Primer Nivelcon Unidades Middicas |20 | FORTALECIMIENTO ALA | FELELEE
. ATENCION MEDICA 2020 -
Moéviles operacion e
inversion 8,519 8,519
Transferencias
Préstamo a corto plazo Presupuestales
44 BANORTE (REOF- para los gastos de
013/2020) operacion e
inversion 1 1
U013 ATENCION A LA l{??jfifsntﬁiii
86 SALUD ¥ ara Igs astos de
MEDICAMENTOS gperacié% S
GRATUITOS SIN SSL 2020 inversion 1,332 1,332
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
1] i ——— 57
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2014+ 2022

MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES

Servicios Estatales de Salud
Adecuaciones Presupuestarias
Cuenta Publica del Ejercicio 2020
Programa Presupuestario / Proceso o Fuente de Financiamiento (Origen/ Tipo y Concepto .
Proyecto Fuente especifica) de Gasto Ampliaciones | Reducciones N,:et a
Transferencias
Fondo de Aportaciones para | Presupuestales
01 los Servicios de Salud para los gastos de
(FASSA) 2020 operacion e
inversion -36 -36
Transferencias
. Presupuestales
Recursos de Libre
02 Disposicién de Origen Estatal para Io_s’gastos de
operacion e
inversion -285 -285
INSABI PRESTACION Transferencias
GRATUITA DE Presupuestales
08 SERVICIOS DE para los gastos de
SALUD,MEDICAMENTOS | operacion e
Y DEMAS INSUMOS AS inversion 16,787 16,787
Convenio Especifico en Transferencias
- L - Presupuestales
Materia de Ministracion de
10 Subsidios para el para los gastos de
S P operacion e
Fortalecimie : ”
Inversion 28,272 28,272
Transferencias
o |cReDmoswele - [Frmese
QUIROGRAFARIO BANSI operacion e
EQ76 - Salud reproductiva y la igualdad de operaci
inversion 49 49
genero en salud -
Transferencias
Préstamo a corto plazo Presupuestales
44 BANORTE (REOF- para los gastos de
013/2020) operacion e
inversion 49 49
Transferencias
EXPEDICION DE Presupuestales
64 LICENCIAS DE BEBIDAS | para los gastos de
ALCOHOLICAS operacion e
inversion 57 57
Transferencias
6 OTROS INGRESOS POR P;fzulgges;;'gz de
COORDINACION 2020 para‘os g
operacion e
inversion 12 12
Transferencias
. Presupuestales
Ingresos Propios del Sector
n Paraestatal 2020 para Io_slgastos de
operacion e
inversion 4 4
Transferencias
Presupuestales
Fondo General de
s Participaciones 2020 para Io_s’gastos de
operacion e
inversion 70 70
Transferencias
Fondo de Aportaciones para | Presupuestales
01 los Servicios de Salud para los gastos de
(FASSA) 2020 operacion e
E092 - Prevencion y Atencion de la Salud inversion 562 562
Mental y las Adicciones Transferencias
. Presupuestales
Recursos de Libre
02 Disposicién de Origen Estatal para Io_s,gastos de
operacion e
inversion 4512 4,512
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 58
58 —

quintanaroo.gob.mx



CUENTA PUBLICA
2020

S,
:1‘ *

QUINTANA ROO
2014+ 2022

MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES

Servicios Estatales de Salud
Adecuaciones Presupuestarias
Cuenta Publica del Ejercicio 2020
Programa Presupuestario / Proceso o Fuente de Financiamiento (Origen/ Tipo y Concepto .
Proyecto Fuente especifica) de Gasto Ampliaciones | Reducciones N,:et a
. . Transferencias
Convenio Especifico en Presupuestales
Materia de Ministracion de
10 e para los gastos de
Subsidios para el o
Fortalecimie operacion €
Inversion 15 15
Transferencias
o |cReDmoswee [T
QUIROGRAFARIO BANSI >
operacion e
inversion 43 43
Transferencias
Préstamo a corto plazo Presupuestales
44 BANORTE (REOF- para los gastos de
013/2020) operacion e
inversion 249 249
Transferencias
IMPUESTO ESPECIAL Presupuestales
59 POR PRODUCCION Y para los gastos de
SERVICIOS operacion e
inversion 46 46
Transferencias
6 |cowswocmsca [T
CONADIC-Q.RO0-001/2020 -
operacion e
inversion 2,942 2,942
Transferencias
EXPEDICION DE Presupuestales
64 LICENCIAS DE BEBIDAS | para los gastos de
ALCOHOLICAS operacion e
inversion 551 551
Transferencias
Presupuestales
OTROS INGRESOS POR
65 COORDINACION 2020 para los gastos de
operacion e
inversion 325 325
Transferencias
Presupuestales
Fondo General de
& Participaciones 2020 para Io_s,gastos de
operacion e
inversion 339 339
Transferencias
Fondo de Aportaciones para Presupuestales
01 los Servicios de Salud para los gastos de
(FASSA) 2020 operacion e
inversion -413 -413
Transferencias
Recursos de Libre Presupuestales
02 Disposicion de Origen Estatal para Io_s,gastos de
operacién e
inversion 12,583 12,583
INSABI PRESTACION Transferencias
E094 - Prevencién y Atencion a las GRATUITA DE Presupuestales
Enfermedades Cronico Degenerativasy el [ 08 SERVICIOS DE para los gastos de
Envejecimiento SALUD,MEDICAMENTOS | operacidn e
Y DEMAS INSUMOS AS inversion 566 566
. - Transferencias
Convenio Especifico en
Materia de Ministracion de Presupuestales
10 Subsidios para el para Io_s,gastos de
N operacion e
Fortalecimie : T
inversion 757 757
Transferencias
Presupuestales
CREDITO SIMPLE
3 QUIROGRAFARIO BANSI ggzggiséﬂa:tos de
inversion 6 6
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 59
58 —

quintanaroo.gob.mx



CUENTA PUBLICA
2020

S,
:1‘ *

QUINTANA ROO

MAS Y MEJORES
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Servicios Estatales de Salud
Adecuaciones Presupuestarias
Cuenta Publica del Ejercicio 2020
Programa Presupuestario / Proceso o Fuente de Financiamiento (Origen/ Tipo y Concepto .
Proyecto Fuente especifica) de Gasto Ampliaciones | Reducciones N,:et a
Transferencias
Préstamo a corto plazo Presupuestales
44 BANORTE (REOF- para los gastos de
013/2020) operacion e
inversion 9 9
Transferencias
EXPEDICION DE Presupuestales
64 LICENCIAS DE BEBIDAS | para los gastos de
ALCOHOLICAS operacion e
inversion 54 54
Transferencias
6 OTROS INGRESOS POR g;fiﬂﬁ?egsﬁit'gi de
COORDINACION 2020 >
operacion e
inversion 120 120
Transferencias
Fondo General de Presupuestales
& Participaciones 2020 para IO.S  gastos de
operacion e
inversion 120 120
Transferencias
Fondo de Aportaciones para Presupuestales
01 los Servicios de Salud para los gastos de
(FASSA) 2020 operacion e
inversion 2,561 2,561
Transferencias
o (R (e
Disposicion de Origen Estatal o
operacion e
inversion 721,149 721,149
INSABI PRESTACION Transferencias
GRATUITA DE Presupuestales
08 SERVICIOS DE para los gastos de
SALUD,MEDICAMENTOS | operacion e
Y DEMAS INSUMOS AS inversion 6,297 6,297
. - Transferencias
Convenio Especifico en Presupuestales
Materia de Ministracion de
10 P para los gastos de
Subsidios para el S
Fortalecimie operacion €
Inversion 148 148
E098 - Vigilancia Epidemioldgica
CONVENIO DE Transferencias
COLABORACION PARA Presupuestales
27 APOYAR LA ATN DE LA para los gastos de
PANDEMIA SARS-COV-2 | operacion e
(COoVID 19) inversion
3,286 3,286
Transferencias
Presupuestales
2 INVERSION ESTATAL para Igs gastos de
2020 >
operacion e
inversion 2,389 2,389
Transferencias
Presupuestales
S e
operacion e
inversion 5,344 5,344
Transferencias
Presupuestales
CREDITO SIMPLE
34 QUIROGRAFARIO BANs] | Paralos gastos de
operacion e
inversion 13,925 13,925
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 40
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MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES

Servicios Estatales de Salud
Adecuaciones Presupuestarias
Cuenta Publica del Ejercicio 2020
Programa Presupuestario / Proceso o Fuente de Financiamiento (Origen/ Tipo y Concepto .
Proyecto Fuente especifica) de Gasto Ampliaciones | Reducciones N,:at a
Transferencias
Préstamo a corto plazo Presupuestales
44 BANORTE (REOF- para los gastos de
013/2020) operacion e
inversion 193 193
Transferencias
FONDO DE Presupuestales
47 FISCALIZACION Y para los gastos de
RECAUDACION operacion e
inversion 91,946 91,946
Transferencias
i |FoNDoDEmpPuESTO | Preuesses
SOBRE LA RENTA (OBRA) >
operacion e
inversion 7,354 7,354
Transferencias
IMPUESTO ESPECIAL Presupuestales
59 POR PRODUCCION Y para los gastos de
SERVICIOS operacion e
inversion 8,518 8,518
Transferencias
EXPEDICION DE Presupuestales
64 LICENCIAS DE BEBIDAS | para los gastos de
ALCOHOLICAS operacion e
inversion 1,380 1,380
Transferencias
6 OTROS INGRESOS POR g;f;‘}ggﬁ:;;'gz de
COORDINACION 2020 -
operacion e
inversion 5,582 5,582
Transferencias
Presupuestales
APORTACION LIQUIDA
69 ESTATAL INSABI 2020 para los gastos de
operacion e
inversion 42,497 42,497
FONDO DE APORT P/ Transferencias
FORTALECIMIENTO DE Presupuestales
70 LAS ENTIDADES para los gastos de
FEDERATIVAS (FAFEF) operacion e
OBRA inversion 1,995 1,995
Transferencias
. Presupuestales
no | s S s gt
operacion e
inversion 1,154 1,154
Transferencias
Fondo General de Presupuestales
& Participaciones 2020 para IO.S  gastos de
operacién e
inversion 124 124
Transferencias
77 FAFEF RENDIMIENTOS g;f;‘}ggﬁ:;;': de
FINANCIEROS 2020 operacion e
inversion 514 514
Transferencias
Fondo de Aportaciones para Presupuestales
01 los Servicios de Salud para los gastos de
(FASSA) 2020 operacion e
E106 - Proteccion contra Riesgos Sanitarios Inversion __ 13809 | 13,809
Transferencias
. Presupuestales
Recursos de Libre
02 Disposicién de Origen Estatal para IO_S,gaStOS de
operacion e
inversion -85 -85
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 41
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MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES

Servicios Estatales de Salud
Adecuaciones Presupuestarias
Cuenta Publica del Ejercicio 2020
Programa Presupuestario / Proceso o Fuente de Financiamiento (Origen/ Tipo y Concepto .
Proyecto Fuente especifica) de Gasto Ampliaciones | Reducciones N,:at a
Transferencias
Presupuestales
13 g?? EOEZ%RIS'CETR'Q'ROO' para los gastos de
operacion e
inversion 199 199
Transferencias
w  |cRemoswee o |Mepese
QUIROGRAFARIO BANSI >
operacion e
inversion 20 20
Transferencias
Préstamo a corto plazo Presupuestales
44 BANORTE (REOF- para los gastos de
013/2020) operacion e
inversion 72 72
Transferencias
IMPUESTO ESPECIAL Presupuestales
59 POR PRODUCCION Y para los gastos de
SERVICIOS operacion e
inversion 59 59
Transferencias
o |QUROSINGRESOSPOR | SRR
operacion e
inversion 29 29
Transferencias
. Presupuestales
| s el Ser | oo s
operacion e
inversion 71 71
Transferencias
L . Presupuestales
72 Ee:gtslg; pze(l)czlgnes de Gasolinay para Io_slgastos de
operacion e
inversion -20 -20
Transferencias
Presupuestales
Fondo General de
s Participaciones 2020 para Io_s’gastos de
operacion e
inversion -214 -214
Transferencias
89 Fondo de Impuesto Sobre la g;?:ulg:egsggtlgz de
Renta (ISR) 2020 >
operacion e
inversion -2,940 -2,940
Transferencias
Fondo de Aportaciones para | Presupuestales
01 los Servicios de Salud para los gastos de
(FASSA) 2020 operacion e
inversion 682 682
Transferencias
Recursos de Libre Presupuestales
02 Disposicion de Origen Estatal para Io_s,gastos de
operacion e
., ) inversion 25,747 25,747
E111 - Atencién de la Salud en los diferente
niveles INSABI PRESTACION Transferencias
GRATUITA DE Presupuestales
08 SERVICIOS DE para los gastos de
SALUD,MEDICAMENTOS | operacion e
Y DEMAS INSUMOS AS inversion 17,144 17,144
Convenio Especifico en Transferencias
Materia de Ministracion de Presupuestales
10 Subsidios para el para Io_s,gastos de
N operacion e
Fortalecimie : T
inversion 125 125
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 42
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MAS Y MEJORES
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Servicios Estatales de Salud
Adecuaciones Presupuestarias
Cuenta Publica del Ejercicio 2020
Programa Presupuestario / Proceso o Fuente de Financiamiento (Origen/ Tipo y Concepto .
Proyecto Fuente especifica) de Gasto Ampliaciones | Reducciones N,:at a
seowievTos | s
17 FINANCIEROS para los gastos de
GENERADOS DE FOGEPA s
2019 operacion e
inversion 4,382 4,382
Transferencias
3 |PRESTAMOACK. para los gstosde
CREDITO BANSI >
operacion e
inversion 3,717 3,717
Transferencias
w  |cREmoswee o |Mepene
QUIROGRAFARIO BANSI >
operacion e
inversion 872 872
Transferencias
Préstamo a corto plazo Presupuestales
44 BANORTE (REOF- para los gastos de
013/2020) operacion e
inversion 9,183 9,183
Transferencias
FONDO DE Presupuestales
47 FISCALIZACION Y para los gastos de
RECAUDACION operacion e
inversion 178 178
Transferencias
EMPRESTITO BANCARIO | Presupuestales
49 BANCA MERCANTIL DEL | para los gastos de
NORTE operacion e
inversion 270 270
Transferencias
IMPUESTO ESPECIAL Presupuestales
59 POR PRODUCCION Y para los gastos de
SERVICIOS operacion e
inversion 163 163
Transferencias
EXPEDICION DE Presupuestales
64 LICENCIAS DE BEBIDAS | para los gastos de
ALCOHOLICAS operacion e
inversion 1,821 1,821
Transferencias
o OTROS INGRESOS POR g;f;“lggzsit'gz i
COORDINACION 2020 >
operacion e
inversion 16,990 16,990
Transferencias
Presupuestales
66 FEIEF para los gastos de
operacion e
inversion 312 312
Transferencias
6 APORTACION LIQUIDA g;f;‘:g;“;ﬁ:t'gz g
ESTATAL INSABI 2020 py
operacion e
inversion 148 148
Transferencias
. Presupuestales
m | ol S | o g
operacion e
inversion -278 -278
Transferencias
. . Presupuestales
72 PDiigts'g; pza(l)czlgnes de Gasolinay para Ioslgastos de
operacion e
inversion -52,398 | -52,398
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 43
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OPORTUNIDADES

Servicios Estatales de Salud
Adecuaciones Presupuestarias
Cuenta Publica del Ejercicio 2020
Programa Presupuestario / Proceso o Fuente de Financiamiento (Origen/ Tipo y Concepto .
Proyecto Fuente especifica) de Gasto Ampliaciones | Reducciones N,:at a
Transferencias
Presupuestales
Fondo General de
s Participaciones 2020 para Io_s’gastos de
operacion e
inversion 217,937 217,937
Transferencias
i |mETAMoacoRro | e
PLAZO BANSI para 105 g
operacion e
inversion 28,212 28,212
U013 ATENCION A LA ;:::jfifsqg::
86 SALUD ¥ ara Igs astos de
MEDICAMENTOS e
GRATUITOS SIN SSL 2020 ir?versién 369 369
Transferencias
89 Fondo de Impuesto Sobre la g:;ulg:i;;:tlgz de
Renta (ISR) 2020 operacion e
inversion -56,528 | -56,528
Transferencias
Presupuestales
98 BANORTE REOF-021 para los gastos de
operacion e
inversion 5,627 5,627
Transferencias
: - Fondo de Aportaciones para | Presupuestales
E120 Form;(:r?; g: (;Zﬁgrzglzsmano para la 01 los Servicios de Salud para los gastos de
’ (FASSA) 2020 operacion e
inversion
-83 -83
Transferencias
Fondo de Aportaciones para Presupuestales
01 los Servicios de Salud para los gastos de
(FASSA) 2020 operacion e
inversion 44 44
Transferencias
Recursos de Libre Presupuestales
02 Disposicion de Origen Estatal | P22 los gastos de
P 9 operacion e
inversion 58,157 58,157
INSABI PRESTACION Transferencias
GRATUITA DE Presupuestales
08 SERVICIOS DE para los gastos de
SALUD,MEDICAMENTOS | operacion e
Y DEMAS INSUMOS AS inversion
MO001 - Gestion y Apoyo Institucional 449,207 449,207
. . Transferencias
Convenio Especifico en Presunuestales
Materia de Ministracion de P
10 P para los gastos de
Subsidios para el o
Fortalecimie operacion e
Iinversion 2,390 2,390
Transferencias
CONVENIO DE SEGURO Presupuestales
12 MEDICO SIGLO XXI para los gastos de
(SMXXI) 2020 operacion e
inversion 18,861 18,861
Transferencias
RENDIMIENTOS
17 | FINANCIEROS par s astosde
GENERADOS DE FOGEPA | P S 9
2019 operacion e
inversion 16 16
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 44
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Servicios Estatales de Salud
Adecuaciones Presupuestarias
Cuenta Publica del Ejercicio 2020
Programa Presupuestario / Proceso o Fuente de Financiamiento (Origen/ Tipo y Concepto .
Proyecto Fuente especifica) de Gasto Ampliaciones | Reducciones N,:at a
Transferencias
Presupuestales
SO [ G |y
operacion e
inversion 9,219 9,219
Transferencias
w  |cREmoswee o |Mepese
QUIROGRAFARIO BANSI >
operacion e
inversion 634 634
Transferencias
Préstamo a corto plazo Presupuestales
44 BANORTE (REOF- para los gastos de
013/2020) operacion e
inversion 6 6
Transferencias
FONDO DE Presupuestales
47 FISCALIZACION Y para los gastos de
RECAUDACION operacion e
inversion 1 1
Transferencias
EMPRESTITO BANCARIO | Presupuestales
49 BANCA MERCANTIL DEL | para los gastos de
NORTE operacion e
inversion 7,375 7,375
Transferencias
IMPUESTO ESPECIAL Presupuestales
59 POR PRODUCCION Y para los gastos de
SERVICIOS operacion e
inversion 43 43
Transferencias
EXPEDICION DE Presupuestales
64 LICENCIAS DE BEBIDAS | para los gastos de
ALCOHOLICAS operacion e
inversion 414 414
Transferencias
Presupuestales
OTROS INGRESOS POR
65 COORDINACION 2020 para los gastos de
operacion e
inversion 554 554
Transferencias
Presupuestales
66 FEIEF para los gastos de
operacion e
inversion 6,247 6,247
Transferencias
6 APORTACION LIQUIDA g;f;“lggzsit'gz de
ESTATAL INSABI 2020 >
operacion e
inversion 18,978 18,978
Transferencias
. Presupuestales
71 g;gr;:?:t;rggg)g del Sector para los gastos de
operacion e
inversion -80 -80
Transferencias
. . Presupuestales
72 PDe:gg; pzzaczlgnes de Gasolinay para los gastos de
operacion e
inversion 1,127 1,127
Transferencias
e LT [ricosciet¥
articipaciones operacion e
inversion 68 68
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 45
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Programa Presupuestario / Proceso o
Proyecto

Servicios Estatales de Salud
Adecuaciones Presupuestarias
Cuenta Publica del Ejercicio 2020
Fuente de Financiamiento (Origen/ Tipo y Concepto .
Fuente especifica) de Gasto Ampliaciones | Reducciones Npeto
Transferencias
Presupuestales
PRESTAMO A CORTO
85 PLAZO BANSI para Io_s,gastos de
operacion e
inversion 7 7
Transferencias
89 Fondo de Impuesto Sobre la P:rzésiulg:es;;lgz de
Renta (ISR) 2020 para 10s g
operacion e
inversion 4575 4,575
Transferencias
Presupuestales
98 BANORTE REOF-021 para los gastos de
operacion e
inversion 649 649

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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2.3.2 Ejercicio del Presupuesto de Egresos 2020.

En el ejercicio 2020, el presupuesto de egresos devengado de los Servicios Estatales de
Salud fue $5,170,696 miles de pesos, el ejercicio del presupuesto de egresos se muestra en
el siguiente grafico:

6,000,000

5,000,000

4,000,000

3,000,000

2,000,000

1,000,000

0

Ejercicio del Presupuesto de Egresos del ano 2020
(Miles de pesos)

5,258,856

5,170,696

m Aprobado
M Modificado
1 Devengado

Variacion Devengado/Modificado

Ejercicio 2020
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El gasto corriente devengado representa 96.86% del total del presupuesto devengado del
ejercicio 2020. Su evolucion por rubro de gasto se presenta a continuacion:

Egresos
Concepto Ampliaciones/ - Subejercicio
Aprobado (Reducciones) Modificado Devengado Pagado

Servicios Personales 2,561,836 197,190 2,759,027 2,750,309 2,750,309 8,718
Materiales y Suministros 345,896 745,333 1,091,228 1,044,745 562,453 46,484
Servicios Generales 292,715 935,909 1,228,624 1,203,573 472,202 25,051
Transferencias, Asignaciones, 5,189 4,508 9,787 9,759 6,376 27
Subsidios y Otras Ayudas

Total del Gasto 3,205,636 1,883,030 5,088,665 5,008,386 3,791,339 80,279

En general las modificaciones al presupuesto de egresos aprobado se registraron debido a la
aplicacion de transferencias internas necesarias para cumplir con los objetivos del plan de
trabajo del ejercicio fiscal de 2020.

En el rubro de los Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles se ejercié principalmente en:

Concepto Importe
Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 49,066
Mobiliario y Equipo de Administracion 1,460
Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 45
Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio 41,337
Vehiculos y Equipo de Transporte 5,596
Magquinaria, otros Equipos y Herramientas 628
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3  INFORMACION PROGRAMATICA

3.1 GASTO POR CATEGORIA PROGRAMATICA.

QUINTANA ROO

St s

Servicios Estatales de Salud

ESTADO ANALITICO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS

Gasto por Categoria Programatica

Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2020

(Pesos)
Ampliaciones . S
Concepto Aprobado /Reducciones Modificado Devengado Pagado Subejercicio
Programas 3,205,635,898.00 2,053,220,361.50 5,258,856,259.50 5,170,695,850.03 3,872,418,566.42 88,160,409.47
Subsidios: Sector Social y Privado o
Entidades Federativas y Municipios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Sujetos a Reglas de Operacion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Otros Subsidios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Desempefio de las Funciones 3,205,635,898.00 2,053,220,361.50 5,258,856,259.50 5,170,695,850.03 3,872,418,566.42 88,160,409.47
Prestacion de Servicios Publicos 3,205,635,898.00 2,053,220,361.50 5,258,856,259.50 5,170,695,850.03 3,872,418,566.42 88,160,409.47
Provisién de Bienes Publicos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion de Politicas Publicas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Promocién y Fomento 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Regulacion y Supervision 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Funciones de las Fuerzas
Armadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Especificos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Proyectos de Inversion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Administrativos y de Apoyo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Apoyo al Proceso Presupuestario
y para Mejorar la Eficiencia Institucional 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Apoyo a la Funcién Publica y al
Mejoramiento de la Gestion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Operaciones Ajenas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Compromisos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Obligaciones de Cumplimiento
de Resoluciones Jurisdiccionales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Desastres Naturales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Obligaciones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Pensiones y Jubilaciones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Aportaciones a la Seguridad
Publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Aportaciones a Fondos de
Estabilizacion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Aportaciones a Fondos de
Inversion y Reestructura de Pensiones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Programas de Gasto Federalizado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Gasto Federalizado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Participaciones a Entidades Federativas y
Municipios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Costo Financiero, Deuda o Apoyos a
Deudores y Ahorradores de la Banca 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTALES 3,205,635,898.00 2,053,220,361.50 5,258,856,259.50 5,170,695,850.03 3,872,418,566.42 88,160,409.47

Las cifras pueden presentar diferencias por
redondeos.
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3.1.1 PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

3.1.2 ANALISIS DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS POR
CLASIFICACION FUNCIONAL PROGRAMATICA.

Durante 2020 el presupuesto de los Servicios Estatales de Salud se ejercio a través de la
siguiente finalidad:

e Desarrollo Social, que registré 74.89% de recursos ejercidos con relacién al
presupuesto total pagado, los cuales representan el 98.32% respecto al presupuesto
aprobado.

Esto refleja el caracter prioritario en la asignacion y ejercicio de los recursos para atender
los objetivos y metas planteados en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 y el Programa
Sectorial de Salud.

Lo anterior se logré mediante la operacion de Programas Presupuestarios, a través de los
cuales se generaron bienes y servicios (componentes), mismos que tienen como
responsables de su ejecucion las diversas unidades administrativas de esta institucion:

o Mediante la funcion Salud se atendieron los Programas Presupuestarios
E006 Infraestructura en Salud, E016 Atencion de las Enfermedades
Transmisibles, E020 Servicios de Salud con Calidad, E045 Salud
Publica Basada en Laboratorio, E053 Atencion Médica Basada en
Laboratorio Clinico, EO57 Servicios de Salud a la Comunidad, E068
Salud de la Infancia y de la Adolescencia, EO72 Fortalecimiento a la
Atencién Médica en el Primer Nivel con Unidades Médicas Moviles,
E076 Salud reproductiva y la igualdad de género en salud, E092
Prevencion y Atencion de la Salud Mental y las Adicciones, E094
Prevencion y Atencion a las Enfermedades Cronico Degenerativas y el
Envejecimiento, E098 Vigilancia Epidemioldgica, E106 Proteccion
Contra Riesgos Sanitarios, E111 Atencion de la Salud en los diferentes
Niveles, E120 Formacion de Recurso Humano para la Atencion de la
Salud y M001 - Gestién y Apoyo Institucional.

Los principales resultados alcanzados se describen a continuacion:

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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3.2 INDICADORES PARA RESULTADOS.

S
X

QUINTANA ROO

3.2.1 Principales Indicadores de Programas Presupuestarios segun la Clasificacion

Funcional.

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL

ANO 2020

Folio
de
Pp

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre
1

Trimestre
2

Trimestre
3

Trimestre
4

Anual

E006

Infraestructura en Salud

Desarrollo Social

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso a
los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacién de carencia por acceso
a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x 100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Salud

Unidades médicas nuevas de acuerdo a las necesidades
de la poblacién

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Contar con espacios y una infraestructura médica digna
donde se puedan ofrecer servicios de calidad a la poblacion
demandante

Unidades médicas nuevas

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

83.333

83.333

Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Promedio de la poblacién que se beneficia y hace uso de
la infraestructura médica fortalecida o incrementada para
servicios médicos de calidad.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Se refiere al promedio de la poblacién que se beneficia'y
hace uso de la infraestructura médica fortalecida o
incrementada para servicios médicos de calidad.
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD )
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre
1

Trimestre
2

Trimestre
3

Trimestre
4

Anual

Total de habitantes beneficiadas con las acciones
ejecutadas para la infraestructura médica/ Total de unidades
médicas de primer y segundo nivel atendidas en el afio con
acciones de infraestructura

PROMEDIO

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

16,135.525

Avance
Registrado

0.000

32,271.050

0.000

32,270.650

16,135.425

Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Porcentaje de atencién al Programa de Dignificacion de
300 localidades.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Se refiere al programa que atiende la dignificacion de
localidades mayores a 200 habitantes.

Nudmero de localidades atendidas en el periodo
actual/nimero de localidades programadas en el periodo x 100

PORCENTAIJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

Generacion de Recursos para la Salud

Porcentaje de unidades médicas y equipo médico y
electromecénicos con conservacién y mantenimiento.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Se refiere a las unidades médicas y equipo médico y
electromecénico conservados y atendidos.

(Equipos ejecutados con trabajos de mantenimiento /
equipos electromecanicos y biomédicos programados) x 100

PORCENTAIJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

100.000

100.000

E016

Atencion de las Enfermedades Transmisibles

Desarrollo Social

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso a
los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(Numero de personas en situacién de carencia por acceso
a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x 100
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD )
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre
1

Trimestre
2

Trimestre
3

Trimestre
4

Anual

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12,572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Salud

Incidencia de casos de enfermedades transmisibles

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Casos esperados en el afio

(Numero de casos nuevos de enfermedades transmisibles
VIH-sida y otras infecciones de transmision sexual,
enfermedades Transmitidas por vector, tuberculosis y
rabia/poblacién media anual) x 100,000 habitantes.

PORCENTAIJE

ANUAL

Meta Anual Programada

0.621

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

0.697

0.697

Prestacion de Servicios de Salud a la Persona

Porcentaje de personas en tratamiento con supresion
viral. (Unidades SESA)

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde al Porcentaje de personas en Tratamiento
Antirretroviral en las Unidades de Atencion Especializada de
los Servicios Estatales de Salud, que se encuentran con Carga
Viral de menos de 1000 copias

(Personas en tratamiento con supresion viral < 1000
copias (SESA) /
Personas en tratamiento en la Secretaria de Salud) X 100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

90.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

78.523

78.523

Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Porcentaje de poblacion protegida del dafio de las
enfermedades transmitidas por vector.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Es el nimero de habitantes protegidos de las enfermedades
transmitidas por vector al realizarse alguna actividad de
prevencion o control.

(habitantes protegidos/ habitantes a proteger) x 100

PORCENTAJE

ANUAL
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 5
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL
ANO 2020
PROGRAMA PRESUPUESTARIO {ALINEACION
Folio | FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD Avance
de INSTITUCIONAL) / INDICADOR
Pp Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de . . . .
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual Meta VOHIESH® | VHmESie || VHmesie | il Anual
" 1 2 8 4
Programada / Avance Registrado
Meta Anual Programada 100.000
Avance 0.000 0.000 0.000 100.000 100.000
Registrado
Prestacién de Servicios de Salud a la Comunidad
Porcentaje de personas agredidas que inician profilaxis
antirrabica
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Porcentaje de personas agredidas por fauna doméstica o
silvestre que reciben profilaxis antirrabica segin la
normatividad vigente.
(NUmero de personas que inician profilaxis antirrabica /
NUmero de personas agredidas por mamiferos sospechosos de
padecer rabia) x 100
PORCENTAJE
ANUAL
Meta Anual Programada 11.000
Avance 0.000 0.000 0.000 11.000 11.000
Registrado
Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad
Porcentaje de casos nuevos de micobacteriosis
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Corresponde a la incidencia de casos de lepra y tuberculosis
en el afio.
(NUmero de personas que ingresan a tratamiento para
micobacteriosis / Nimero de Personas estimadas con
micobacteriosis para el afio en evaluacién) X 100
PORCENTAJE
ANUAL
Meta Anual Programada 100.000
Avance 0.000 0.000 0.000 86.000 86.000
Registrado
Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad
Porcentaje de unidades de sangre captadas.
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Corresponde a las Unidades de Sangre Segura captadas.
NUmero de unidades de sangre analizadas y consideradas
seguras/NUmero de unidades de sangre recibidas x100.
PORCENTAJE
SEMESTRAL
Meta Anual Programada 100.000
Avance 0.000 87.083 0.000 116.844 99.838
Registrado
E020 | Servicios de Salud con Calidad
Desarrollo Social
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD )
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre
1

Trimestre
2

Trimestre
3

Trimestre
4

Anual

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NuUmero de personas en situacion de carencia por acceso a
los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacién de carencia por acceso
a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x 100

PORCENTAIJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Salud

Porcentaje de Unidades acreditadas de Primer y
segundo Nivel de Atencién.

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Acreditacion de unidades

(Total de unidades acreditadas de primer y segundo nivel
de atencion/Total de unidades programadas para acreditar)x
100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Porcentaje de Supervisiones a Unidades Médicas.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Numero de Supervisiones a Unidades Médicas.

(NUmero de Supervisiones Ejecutadas/NUmero de
Supervisiones Programadas)*100

PORCENTAIJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

100.000

0.000

100.000

100.000

E045

Salud Publica basada en laboratorio

Desarrollo Social

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

SERY
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD )
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre
1

Trimestre
2

Trimestre
3

Trimestre
4

Anual

NuUmero de personas en situacion de carencia por acceso a
los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x 100

PORCENTAIJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Salud

Porcentaje de Capacidad de proceso

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Cantidad de muestras analizadas por laboratorio para la
vigilancia sanitaria y epidemiolégica

(Total de muestras analizadas para la vigilancia sanitaria
y epidemiol6gica/Total de muestras programadas para la
vigilancia sanitaria y epidemioldgica) X 100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

107.016

107.016

Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Porcentaje de cobertura analitica

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde al porcentaje de métodos en servicio basico
para atender las necesidades en salud publica del Estado de
Quintana Roo.

No. total de métodos en servicio/ No. total de métodos
autorizados x 100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

100.000

100.000

E053

Atencién Médica basada en laboratorio clinico

Desarrollo Social

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

Numero de personas en situacion de carencia por acceso a
los servicios de salud entre el total de la poblacion,
multiplicado por 100

SERVICI
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD )
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Avance

Meta

Trimestre
1

Trimestre
2

Trimestre
3

Trimestre
4

Anual

JRES

DADES

(Numero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x 100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12,572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Salud

Porcentaje de Capacidad de proceso

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Cantidad de analisis procesadas por laboratorio clinico para
la atencion médica

(Total de analisis realizados para la atencion
médica/Total de analisis programadas para la atencion
médica) X 100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

67.887

67.887

Prestacion de Servicios de Salud a la Persona

Promedio de Cobertura analitica

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Mide el promedio de analisis otorgado por orden médica
con respecto al total de analisis referido en una orden médica.

Total de analisis de laboratorio realizados por orden
medica/ Total de andlisis de laboratorio solicitado en la orden
medica

PROMEDIO

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

7.075

Avance
Registrado

0.000

3.320

0.000

6.287

4.803

E057

Servicios de Salud a la Comunidad

Desarrollo Social

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacién de carencia por acceso a
los servicios de salud entre el total de la poblacién,

multiplicado por 100

SERV
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 5
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL
ANO 2020
PROGRAMA PRESUPUESTARIO {ALINEACION
Folio | FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD Avance
de INSTITUCIONAL) / INDICADOR
Pp Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de . . . .
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual Meta VOHIESH® | VHmESie || VHmesie | il Anual
" 1 2 3 4
Programada / Avance Registrado
(Namero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x 100
PORCENTAJE
BIANUAL
Meta Anual Programada 12.572
Avance 0.000 0.000 0.000 15.636 15.636
Registrado
Salud
Personas que recibieron servicios de promocion de la
salud
Nivel Objetivo de PROPOSITO
Promover hébitos de vida Saludables en los habitantes del
Estado de Quintana Roo
Nuamero de personas que recibieron servicios de
Promocién de la Salud
OTRO
ANUAL
Meta Anual Programada | 1,200,000.000
Avance 0.000 0.000 0.000 | 807,940.000 | 807,940.000
Registrado
Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad
Porcentaje de personas atendidas en temas de
promocién de la salud con énfasis en poblacién de riesgo
en el estado de Quintana Roo.
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Este indicador corresponde al porcentaje de personas
atendidas en temas de promocidn de la salud con énfasis en
poblacién de riesgo del estado de Quintana Roo.
NUmero de personas atendidas en temas de promocion de
la salud con énfasis en poblacion de riesgo entre el nimero de
personas programadas multiplicado por cien.
PORCENTAIJE
ANUAL
Meta Anual Programada 81.196
Avance 0.000 0.000 0.000 70.000 70.000
Registrado
E068 | Salud de la Infancia y de la Adolescencia
Desarrollo Social
PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD
Nivel Objetivo de FIN
NUmero de personas en situacién de carencia por acceso a
los servicios de salud entre el total de la poblacion,
multiplicado por 100
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD )
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Avance

Meta

Trimestre
1

Trimestre
2

Trimestre
3

Trimestre
4

Anual

(Numero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x 100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12,572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Salud

Porcentaje de morbilidad en poblacién menor de 19
afios

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Total de morbilidad en menores de 19 afios

(Total de morbilidad en menores de 19 afios / Total de
morbilidad en el estado) x 100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

35.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.821

15.821

Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Porcentaje de menores de un afio de edad con Esquema
Basico Completo de Vacunacion

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde al porcentaje de nifios y nifias menores de un
afio que cuentan con el esquema completo bésico de
vacunacion.

(Ndmero de nifios y nifias menores de un afio con
esquema completo (BCG, 3a dosis de Penta 6 Hexa, 3a dosis
de Rota, 2a dosis de Neumo13v, 3a dosis de Hepatitis B) /
Poblacion de nifias y nifios menores de un afio de
responsabilidad para la secretaria) * 100

PORCENTAIJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

90.693

Avance
Registrado

0.000

39.883

0.000

67.333

53.608

Prestacion de Servicios de Salud a la Persona

Porcentaje de cobertura de vacunacién de BCG en
menores de 1 afios de edad

Nivel Objetivo de ACTIVIDAD

Corresponde al Porcentaje de aplicacion de vacuna de BCG
a nifios y nifias menores de 1 afios de edad.

(Numero de dosis de BCG aplicadas a menores de un afio
/ Poblacién de nifias y nifios menores de un afio de

responsabilidad para la secretaria) * 100
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD )
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre
1

Trimestre
2

Trimestre
3

Trimestre
4

Anual

PORCENTAJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

95.002

Avance
Registrado

0.000

0.184

0.000

0.000

0.184

Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Porcentaje de personas capacitadas en ATENCION
INTEGRAL DE LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde al porcentaje del personal de salud que recibe
capacitacion en ATENCION INTEGRAL DE LA INFANCIA
Y ADOLESCENCIA.

(NUmero de personas que reciben la capacitacion en
ATENCION INTEGRAL DE LA INFANCIA Y
ADOLESCENCIA / Total de personal médico y enfermeria
adscrito a los servicios estatales de salud) * 100

PORCENTAIJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

18.000

Avance
Registrado

0.000

18.000

0.000

16.466

16.725

E072

Fortalecimiento a la Atencién Médica en el Primer Nivel
con Unidades Médicas Mdviles

Desarrollo Social

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

Numero de personas en situacion de carencia por acceso a
los servicios de salud entre el total de la poblacion,
multiplicado por 100

(Numero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x 100

PORCENTAIJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Salud

Localidades atendidas

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Incluir en el formato de planeacién de rutas localidades que
no se consideraban para la atencién con las Unidades Médicas
Moviles

Localidades atendidas

SERVICI
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD )
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre
1

Trimestre
2

Trimestre
3

Trimestre
4

Anual

OTRO

ANUAL

Meta Anual Programada

150.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

149.000

149.000

Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Promedio de visitas realizadas por unidad médica mévil

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde a las visitas realizadas por las unidades
médicas moviles (UMM) para otorgar servicios de atencion
primaria a la salud

Total de visitas realizadas por las UMM / Total de
unidades médicas mdviles que realizan visitas*100

PROMEDIO

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

194.077

Avance
Registrado

0.000

86.077

0.000

86.077

172.154

E076

Salud reproductiva y la igualdad de género en salud

Desarrollo Social

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

Numero de personas en situacion de carencia por acceso a
los servicios de salud entre el total de la poblacion,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x 100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Salud

Razén de Muerte Materna

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Defunciones maternas ocurridas en el embarazo, parto o
puerperio asociadas a razones obstétricas

(Numero de defunciones maternas/nacidos vivos) x
100,000 nacidos vivos

PORCENTAJE

ANUAL

SERVICI
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD )
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD Avance
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de . . . .

Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual Meta VOHIESH® | VHmESie || VHmesie | il
- 1 2 3 4

Programada / Avance Registrado

Anual

Meta Anual Programada 100.000

Avance 0.000 0.000 0.000 275.333
Registrado

275.333

Prestacion de Servicios de Salud a la Persona

Porcentaje de cumplimiento de acuerdos y compromisos
de minutas realizadas.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Se refiere a la cantidad de acuerdos y compromiso a los que
se les dio cumplimiento para mejorar la calidad de vida sexual
y reproductiva de las mujeres del estado de Quintana Roo.

Total de acuerdos y compromisos cumplido entre el total
de acuerdos y compromisos Generados

PORCENTAIJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada 100.000

Avance 0.000 86.000 0.000 76.000
Registrado

81.000

Prestacion de Servicios de Salud a la Persona

Indice de prestacién de servicios de salud sexual y
reproductiva.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Se refiere al indice resultado de la suma de las coberturas de
atencién de los programas que brindan atencion de salud
reproductiva.

Cobertura de planificacion familiar mas cobertura de
atencion de la embarazada en el ler trimestre mas cobertura de
tamizaje de mastografias mas cobertura de tamizaje de
exploracion fisica més cobertura de tamizaje de citologias
realizadas.

INDICE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada 3.050

Avance 0.000 0.000 0.000 2.950
Registrado

2.950

Prestacion de Servicios de Salud a la Persona

Porcentaje de personal de la salud capacitado en temas
de salud sexual y reproductiva.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Se refiere al total de personal capacitado perteneciente a los
servicios de salud en temas de salud reproductiva respecto del
total de personal programado a capacitar.

(Total de personal de salud capacitado entre total de
personal de salud programado a capacitar) x 100

PORCENTAIJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada 100.000

Avance 0.000 57.190 0.000 132.900

Registrado

92.826
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD )
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Avance

Meta

Trimestre
1

Trimestre
2

Trimestre
3

Trimestre
4

Anual

E092

Prevencion y Atencion de la Salud Mental y las Adicciones

Desarrollo Social

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacién de carencia por acceso a
los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacién de carencia por acceso
a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x 100

PORCENTAIJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Salud

Personas atendidas con servicios de salud mental y
adiciones

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Numero de personas que participan en actividades de
promocion de la salud mental y prevencién de los trastornos
mentales y las adicciones

(Total de personas que participan en actividades de
prevencion en la salud mental y adicciones/Meta programada
de personas que participan en actividades de prevencién en la
salud mental y adicciones) X 100

PORCENTAIJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

204.627

204.627

Prestacion de Servicios de Salud a la Persona

Porcentaje de personas que participan en acciones de
promocién de la salud mental y prevencién de trastornos
mentales y adicciones realizadas.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde al porcentaje del total meta de personas que
participa en las actividades de promocién a la salud y en la
prevencion de los trastornos mentales como son platicas,
talleres, foros, ferias de salud, jornadas, etc.

(Total de personas que participan en acciones de
promocion de la salud mental y prevencion de los trastornos
mentales / Total meta de la poblacién que participa en
acciones de la salud mental y prevencion de los trastornos
mentales *100

PORCENTAJE

SEMESTRAL

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD )
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Avance

Meta

1

Trimestre | Trimestre

2

Trimestre
3

Trimestre
4

Anual

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

134.784

0.000

71.008

102.896

E094

Prevencién y Atencién a las Enfermedades Crénico
Degenerativas y el Envejecimiento

Desarrollo Social

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NuUmero de personas en situacién de carencia por acceso a
los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x 100

PORCENTAIJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Salud

Deteccion oportuna de las enfermedades crénico
degenerativas

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Detecciones a poblacién mayor de 20 afios y mas

(Total de detecciones realizadas de enfermedades
crénicas degenerativas en poblacion mayor de 20 afios/Total
de detecciones programadas de sobrepeso, obesidad y
diabetes) x 100

PORCENTAIJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

52.783

52.783

Prestacion de Servicios de Salud a la Persona

Porcentaje de pacientes en tratamiento que logran el
control de las enfermedades crénicas no transmisibles.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Porcentaje de pacientes en tratamiento que logran el control
de sus enfermedades crénicas no transmisibles en los centros
de Salud del primer nivel de atencién.

Total de pacientes que logran el control de enfermedades
crénicas no transmisibles/ Total de pacientes en tratamiento de
enfermedades crénicas no transmisibles) x 100

PORCENTAJE

SEMESTRAL
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INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre
1

Trimestre
2

Trimestre
3

Trimestre
4

Anual

Meta Anual Programada

43.000

Avance
Registrado

0.000

39.000

0.000

39.000

39.000

Prestacion de Servicios de Salud a la Persona

Porcentaje de detecciones realizadas de enfermedades
cronicas no transmisibles y alteraciones del envejecimiento

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde al porcentaje de detecciones realizadas de
enfermedades crénicas no transmisibles y alteraciones del
envejecimiento.

(Total de detecciones realizadas de enfermedades
crénicas no transmisibles y alteraciones del envejecimiento
[Total de poblacién de 20 afios y mas no derechohabiente
corresponsabilidad de los Servicios Estatales de Salud) x 100

PORCENTAIJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

50.011

Avance
Registrado

0.000

33.996

0.000

23.902

28.949

E098

Vigilancia Epidemiolégica

Desarrollo Social

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NuUmero de personas en situacién de carencia por acceso a
los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacién de carencia por acceso
a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x 100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Salud

Porcentaje de Cobertura de las unidades notificantes

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Deteccion y notificacion de riesgos a la salud de la
poblacién para la proteccién, prevencion y/o control de dafios
a la salud publica. (Este indicador es de carécter federal, el
resultado expresa el nimero de unidades del Sector salud que
cubren todas las condiciones para hacer unidades notificantes
del sistema Unico automatizado de vigilancia epidemiolégica
que notifican)

(Unidades con notificacién/Total de unidades
notificantes) x 100
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Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD Avance
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual Meta
Programada / Avance Registrado

Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
1 2 3 4

Anual

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada 96.000

Avance 0.000 0.000 0.000 96.000
Registrado

96.000

Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Porcentaje de eventos de emergencia en salud publica
atendidos.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde al porcentaje de eventos de interés
epidemioldgico y emergencias en salud atendidos en la
poblacién del estado de Quintana Roo.

(eventos de importancia en salud publica o brotes
atendidos en menos de 48hrs / eventos o brotes ) x 100

PORCENTAJE

TRIMESTRAL

Meta Anual Programada 100.000

Avance 100.000 100.000 100.000 100.000
Registrado

100.000

Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Porcentaje de Boletines epidemiolégicos publicados

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Integracién de un boletin con el perfil de morbilidad estatal
por semana y publicado en micrositio oficial

Boletines epidemioldgicos publicados/Boletines
programados * 100

PORCENTAIJE

TRIMESTRAL

Meta Anual Programada 100.000

Avance 100.000 100.000 100.000 100.000
Registrado

100.000

E106

Proteccién contra Riesgos Sanitarios

Desarrollo Social

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso a
los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacién de carencia por acceso
a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x 100

PORCENTAJE

BIANUAL

SERVICI
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 5
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL
ANO 2020
PROGRAMA PRESUPUESTARIO {ALINEACION
Folio | FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD Avance
de INSTITUCIONAL) / INDICADOR
Pp Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de . . . .
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual Meta VOHIESH® | VHmESie || VHmesie | il Anual
" 1 2 8 4
Programada / Avance Registrado
Meta Anual Programada 12.572
Avance 0.000 0.000 0.000 15.636 15.636
Registrado
Salud
Porcentaje de poblacion protegida contra riesgos
sanitarios
Nivel Objetivo de PROPOSITO
Poblacion del estado de Quintana Roo, protegida contra
riesgos sanitarios en materia de bienes y servicios, salud
ambiental, insumos para la salud y regulacién de servicios de
salud
(Poblacion protegida contra riesgos sanitarios / poblacion
del estado de Quintana Roo) x 100
PORCENTAJE
ANUAL
Meta Anual Programada 100.000
Avance 0.000 0.000 0.000 100.000 100.000
Registrado
Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad
Porcentaje de acciones de bienes y servicios para la
prevencion de riesgos sanitarios
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Nuamero de acciones de bienes y servicios que cumplen con
la normatividad del estado
Nuamero de acciones de bienes y servicios efectivas /
numero de acciones de bienes y servicios realizadas x 100.
PORCENTAIJE
SEMESTRAL
Meta Anual Programada 80.006
Avance 0.000 58.237 0.000 98.444 78.347
Registrado
Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad
Porcentaje de establecimientos de salud ambiental
regulados para la prevencién de riesgos sanitarios
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Se refiere al nimero de establecimientos de salud ambiental
regulados que cumplen con la normatividad del estado.
(Total de establecimientos de salud ambiental revisados /
Total de establecimientos de salud ambiental regulados) X 100
PORCENTAJE
SEMESTRAL
Meta Anual Programada 80.000
Avance 0.000 84.870 0.000 79.426 82.148
Registrado
Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD )
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre
1

Trimestre
2

Trimestre
3

Trimestre
4

Anual

Porcentaje de establecimientos de insumos para la
salud, servicios de salud y publicidad vigilados y
regulados.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Porcentaje de cumplimiento de las disposiciones sanitarias
en materia de servicios de atencién médica, insumos para la
salud y control sanitario de la publicidad.

(Namero de establecimientos vigilados y regulados /
NUmero de establecimientos a vigilar y regular) X 100

PORCENTAJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

80.000

Avance
Registrado

0.000

71.921

0.000

142.971

107.422

E111

Atencion de la Salud en los diferente niveles

Desarrollo Social

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacién de carencia por acceso a
los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacién de carencia por acceso
a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x 100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Salud

Porcentaje de poblacion atendida

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Se brindaran servicios oportunos de primer y segundo nivel
de atencion médica

Poblacion atendida con servicios integrales en salud
bucal, promocién, prevencién y atenciéon médica oportuna de
la salud /Poblacién programada x 100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

90.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

7.716

7.716

Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Porcentaje de solicitudes de medicamentos e insumos
autorizadas con respecto a las solicitudes de

SERVICI
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD )
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACION
FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL) / INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre
1

Trimestre
2

Trimestre
3

Trimestre
4

Anual

medicamentos e insumos validadas del cuadro basico

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Autorizar las claves y piezas de medicamentos e insumos
que se requieren en las unidades médicas de primer y segundo
nivel de atencién del estado

Numero de solicitudes validadas / nimero de solicitudes
entregadas

PORCENTAIJE

TRIMESTRAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Porcentaje de actividades y atenciones programadas en
el primer y segundo nivel de atencién con respecto a las
realizadas

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Se refiere a las actividades y atenciones programadas para
la poblacién mediante las consultas generales y de
especialidad asi como las acciones preventivas y curativas de
salud bucal.

(Consultas con servicios integrales programadas/
/Poblacién que requiere el servicio) x 100

PORCENTAJE

TRIMESTRAL

Meta Anual Programada

90.000

Avance
Registrado

79.441

12.637

28.198

26.454

36.682

Prestacion de Servicios de Salud a la Comunidad

Porcentaje de Personas atendidas

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Atencion en salud de poblacion vulnerable

Total de personas atendidas/ Total de personas
programadas * 100

PORCENTAIJE

TRIMESTRAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

70.087

97.533

37.880

152.107

80.444

E120

Formacion de recurso humano para la atencion de la
salud.

Desarrollo Social

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

SERVICI
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 5
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACION FUNCIONAL
ANO 2020
PROGRAMA PRESUPUESTARIO {ALINEACION
Folio | FUNCIONAL (FINALIDAD, FUNCION, ACTIVIDAD Avance
de INSTITUCIONAL) / INDICADOR
Pp Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de . . . .
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual Meta VOHIESH® | VHmESie || VHmesie | il Anual
" 1 2 8 4
Programada / Avance Registrado
NuUmero de personas en situacién de carencia por acceso a
los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100
(NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x 100
PORCENTAIJE
BIANUAL
Meta Anual Programada 12.572
Avance 0.000 0.000 0.000 15.636 15.636
Registrado
Salud
Coordinacion del Sector Educativo y de Salud
Nivel Objetivo de PROPOSITO
Coordinacion de las Instituciones educativas del Estado
para conducir el desarrollo del recurso humano en salud, de
conformidad a las necesidades del sector salud y la poblacion.
Informes del CEIFRHS
OTRO
ANUAL
Meta Anual Programada 5.000
Avance 0.000 0.000 0.000 5.000 5.000
Registrado

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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3.2.2 Principales Indicadores de Programas Presupuestarios segun los Objetivos del
Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 y sus Programas Derivados.

ES

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

ARNO 2020

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

Folio
de
Pp

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcién / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

E006

Infraestructura en Salud

Garantizar a la poblacion de Quintana Roo acceso
universal a los servicios de salud de manera oportuna, con
un alto nivel de calidad y trato justo.

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud entre el total de la poblacion,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x
100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Desarrollar infraestructura médica adecuada para la
atencion y demanda de la poblacién, ofreciendo un
servicio de atencién médica de calidad

Unidades médicas nuevas de acuerdo a las
necesidades de la poblacion

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Contar con espacios y una infraestructura médica digna
donde se puedan ofrecer servicios de calidad a la
poblacién demandante

Unidades médicas nuevas

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

83.333

83.333

Fortalecer e incrementar la infraestructura y
equipamiento de las unidades médicas.

Promedio de la poblacién que se beneficia y hace uso
de la infraestructura médica fortalecida o
incrementada para servicios médicos de calidad.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Se refiere al promedio de la poblacion que se beneficia
y hace uso de la infraestructura médica fortalecida o
incrementada para servicios médicos de calidad.

Total de habitantes beneficiadas con las acciones
ejecutadas para la infraestructura médica/ Total de
unidades médicas de primer y segundo nivel atendidas en
el afio con acciones de infraestructura

PROMEDIO

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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ES

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Avance

Meta

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

16,135.525

Avance
Registrado

0.000

32,271.050

0.000

32,270.650

16,135.425

Fortalecer e incrementar la infraestructura y
equipamiento de las unidades médicas.

Porcentaje de atencion al Programa de Dignificacion
de 300 localidades.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Se refiere al programa que atiende la dignificacion de
localidades mayores a 200 habitantes.

NUmero de localidades atendidas en el periodo
actual/nimero de localidades programadas en el periodo x
100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

Realizar la conservacion y mantenimiento de equipos
electromecénicos y biomédicos.

Porcentaje de unidades médicas y equipo médico y
electromecénicos con conservacién y mantenimiento.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Se refiere a las unidades médicas y equipo médico y
electromecénico conservados y atendidos.

(Equipos ejecutados con trabajos de mantenimiento /
equipos electromecanicos y biomédicos programados) x
100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

100.000

100.000

E016

Atencion de las Enfermedades Transmisibles

Garantizar a la poblacion de Quintana Roo acceso
universal a los servicios de salud de manera oportuna, con
un alto nivel de calidad y trato justo.

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud entre el total de la poblacion,
multiplicado por 100

(Numero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x
100

PORCENTAJE

BIANUAL

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Avance

Meta

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Contribuir a preservar la salud de la poblacién del
estado de Quintana Roo mediante la prevencion y control
epidemiolégica de las enfermedades transmisibles VIH-
sida y otras infecciones de transmision sexual,
enfermedades transmitidas por vector, tuberculosis y rabia

Incidencia de casos de enfermedades transmisibles

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Casos esperados en el afio

(Numero de casos nuevos de enfermedades
transmisibles VIH-sida y otras infecciones de transmisién
sexual, enfermedades Transmitidas por vector,
tuberculosis y rabia/poblacién media anual) x 100,000
habitantes.

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

0.621

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

0.697

0.697

Fortalecer la promocion, deteccién y atencion de las
infecciones de transmision sexual y VIH

Porcentaje de personas en tratamiento con
supresién viral. (Unidades SESA)

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde al Porcentaje de personas en Tratamiento
Antirretroviral en las Unidades de Atencion Especializada
de los Servicios Estatales de Salud, que se encuentran con
Carga Viral de menos de 1000 copias

(Personas en tratamiento con supresion viral < 1000
copias (SESA) /
Personas en tratamiento en la Secretaria de Salud) X 100

PORCENTAIJE

ANUAL

Meta Anual Programada

90.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

78.523

78.523

Fortalecer la prevencion, deteccion oportuna y
mitigacion del dafio de las enfermedades transmitidas por
vector

Porcentaje de poblacion protegida del dafio de las
enfermedades transmitidas por vector.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Es el nimero de habitantes protegidos de las
enfermedades transmitidas por vector al realizarse alguna
actividad de prevencién o control.

(habitantes protegidos/ habitantes a proteger) x 100

PORCENTAJE

ANUAL

SERV
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Avance

Meta

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

100.000

100.000

Fortalecer la vigilancia, diagnéstico y tratamiento de las
micobacterias y zoonosis en el estado

Porcentaje de personas agredidas que inician
profilaxis antirrabica

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Porcentaje de personas agredidas por fauna doméstica o
silvestre que reciben profilaxis antirrabica segin la
normatividad vigente.

(Numero de personas que inician profilaxis
antirrabica / Nimero de personas agredidas por mamiferos
sospechosos de padecer rabia) x 100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

11.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

11.000

11.000

Fortalecer la vigilancia, diagnéstico y tratamiento de las
micobacterias y zoonosis en el estado

Porcentaje de casos nuevos de micobacteriosis

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde a la incidencia de casos de lepra y
tuberculosis en el afio.

(NUmero de personas que ingresan a tratamiento para
micobacteriosis / Numero de Personas estimadas con
micobacteriosis para el afio en evaluacién) X 100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

86.000

86.000

Fortalecer la promocion, deteccién y atencion de las
infecciones de transmision sexual y VIH

Porcentaje de unidades de sangre captadas.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde a las Unidades de Sangre Segura captadas.

NUmero de unidades de sangre analizadas y
consideradas seguras/NUmero de unidades de sangre
recibidas x100.

PORCENTAIJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

87.083

0.000

116.844

99.838

E020

Servicios de Salud con Calidad

SERV
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INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO / Avance
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual Meta Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual

Programada / Avance Registrado

Garantizar a la poblacion de Quintana Roo acceso
universal a los servicios de salud de manera oportuna, con
un alto nivel de calidad y trato justo.

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud entre el total de la poblacion,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x
100

PORCENTAIJE

BIANUAL

Meta Anual Programada 12.572

Avance 0.000 0.000 0.000 15.636 15.636
Registrado

Contribuir para que la poblacion del estado de Quintana
Roo reciba servicios de salud con calidad, en base a la
identificacion de necesidades de atencion y la gestion,
como resultado de acciones coordinadas con el sector
salud, de acuerdo a las politicas, estrategias y prioridades
consideradas en la planeacion de desarrollo nacional y
estatal

Porcentaje de Unidades acreditadas de Primer y
segundo Nivel de Atencién.

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Acreditacion de unidades

(Total de unidades acreditadas de primer y segundo
nivel de atencion/Total de unidades programadas para
acreditar)x 100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada 100.000

Avance 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Registrado

Obtener el certificado de acreditacion o re acreditacion
en unidades de primer y segundo nivel de atencién

Porcentaje de Supervisiones a Unidades Médicas.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

NUmero de Supervisiones a Unidades Médicas.

(NUmero de Supervisiones Ejecutadas/NUmero de
Supervisiones Programadas)*100

PORCENTAJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada 100.000

SERV

quintanaroo.gob.mx
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

Avance
Registrado

0.000

100.000

0.000

100.000

100.000

E045

Salud Publica basada en laboratorio

Garantizar a la poblacién de Quintana Roo acceso
universal a los servicios de salud de manera oportuna, con
un alto nivel de calidad y trato justo.

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x
100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Contribuir a identificar y detectar dafios y riesgos a la
salud publica mediante el componente de laboratorio en el
estado de Quintana, Roo

Porcentaje de Capacidad de proceso

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Cantidad de muestras analizadas por laboratorio para la
vigilancia sanitaria y epidemioldgica

(Total de muestras analizadas para la vigilancia
sanitaria y epidemioldgica/Total de muestras programadas
para la vigilancia sanitaria y epidemioldgica) X 100

PORCENTAIJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

107.016

107.016

Asegurar el establecimiento del marco analitico basico
del estado de acuerdo al riesgo sanitario y epidemiolégico
mediante la implementacion de los diagnésticos
requeridos

Porcentaje de cobertura analitica

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde al porcentaje de métodos en servicio
bésico para atender las necesidades en salud publica del
Estado de Quintana Roo.

No. total de métodos en servicio/ No. total de
métodos autorizados x 100

PORCENTAJE

ANUAL

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quintanaroo.gob.mx
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

100.000

100.000

E053

Atencion Médica basada en laboratorio clinico

Garantizar a la poblacién de Quintana Roo acceso
universal a los servicios de salud de manera oportuna, con
un alto nivel de calidad y trato justo.

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacién de carencia por
acceso a los servicios de salud/ Total de la poblacion) x
100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Contribuir al diagnéstico, seguimiento y control por
laboratorio de enfermedades derivados de la atencién
médica en poblacién abierta

Porcentaje de Capacidad de proceso

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Cantidad de anélisis procesadas por laboratorio clinico
para la atencién médica

(Total de andlisis realizados para la atencién
médica/Total de analisis programadas para la atencion
médica) X 100

PORCENTAIJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

67.887

67.887

Implementacién de mecanismos que garanticen la
cobertura analitica de la red de laboratorios clinicos para
el andlisis de muestras humanas derivada de la atencién
médica de los Servicios de Salud

Promedio de Cobertura analitica

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Mide el promedio de andlisis otorgado por orden
médica con respecto al total de anlisis referido en una
orden médica.

Total de andlisis de laboratorio realizados por orden
medica/ Total de andlisis de laboratorio solicitado en la
orden medica

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quintar

arco.gob.mx
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INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

PROMEDIO

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

7.075

Avance
Registrado

0.000

3.320

0.000

6.287

4.803

E057

Servicios de Salud a la Comunidad

Garantizar a la poblacién de Quintana Roo acceso
universal a los servicios de salud de manera oportuna, con
un alto nivel de calidad y trato justo.

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacién de carencia por
acceso a los servicios de salud/ Total de la poblacion) x
100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Promover habitos de vida saludables en los habitantes
del Estado de Quintana Roo

Personas que recibieron servicios de promocién de
la salud

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Promover habitos de vida Saludables en los habitantes
del Estado de Quintana Roo

NUmero de personas que recibieron servicios de
Promocién de la Salud

OTRO

ANUAL

Meta Anual Programada

1,200,000.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

807,940.000

807,940.000

Fomentar y difundir habitos de vida saludables con la
vinculacion del Sector Salud e instituciones de gobierno 'y
de la sociedad civil en temas de promocién de la salud

Porcentaje de personas atendidas en temas de
promocién de la salud con énfasis en poblacion de
riesgo en el estado de Quintana Roo.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Este indicador corresponde al porcentaje de personas
atendidas en temas de promocién de la salud con énfasis
en poblacién de riesgo del estado de Quintana Roo.

Numero de personas atendidas en temas de
promocion de la salud con énfasis en poblacion de riesgo

entre el nimero de personas programadas multiplicado por

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quinta

naroo.gob.mx
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

cien.

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

81.196

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

70.000

70.000

E068

Salud de la Infancia y de la Adolescencia

Garantizar a la poblacién de Quintana Roo acceso
universal a los servicios de salud de manera oportuna, con
un alto nivel de calidad y trato justo.

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(Numero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x
100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Disminuir en la poblaciéon menor de 19 afios las
enfermedades mas frecuentes de recién nacidos, infantes y
adolescentes

Porcentaje de morbilidad en poblacion menor de 19
afios

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Total de morbilidad en menores de 19 afios

(Total de morbilidad en menores de 19 afios / Total
de morbilidad en el estado) x 100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

35.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.821

15.821

Mantener la cobertura de vacunacién en los diferentes
grupos de poblacion por arriba de los estandares
nacionales

Porcentaje de menores de un afio de edad con
Esquema Bésico Completo de Vacunacién

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde al porcentaje de nifios y nifias menores de
un afio que cuentan con el esquema completo bésico de
vacunacion.

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

(Numero de nifios y nifias menores de un afio con
esquema completo (BCG, 3a dosis de Penta 6 Hexa, 3a
dosis de Rota, 2a dosis de Neumo13v, 3a dosis de
Hepatitis B) / Poblacién de nifias y nifios menores de un
afio de responsabilidad para la secretaria) * 100

PORCENTAIJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

90.693

Avance
Registrado

0.000

39.883

0.000

67.333

53.608

Mantener la cobertura de vacunacién en los diferentes
grupos de poblacion por arriba de los estandares
nacionales

Porcentaje de cobertura de vacunacion de BCG en
menores de 1 afios de edad

Nivel Objetivo de ACTIVIDAD

Corresponde al Porcentaje de aplicacion de vacuna de
BCG a nifios y nifias menores de 1 afios de edad.

(NUmero de dosis de BCG aplicadas a menores de un
afio / Poblacion de nifias y nifios menores de un afio de
responsabilidad para la secretaria) * 100

PORCENTAJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

95.002

Avance
Registrado

0.000

0.184

0.000

0.000

0.184

Mejorar la atencion en los grupos de riesgo ante
enfermedades prevenibles por vacunacion y propias de la
edad

Porcentaje de personas capacitadas en ATENCION
INTEGRAL DE LA INFANCIA'Y ADOLESCENCIA.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde al porcentaje del personal de salud que
recibe capacitacion en ATENCION INTEGRAL DE LA
INFANCIA Y ADOLESCENCIA.

(Numero de personas que reciben la capacitacion en
ATENCION INTEGRAL DE LA INFANCIA'Y
ADOLESCENCIA / Total de personal médico y
enfermeria adscrito a los servicios estatales de salud) *
100

PORCENTAJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

18.000

Avance
Registrado

0.000

18.000

0.000

16.466

16.725

EO072

Fortalecimiento a la Atencién Médica en el Primer
Nivel con Unidades Médicas Moéviles

Garantizar a la poblacién de Quintana Roo acceso
universal a los servicios de salud de manera oportuna, con
un alto nivel de calidad y trato justo.

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quinta

naroo.gob.mx
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INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS
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Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Avance

Meta

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud entre el total de la poblacion,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x
100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12,572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Acercar los servicios de salud de salud de primer nivel
de atencion con unidades médicas méviles y personal
calificado del Programa Fortalecimiento a la Atencion
Médica en localidades dispersas que no cuentan con
unidad fija de salud

Localidades atendidas

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Incluir en el formato de planeacion de rutas localidades
que no se consideraban para la atencién con las Unidades
Médicas Moviles

Localidades atendidas

OTRO

ANUAL

Meta Anual Programada

150.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

149.000

149.000

Incrementar la prestacion de servicios de las unidades
médicas mdviles en el territorio estatal.

Promedio de visitas realizadas por unidad médica
movil

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde a las visitas realizadas por las unidades
médicas méviles (UMM) para otorgar servicios de
atencion primaria a la salud

Total de visitas realizadas por las UMM / Total de
unidades médicas méviles que realizan visitas*100

PROMEDIO

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

194.077

Avance
Registrado

0.000

86.077

0.000

86.077

172.154

EO076

Salud reproductiva y la igualdad de género en salud

Garantizar a la poblacion de Quintana Roo acceso
universal a los servicios de salud de manera oportuna, con

un alto nivel de calidad y trato justo.

SERV

quinta

ClOS ESTATALES DE SALUD
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Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Avance

Meta

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacién de carencia por
acceso a los servicios de salud/ Total de la poblacion) x
100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12,572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Contribuir a mejorar la Salud Sexual y Reproductiva de
la poblacién de Quintana Roo, con perspectiva de Género

Razén de Muerte Materna

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Defunciones maternas ocurridas en el embarazo, parto o
puerperio asociadas a razones obstétricas

(Numero de defunciones maternas/nacidos vivos) x
100,000 nacidos vivos

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

275.333

275.333

Incorporar la perspectiva de género y de derechos
humanos en las capacitaciones del personal en el Sector
Salud.

Porcentaje de cumplimiento de acuerdos y
compromisos de minutas realizadas.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Se refiere a la cantidad de acuerdos y compromiso a los
que se les dio cumplimiento para mejorar la calidad de
vida sexual y reproductiva de las mujeres del estado de
Quintana Roo.

Total de acuerdos y compromisos cumplido entre el
total de acuerdos y compromisos Generados

PORCENTAJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

86.000

0.000

76.000

81.000

Reforzar las acciones para disminuir la mortalidad
materna y perinatal en el estado

Indice de prestacién de servicios de salud sexual y
reproductiva.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

SERV

ClOS ESTATALES DE SALUD
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

Se refiere al indice resultado de la suma de las
coberturas de atencion de los programas que brindan
atencion de salud reproductiva.

Cobertura de planificacion familiar mas cobertura de
atencion de la embarazada en el ler trimestre mas
cobertura de tamizaje de mastografias mas cobertura de
tamizaje de exploracion fisica mas cobertura de tamizaje
de citologias realizadas.

INDICE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

3.050

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

2.950

2.950

Incorporar la perspectiva de género y de derechos
humanos en las capacitaciones del personal en el Sector
Salud.

Porcentaje de personal de la salud capacitado en
temas de salud sexual y reproductiva.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Se refiere al total de personal capacitado perteneciente a
los servicios de salud en temas de salud reproductiva
respecto del total de personal programado a capacitar.

(Total de personal de salud capacitado entre total de
personal de salud programado a capacitar) x 100

PORCENTAJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

57.190

0.000

132.900

92.826

E092

Prevencion y Atencion de la Salud Mental y las
Adicciones

Garantizar a la poblacién de Quintana Roo acceso
universal a los servicios de salud de manera oportuna, con
un alto nivel de calidad y trato justo.

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(Numero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x
100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Proporcionar una amplia cobertura de atencion de
servicios de salud mental y las adicciones

Personas atendidas con servicios de salud mental y

adiciones

SERV

quinta

ClOS ESTATALES DE SALUD

naroo.gob.mx
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Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

Nivel Objetivo de PROPOSITO

NUmero de personas que participan en actividades de
promocion de la salud mental y prevencion de los
trastornos mentales y las adicciones

(Total de personas que participan en actividades de
prevencion en la salud mental y adicciones/Meta
programada de personas que participan en actividades de
prevencion en la salud mental y adicciones) X 100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

204.627

204.627

Consolidar los mecanismos de prevencion de los
problemas de salud mental y las adicciones

Porcentaje de personas que participan en acciones
de promocién de la salud mental y prevencion de
trastornos mentales y adicciones realizadas.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde al porcentaje del total meta de personas
que participa en las actividades de promocion a la salud y
en la prevencion de los trastornos mentales como son
pléticas, talleres, foros, ferias de salud, jornadas, etc.

(Total de personas que participan en acciones de
promocion de la salud mental y prevencion de los
trastornos mentales / Total meta de la poblacién que
participa en acciones de la salud mental y prevencion de
los trastornos mentales *100

PORCENTAJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

134.784

0.000

71.008

102.896

E094

Prevencion y Atencién a las Enfermedades Croénico
Degenerativas y el Envejecimiento

Garantizar a la poblacién de Quintana Roo acceso
universal a los servicios de salud de manera oportuna, con
un alto nivel de calidad y trato justo.

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacién de carencia por
acceso a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x
100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quintanaroo.gob.mx
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Avance

Meta

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Incrementar la deteccién y tratamiento oportuno de las
enfermedades crénicas degenerativas

Deteccion oportuna de las enfermedades crénico
degenerativas

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Detecciones a poblacién mayor de 20 afios y mas

(Total de detecciones realizadas de enfermedades
cronicas degenerativas en poblacion mayor de 20
afios/Total de detecciones programadas de sobrepeso,
obesidad y diabetes) x 100

PORCENTAIJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

52.783

52.783

Impulsar acciones conjuntas entre gobierno y sociedad,
de prevencion, diagnéstico oportuno, tratamiento y
rehabilitacién de las enfermedades crénico degenerativas

Porcentaje de pacientes en tratamiento que logran el
control de las enfermedades crdnicas no transmisibles.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Porcentaje de pacientes en tratamiento que logran el
control de sus enfermedades crénicas no transmisibles en
los centros de Salud del primer nivel de atencién.

Total de pacientes que logran el control de
enfermedades crénicas no transmisibles/ Total de
pacientes en tratamiento de enfermedades cronicas no
transmisibles) x 100

PORCENTAJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

43.000

Avance
Registrado

0.000

39.000

0.000

39.000

39.000

Operar con apoyo del sector educativo, iniciativa
privada y padres de familia, un programa para prevenir,
diagnosticar oportunamente y disminuir el sobrepeso, la
obesidad y la diabetes mellitus en la entidad

Porcentaje de detecciones realizadas de
enfermedades crénicas no transmisibles y alteraciones
del envejecimiento

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde al porcentaje de detecciones realizadas de
enfermedades cronicas no transmisibles y alteraciones del
envejecimiento.

(Total de detecciones realizadas de enfermedades
cronicas no transmisibles y alteraciones del
envejecimiento /Total de poblacién de 20 afios y mas no
derechohabiente corresponsabilidad de los Servicios
Estatales de Salud) x 100

PORCENTAJE

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

50.011

Avance
Registrado

0.000

33.996

0.000

23.902

28.949

E098

Vigilancia Epidemioldgica

Garantizar a la poblacién de Quintana Roo acceso
universal a los servicios de salud de manera oportuna, con
un alto nivel de calidad y trato justo.

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud entre el total de la poblacion,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud/ Total de la poblacién) x
100

PORCENTAIJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Contribuir con la deteccion de riesgos a la salud de la
poblacién para la proteccién, prevencion y/o control de
dafios a la salud publica

Porcentaje de Cobertura de las unidades
notificantes

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Deteccion y notificacion de riesgos a la salud de la
poblacién para la proteccién, prevencién y/o control de
dafios a la salud publica. (Este indicador es de caracter
federal, el resultado expresa el nimero de unidades del
Sector salud que cubren todas las condiciones para hacer
unidades notificantes del sistema Unico automatizado de
vigilancia epidemiolégica que notifican)

(Unidades con notificacién/Total de unidades
notificantes) x 100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

96.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

96.000

96.000

Actualizar y monitorear el modelo de prevencion de
riesgos sanitarios

Porcentaje de eventos de emergencia en salud
publica atendidos.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde al porcentaje de eventos de interés
epidemiolégico y emergencias en salud atendidos en la
poblacién del estado de Quintana Roo.
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

(eventos de importancia en salud publica o brotes
atendidos en menos de 48hrs / eventos o brotes ) x 100

PORCENTAJE

TRIMESTRAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

Mantener y fortalecer la vigilancia epidemiolégica en la
entidad

Porcentaje de Boletines epidemiol6gicos publicados

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Integracion de un boletin con el perfil de morbilidad
estatal por semana y publicado en micrositio oficial

Boletines epidemiolégicos publicados/Boletines
programados * 100

PORCENTAJE

TRIMESTRAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

E106

Proteccién contra Riesgos Sanitarios

Garantizar a la poblacion de Quintana Roo acceso
universal a los servicios de salud de manera oportuna, con
un alto nivel de calidad y trato justo.

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud entre el total de la poblacion,
multiplicado por 100

(Numero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud/ Total de la poblacion) x
100

PORCENTAIJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Contribuir a la proteccion de la salud de la poblacion
del estado de Quintana Roo mediante la regulacion,
control y fomento sanitario

Porcentaje de poblacién protegida contra riesgos
sanitarios

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Poblacion del estado de Quintana Roo, protegida contra
riesgos sanitarios en materia de bienes y servicios, salud
ambiental, insumos para la salud y regulacion de servicios
de salud
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Meta

Avance

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

(Poblacion protegida contra riesgos sanitarios /
poblacién del estado de Quintana Roo) x 100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

100.000

100.000

Vigilar y regular establecimientos de bienes y servicios
a través de acciones regulatorias y no regulatorias

Porcentaje de acciones de bienes y servicios para la
prevencion de riesgos sanitarios

Nivel Objetivo de COMPONENTE

NUmero de acciones de bienes y servicios que cumplen
con la normatividad del estado

NUmero de acciones de bienes y servicios efectivas /
ndmero de acciones de bienes y servicios realizadas x 100.

PORCENTAJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

80.006

Avance
Registrado

0.000

58.237

0.000

98.444

78.347

Vigilar y regular establecimientos de salud ambiental a
través de acciones regulatorias y no regulatorias

Porcentaje de establecimientos de salud ambiental
regulados para la prevencion de riesgos sanitarios

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Se refiere al nimero de establecimientos de salud
ambiental regulados que cumplen con la normatividad del
estado.

(Total de establecimientos de salud ambiental
revisados / Total de establecimientos de salud ambiental
regulados) X 100

PORCENTAJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

80.000

Avance
Registrado

0.000

84.870

0.000

79.426

82.148

Regular y vigilar los servicios de atencion médica del
sector salud distintos a los que ofrece el gobierno estatal,
asi como establecimientos de insumos para la salud,
regulacion de los servicios de salud y el control sanitario
de la publicidad

Porcentaje de establecimientos de insumos para la
salud, servicios de salud y publicidad vigilados y
regulados.

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Porcentaje de cumplimiento de las disposiciones
sanitarias en materia de servicios de atencién médica,
insumos para la salud y control sanitario de la publicidad.

(NUmero de establecimientos vigilados y regulados /
NUmero de establecimientos a vigilar y regular) X 100
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Avance

Meta

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

PORCENTAJE

SEMESTRAL

Meta Anual Programada

80.000

Avance
Registrado

0.000

71.921

0.000

142.971

107.422

E111

Atencion de la Salud en los diferente niveles

Garantizar a la poblacién de Quintana Roo acceso
universal a los servicios de salud de manera oportuna, con
un alto nivel de calidad y trato justo.

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud entre el total de la poblacion,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacién de carencia por
acceso a los servicios de salud/ Total de la poblacion) x
100

PORCENTAJE

BIANUAL

Meta Anual Programada

12.572

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

15.636

15.636

Otorgar servicios integrales en salud bucal, promocién,
prevencion y atencién médica oportuna de la salud

Porcentaje de poblacién atendida

Nivel Objetivo de PROPOSITO

Se brindaran servicios oportunos de primer y segundo
nivel de atencién médica

Poblacién atendida con servicios integrales en salud
bucal, promocién, prevencion y atenciéon médica oportuna
de la salud /Poblacién programada x 100

PORCENTAJE

ANUAL

Meta Anual Programada

90.000

Avance
Registrado

0.000

0.000

0.000

7.716

7.716

Abastecer de medicamentos del cuadro bésico a las
unidades médicas de primer y segundo nivel de atencion

Porcentaje de solicitudes de medicamentos e
insumos autorizadas con respecto a las solicitudes de
medicamentos e insumos validadas del cuadro béasico

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Autorizar las claves y piezas de medicamentos e
insumos que se requieren en las unidades médicas de
primer y segundo nivel de atencién del estado

NUmero de solicitudes validadas / nimero de
solicitudes entregadas
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020

Folio
de

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO /
INDICADOR

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual
Programada / Avance Registrado

Avance

Meta

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 3

Trimestre 4

Anual

PORCENTAJE

TRIMESTRAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

100.000

100.000

100.000

100.000

100.000

2.Realizar intervenciones de deteccion y atencion de la
salud bucal

Porcentaje de actividades y atenciones programadas
en el primer y segundo nivel de atencién con respecto a
las realizadas

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Se refiere a las actividades y atenciones programadas
para la poblacién mediante las consultas generales y de
especialidad asi como las acciones preventivas y curativas
de salud bucal.

(Consultas con servicios integrales programadas/
/Poblacién que requiere el servicio) x 100

PORCENTAIJE

TRIMESTRAL

Meta Anual Programada

90.000

Avance
Registrado

79.441

12.637

28.198

26.454

36.682

Disefiar e implementar en coordinacién con los
gobiernos federal, municipales y organismos de la
sociedad civil el programa Médico en tu casa

Porcentaje de Personas atendidas

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Atencion en salud de poblacion vulnerable

Total de personas atendidas/ Total de personas
programadas * 100

PORCENTAJE

TRIMESTRAL

Meta Anual Programada

100.000

Avance
Registrado

70.087

97.533

37.880

152.107

80.444

E120

Formacioén de recurso humano para la atencion de la
salud.

Garantizar a la poblacion de Quintana Roo acceso
universal a los servicios de salud de manera oportuna, con
un alto nivel de calidad y trato justo.

PORCENTAJE DE POBLACION SIN ACCESO A
SERVICIOS DE SALUD

Nivel Objetivo de FIN

NUmero de personas en situacion de carencia por acceso
a los servicios de salud entre el total de la poblacién,
multiplicado por 100

(NUmero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud/ Total de la poblacion) x
100
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SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS

ANO 2020
PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO
Folio | DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA DERIVADO / Avance
de INDICADOR
Pp Nombre / Nivel de Objetivo / Descripcion / Método de
Célculo / Tipo de Método / Periodicidad / Meta Anual Meta Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual
Programada / Avance Registrado
PORCENTAJE
BIANUAL
Meta Anual Programada 12.572
Avance 0.000 0.000 0.000 15.636 15.636
Registrado
Contribuir en la formacién, capacitacién y actualizacion
del recurso humano en formacion, para que el personal
médico, paramédico y afin a la salud, brinde mejores
servicios de salud acorde a las necesidades y demandas de
la poblacion, a través del vinculo con las Instituciones
educativas y el Sector Salud
Coordinacion del Sector Educativo y de Salud
Nivel Objetivo de PROPOSITO
Coordinacion de las Instituciones educativas del Estado
para conducir el desarrollo del recurso humano en salud,
de conformidad a las necesidades del sector salud y la
poblacién.
Informes del CEIFRHS
OTRO
ANUAL
Meta Anual Programada 5.000
Avance 0.000 0.000 0.000 5.000 5.000
Registrado
3.2.3 Principales Acciones y Resultados de la gestion de Programas Presupuestarios.
De acuerdo con las atribuciones conferidas a los Servicios Estatales de Salud, y al ejercicio
de las actividades institucionales a cargo de sus unidades responsables, durante el ejercicio
fiscal 2020, se ejecutaron los programas presupuestarios, de los cuales sus principales
resultados se describen en esta seccion. Asimismo, en esta seccion se incluyen apartados
especificos con la informacion de resultados relacionados con programas destinados a la
atencion de los temas Igualdad entre Mujeres y Hombres.
3.2.3.1 De los programas y actividades institucionales.
EO06 Infraestructura en Salud.
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD .

quintanaroo.gob.mx

!-f"[lIJ an.qroo.gob.mx




CUENTA PUBLICA
2020

El propdsito de este programa es desarrollar infraestructura médica adecuada para la
atencion y demanda de la poblacion, ofreciendo un servicio de atencién médica de calidad.

Se realizan acciones de conservacién, mantenimiento, construccién, rehabilitacion,
adecuacion, fortalecimiento de los inmuebles e instalaciones de los Servicios Estatales de
Salud, bajo estandares de calidad, seguridad, funcionalidad, equidad, sustentabilidad y
pertinencia. Esto para poder prestar servicios médicos de calidad.

Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de salud.

El sentido de este indicador es descendente. La meta establecida para el ejercicio 2020 fue
de 12.57% sin embargo se logré llegar al 15.64%. Esta informacion es publicada de manera
bienal por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y el dato
tomado es el publicado el 31 de julio de 2019 correspondiente a la Ultima medicion
realizada (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares — ENIGH 2018), ya que
aun no se publica la informacion correspondiente al ejercicio 2020. La Secretaria de Salud
contribuye al logro del fin, por lo tanto, el resultado depende de diversos organismos y
factores. En cuanto a lo que corresponde a la Secretaria de Salud, el afio 2020 fue a todas
luces complicado derivado de la pandemia COVID-19. Se redoblaron esfuerzos y dirigieron
acciones extraordinarias para dar atencion a las necesidades por la pandemia.

Denominacion Metas . e
: orcentaje de
Unidad de o
Porcentaje de Poblacién sin Acceso a Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
Servicios de Salud /Programado

Programado | Alcanzada

Numero de personas en situacién de carencia
por acceso a los servicios de salud entre el total | Porcentaje 12.57 15.64 124.4%
de la poblacion

Fuente: CONEVAL y Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
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Porcentaje de Poblacién sin Acceso a Servicios

de Salud
20.00
15.64
15.00
10.00 m Programado
H Alcanzada
5.00
0.00

Porcentaje

Fuente: Fuente: CONEVAL y Médulo de Condiciones Socioecondmicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares.
INEGI.
Gréfico 1

Unidades médicas nuevas de acuerdo a las necesidades de la poblacion.

De un programado que es el 100.00% se alcanzé el 83.3% en lo que se refiere a unidades
médicas nuevas para beneficio de la poblacion.

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
Unidades médicas nuevas de acuerdo a e 2020 Cumplimiento
. -, Medida
las necesidades de la poblacién. Programado | Alcanzada | Alcanzado /Programado
Unidades programadas para . 0
construccion nueva Porcentaje 100.00 83.33 83.3%

Fuente: Despacho de la Direccién de Desarrollo de Infraestructura en Salud

Unidades médicas nuevas de acuerdo a las
necesidades de la poblacion.

120.00
100.00
80.00
60.00
40.00
20.00
0.00

100.00

m Programado

E Alcanzada

Porcentaje

Fuente: Despacho de la Direccién de Desarrollo de Infraestructura en Salud
Gréfico 2
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Promedio de la poblacion afiliada que se beneficiada y hace uso de la infraestructura

médica fortalecida o incrementada.

Debido a la contingencia sanitaria de la pandemia mundial COVID-19, se priorizo atender
las unidades médicas existentes con la reconversion total de areas para la atencion de la
poblacion. Por tal motivo se destind la suficiencia econémica para fortalecer la
infraestructura médica para contar con espacios adecuados, lo que se tradujo en la meta al

alcanzar el 100.0%.

Denominacion Metas Porcentaje de
) L - Unidad de 2020 Cumplimiento
Promedio de la poblacién afiliada que se beneficiada y hace Medida Alcanzado
uso de la infraestructura médica fortalecida o incrementada. Programado | Alcanzada /Programado
Se refiere al promedio de la poblacién que se beneficia y hace
uso de la infraestructura médica fortalecida o incrementada Promedio 16,135.53 16,135.43 100.0%
para servicios médicos de calidad.

Fuente: Despacho de la Direccién de Desarrollo de Infraestructura en Salud

Promedio de la poblacion dfiliada que se
beneficiada y hace uso de la infraestructura
médica fortalecida o incrementada.

16,135.54 16,135.53
16,135.52
16,135.50
16,135.48
16,135.46
16,135.44
16,135.42
16,135.40
16,135.38
16,135.36

Promedio

16,135.43

m Programado

m Alcanzada

Fuente: Despacho de la Direccion de Desarrollo de Infraestructura en Salud

Gréfico 3

Porcentaje de atencion al Programa de Dignificacion de 300 localidades.

El programa atiende la dignificacién de localidades mayores de 200 habitantes, sin
embargo, durante el ejercicio 2020, no fue posible atenderlas, ya que se priorizd las
unidades médicas con afluencia de contagios de COVID-19 con la reconvencion total de
areas para la atencion de la poblacién, por tal motivo se destind los recursos econémicos y
humanos para fortalecer la infraestructura médica y asi poder contar con espacios
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adecuados y poder atender a la poblacion con problemas de salud derivados de la
pandemia; por tal razén del programa de dignificacion de 300 pueblos no se ejecutaron
acciones para el 2020, sin embargo en el ejercicio 2019 fueron atendidas 12 unidades que
estaban programadas para el ejercicio 2020.

Denominacion . Metas . .
Porcentaje de atencion del Programa de Ulcllgg%ge 2020 Poizji';:gae d%e/gruomfe:mggto
dignificacion de 300 localidades Programado | Alcanzada .
Se refiere al programa que atiende la
dignificacion de localidades mayores a 200 [ Porcentaje 100.00 0.00 0.0%
habitantes

Fuente: Despacho de la Direccién de Desarrollo de Infraestructura en Salud

Porcentaje de atencién del Programa de
dignificacion de 300 localidades

150.00
100.00
100.00
m Programado
50.00 B Alcanzada
0.00
0.00

Porcentaje

Fuente: Despacho de la Direccion de Desarrollo de Infraestructura en Salud
Gréfico 4

Porcentaje de unidades médicas y equipo médico y electromecanicos con conservacion y
mantenimiento.

La meta en lo que se refiere al porcentaje de unidades médicas y equipo médico y
electromecanico con conservacion y mantenimiento se program6 un 100% logrando
cumplir la meta y alcanzando el 100% de la cantidad prevista.

Denominacion Metas
Porcentaje de unidades médicas y equipo Unidad de 2020 Porcentaje de Cumplimiento
médico y electromecanicos con conservacion y Medida Alcanzado /Programado

2 Programado | Alcanzada
mantenimiento

Se refiere a los Equipos electromecanicos y
biomédicos atendidos
Fuente: Despacho de la Direccién de Desarrollo de Infraestructura en Salud

Porcentaje 100.0 100.0 100.0%
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Porcentaje de unidades médicas y equipo
médico y electromecdnicos con servicio y
mantenimiento

150.00

100.00 100.00
100.00
m Programado

50.00 m Alcanzada

0.00

Porcentaje

Fuente: Despacho de la Direccion de Desarrollo de Infraestructura en Salud
Gréfico 5

E016 Atencion de las Enfermedades Transmisibles

El propdsito de este programa es contribuir a preservar la salud de la poblacion del estado
de Quintana Roo mediante la prevencién y control epidemioldgica de las enfermedades
transmisibles VIH-sida y otras infecciones de transmision sexual, enfermedades
transmitidas por vector, tuberculosis y rabia.

Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de salud.

El sentido de este indicador es descendente. La meta establecida para el ejercicio 2020 fue
de 12.57% sin embargo se logré llegar al 15.64%. Esta informacién es publicada de manera
bienal por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y el dato
tomado es el publicado el 31 de julio de 2019 correspondiente a la Gltima medicion
realizada (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares — ENIGH 2018), ya que
aun no se publica la informacion correspondiente al ejercicio 2020. La Secretaria de Salud
contribuye al logro del fin, por lo tanto, el resultado depende de diversos organismos y
factores. En cuanto a lo que corresponde a la Secretaria de Salud, el afio 2020 fue a todas
luces complicado derivado de la pandemia COVID-19. Se redoblaron esfuerzos y dirigieron
acciones extraordinarias para dar atencién a las necesidades por la pandemia.

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios ; 2020 Cumplimiento Alcanzado
Medida
de salud Programado | Alcanzada /Programado
Numero de personas en situacién de carencia
por acceso a los servicios de salud entre el total | Porcentaje 12.57 15.64 124.4%
de la poblacion

Fuente: CONEVAL y Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
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Porcentaje de poblacién sin acceso a servicios

de salud
20.00
15.64
15.00
10.00 m Programado
B Alcanzada
5.00
0.00

Porcentaje

Fuente: CONEVAL y Mddulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI
Gréfico 6

Incidencia de casos de enfermedades transmisibles

En el transcurso del presente afio, se mantiene la operatividad de los programas a pesar de
la contingencia sanitaria, logrando asi alcanzar la meta que se tenia planeada, a traves de la
realizacion de actividades de deteccion de casos de enfermedades transmisibles.

Denominacion . Metas . .
incidencia d 96 enf Jad Unidad de 2020 Porcentaje de Cumplimiento
ficidencia de Casos Ae ENtermeaaces Medida Alcanzado /Programado
transmisibles Programado | Alcanzada
Casos esperados en el afio Incidencia 0.62 0.70 112.2%

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud

Incidencia de casos de enfermedades
transmisibles

0.72
0.70
0.68
0.66
0.64
0.62
0.60
0.58

0.70

® Programado

m Alcanzada

Incidencia

Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
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Grafico 7

Porcentaje de personas en tratamiento con supresion viral. (Unidades SESA)

El objetivo final del alcance del componente, es el que las Personas que Viven con VIH en
el estado de Quintana Roo que reciben atencion por parte de los Servicios Estatales de
Salud, logren llegar a un estado de Supresion Viral, lo que se traducird en una calidad de
vida Optima, evitando complicaciones de su estado de salud, y al mismo tiempo,
favoreciendo sustancialmente a la disminucion del riesgo de nuevos casos de VIH, ya que
una persona que se encuentra en un estado de control viroldgico, limita en gran medida la
transmision de virus, y sumando estrategias de prevencién como el uso correcto del
condoén, impacta de manera favorable en la disminucion del riesgo de transmision de otras
Infecciones de Transmision Sexual.

Durante el afio 2020, la contingencia sanitaria fue un factor determinante que limito el
adecuado cumplimiento de las metas, debido a que la asistencia de los usuarios a las
unidades de atencion especializada en VIH disminuyd por el temor a la transmision de
COVID-19, afectando también el seguimiento mediante analisis de control. No obstante, el
cumplimiento alcanzado, representa un 87.2% de la meta programada.

Denominacién Metas Porcentaje de
. ; . ni mplimien

Porcentaje de personas en tratamiento con supresion UMSS%:e 2020 Cilfanzagoto
viral. (Unidades SESA) Programado | Alcanzada IProgramado
Personas en Tratamiento Antirretroviral en las
Unidades de Atencion Especializada de los Servicios Porcentaje 90.00 78.52 87.2%
Estatales de Salud, que se encuentran con Carga
Viral de menos de 1000 copias

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud
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Porcentaje de personas en tratamiento con
supresion viral. (Unidad SESA)

95.00

90.00
90.00
85.00
80.00

75.00

70.00

Porcentaje

Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud

Gréfico 8

m Programado

H Alcanzada

Porcentaje de poblacion protegida del dafio de las enfermedades transmitidas por vector

En lo que se refiere al componente, encontramos que durante el ejercicio 2020 se obtiene el
100.% de la poblacién protegida del dafio de las enfermedades transmitidas por vector, a
través de actividades de control vectorial de caracter operativo.

alguna actividad de prevencién o control.

Denominacién Unidad de Metas Porcentaje de
Porcentaje de poblacion protegida del dafio de las Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
enfermedades transmitidas por vector. Programado | Alcanzada /Programado
Es el ndmero de habitantes protegidos de las
enfermedades transmitidas por vector al realizarse | Porcentaje 100.00 100.00 100.0%

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud
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Porcentaje de poblacion protegida del daino
de las enfermedades transmitidas por vector.

120.00
100.00

100.00
80.00
60.00
40.00
20.00

0.00

100.00

Porcentaje

® Programado

B Alcanzada

Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud

Grafico 9

Porcentaje de personas agredidas que inician profilaxis antirrabica.

Respecto al componente, se cubre al 100% con el porcentaje de personas que fueron
agredidas por fauna domeéstica o silvestre, al recibir tratamiento antirrabico de acuerdo a la

normatividad vigente.

antirrabica segun la normatividad vigente.

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
Porcent_aje de personas agredidas que inician Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
proteccion antirrabica Programado | Alcanzada | /Programado
Porcentaje de personas agredidas por fauna
doméstica o silvestre que reciben profilaxis| Porcentaje 11.00 11.00 100.0%

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud
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Porcentaje de personas agredidas que inician
proteccién antirrabica

11.00

12.00 11.00

10.00
8.00
6.00
4.00
2.00
0.00

Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud

Porcentaje

Grafico 10

Porcentaje de casos nuevos de micobacteriosis

B Programado

m Alcanzada

En referencia al componente, en el afio 2020 se obtuvo el 86% en cuanto a los casos nuevos
de micobacteriosis que iniciaron tratamiento de manera oportuna de acuerdo con la
normatividad vigente. La contingencia sanitaria por COVID-19 fue un factor que limito el
cumplimiento de la meta programada, sin embargo, se reforzaron actividades de deteccion
de acuerdo con el contexto presente, logrando un 86.0% de cumplimiento, que se traduce
en personas diagnosticas, tratadas, y, por ende, la disminucién de nuevos casos, al cortar la

cadena de transmision.

Denominacion . Metas . .
P e d ] Unidad de 2020 Porcentaje de Cumplimiento
orcentajé de Casos nuevos de Medida Alcanzado /Programado
micobacteriosis Programado | Alcanzada
Corresponde a la incidencia de casos de . 0
lepra y tuberculosis en el afio. Porcentaje 100.00 86.00 86.0%

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud
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Porcentaje de casos nuevos de micobacteriosis

105.00

100.00
100.00

95.00

90.00 Programado

m Alcanzada
85.00

80.00

75.00

Porcentaje

Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
Grafico 11

Porcentaje de unidades de sangre captadas

El Centro Estatal de la Transfusién Sanguinea, a través de la Subdireccion de Medicina
Transfusional, tiene como misién la de consolidar y mantener un sistema estatal que
permita la disponibilidad, accesibilidad, calidad y seguridad de la sangre, asi como de sus
componentes sanguineos con fines terapéuticos, de acuerdo a un marco juridico, politicas y
estrategias operativas eficaces, con la finalidad de fomentar la salud de los donantes y de
los receptores. La visiobn que se tiene es la de consolidarse como drgano rector
especializado que establezca las politicas y estrategias que garanticen que el uso terapéutico
de la sangre, componentes sanguineos y celulas progenitoras sea seguro, inocuo y que, se
realiza conforme a los mas altos parametros de calidad, logrando que su disponibilidad sea
constante, oportuna, acorde a lo dispuesto en un marco juridico actualizado y fundamentado
en los avances cientificos y tecnolégicos, asi como, en las necesidades del Estado.

Para este 2020 la meta del indicador que se programé fue captar 10,500 unidades de sangre
segura en el Centro Estatal de Medicina Transfusional. Sin embargo, solo se lograron
captar 10,483 unidades. Lo anterior, debido a que la pandemia transitada de COVID-19
limitaba en demasia el acceso a los donadores de sangre, asi como tambien, las
restricciones propias de los casos de transmision local comprobada. No obstante, fue
minimo el numero de donadores que no se pudieron captar, y a pesar de esto, siempre se
tuvo el acceso y se garantizaron las unidades de sangre seguras de acuerdo a los
requerimientos que se tuvieron en el ejercicio.
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Denominacion . Metas . .
Porcentaje de Unidades de Sangre U&'Sggjge 2020 Pozigﬂsd%e/ggorggmggto
captada Programado | Alcanzada
Corresponde a las Unidades de Porcentaje 100.00 99.84 99 8%
Sangre Segura captadas.

Fuente: Despacho de la Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios

Porcentaje de Unidades de Sangre captada

100.05

100.00
100.00

99.95

99.90 m Programado

H Alcanzada
99.85

99.80

99.75

Porcentaje

Fuente: Despacho de la Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios
Gréfico 12

E020 Servicios de Salud con Calidad

El proposito de este programa es contribuir para que la poblacion del estado de Quintana
Roo reciba servicios de salud con calidad, en base a la identificacion de necesidades de
atencion y la gestion, como resultado de acciones coordinadas con el sector salud, de
acuerdo con las politicas, estrategias y prioridades consideradas en la planeacion de
desarrollo nacional y estatal.

En ese marco, la acreditacion de establecimientos y servicios de atencién médica es un
mecanismo para garantizar el acceso efectivo a los servicios de salud con base a los
criterios de capacidad, seguridad y calidad, ademas de contribuir a la utilizacion eficiente
de recursos en beneficio de la poblacion sin derechohabiencia. Dicho proceso de evaluacion
es coordinado a nivel federal por la Direccion General de Calidad y Educacién en Salud
(DGCES).

Con el objetivo de garantizar que los establecimientos programados para acreditar o re
acreditar en el ejercicio 2020 cumplieran con los criterios minimos de capacidad, seguridad
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y calidad enunciados en las cédulas de evaluacion, se llevaron a cabo visitas de supervision
a efecto de verificar que se cumplieran dichos estdndares o se realizaran las gestiones
administrativas correspondientes para su cumplimiento. En este sentido, se ejecutaron el
100% de las visitas de supervision programadas.

Por otro lado, la meta alcanzada del indicador Porcentaje de unidades acreditadas de primer
y segundo nivel de atencion para el ejercicio 2020 fue del 0%, ya que de conformidad con
el Manual para la Acreditacion y Establecimientos y Servicios de Atencion Médica,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 06 de diciembre de 2016, la Unidad
Administrativa (DGCES) comunicaré por escrito los resultados obtenidos en las visitas de
supervision, en un plazo de 60 dias hébiles contados a partir del dia siguiente de la
acreditacion. Razén por la cual, dado que la visita de evaluacion se realizé en la semana del
23 al 27 de noviembre del afio en curso, al corte de fecha que se registro la informacién no
se contaba con el resultado derivado de la visita con fines de acreditacion. La dictaminacion
proveniente de la visita fue entregada el 23 de febrero del afio en curso, siendo esta
favorable y cumpliendo la meta programada.

Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de salud.

El sentido de este indicador es descendente. La meta establecida para el ejercicio 2020 fue
de 12.57% sin embargo se logré llegar al 15.64%. Esta informacion es publicada de manera
bienal por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y el dato
tomado es el publicado el 31 de julio de 2019 correspondiente a la Ultima medicion
realizada (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares — ENIGH 2018), ya que
aun no se publica la informacion correspondiente al ejercicio 2020. La Secretaria de Salud
contribuye al logro del fin, por lo tanto, el resultado depende de diversos organismos y
factores. En cuanto a lo que corresponde a la Secretaria de Salud, el afio 2020 fue a todas
luces complicado derivado de la pandemia COVID-19. Se redoblaron esfuerzos y dirigieron
acciones extraordinarias para dar atencion a las necesidades por la pandemia.

Denominacién Unidad d Metas Porcentaje de
Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de ,3; egi d ae 2020 Cumplimiento Alcanzado
salud Programado [ Alcanzada /Programado
Numero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud entre el total de la| Porcentaje 12.57 15.64 124.4%
poblacion, multiplicado por 100

Fuente: CONEVAL y Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
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de salud
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2.00
0.00

Porcentaje

15.64

m Programado

m Alcanzada

Fuente: CONEVAL y Mddulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI
Gréfico 13

Porcentaje de Unidades acreditadas de Primer y segundo Nivel de Atencion

De conformidad con el Manual para la Acreditacion y Establecimientos y Servicios de
Atencion Médica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 06 de diciembre de
2016, la Unidad Administrativa (DGCES) comunicara por escrito los resultados obtenidos
en las visitas de supervision, en un plazo de 60 dias habiles contados a partir del dia
siguiente de la acreditacion. Razon por la cual, dado que la visita de evaluacion se realiz6
en la semana del 23 al 27 de noviembre del afio en curso, asi como que ésta depende de un
ente federal, al 11 de enero que se registro la informacidn no se contaba con el resultado
derivado de la visita con fines de acreditacion. La dictaminacion proveniente de la visita,
fue entregada el 23 de febrero del afio en curso, siendo esta favorable y cumpliendo la meta

programada.
Denominacion Metas
- - - Unidad de Porcentaje de Cumplimiento
Po_rcentaje de un!dades acreqlltadas de Medida 2020 Alcanzado /Programado
primer y segundo nivel de atencién Programado | Alcanzada
Acreditacion de unidades Porcentaje 100.0 0.00 0.0%

Fuente: Despacho de la Direccién de Innovacion y Calidad
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0.00

Porcentaje

Grafico 14

Porcentaje de Supervisiones a Unidades Médicas

m Programado
m Alcanzada

Como parte de las actividades precedentes al proceso de acreditacion, se encuentra la
supervision de los establecimientos y servicios de atencién médica programados para ser
evaluados por la federacion, las cuales son realizadas por personal de innovacion y calidad,
servicios de salud, infraestructura y administracion.

En este indicador se alcanz6 el 100.0 % de las supervisiones a Unidades Médicas que se
tenia contempladas para el ejercicio 2020.

Unidades Médicas.

Denominacion : Metas } —
Porcentaje de Supe(:visiones oy lmenet 2020 Porcentaje de Cumplimiento
. - Medi Alcan Program
Unidades Médicas edida Programado | Alcanzada L e
Numero de  Supervisiones a Porcentaje 100.00 100.00 100.0%

Fuente: Despacho de la Direccién de Innovacion y Calidad
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Fuente: Despacho de la Direccion de Innovacion y Calidad
Gréfico 15

E045 Salud Publica Basada en Laboratorio

Este programa presupuestario atiende las acciones dirigidas a identificar y detectar dafos y
riesgos a la salud publica mediante el componente de laboratorio en el estado de Quintana
Roo.

Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de salud.

El sentido de este indicador es descendente. La meta establecida para el ejercicio 2020 fue
de 12.57% sin embargo se logré llegar al 15.64%. Esta informacién es publicada de manera
bienal por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y el dato
tomado es el publicado el 31 de julio de 2019 correspondiente a la Ultima medicidn
realizada (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares — ENIGH 2018), ya que
aun no se publica la informacion correspondiente al ejercicio 2020. La Secretaria de Salud
contribuye al logro del fin, por lo tanto, el resultado depende de diversos organismos y
factores. En cuanto a lo que corresponde a la Secretaria de Salud, el afio 2020 fue a todas
luces complicado derivado de la pandemia COVID-19. Se redoblaron esfuerzos y dirigieron
acciones extraordinarias para dar atencion a las necesidades por la pandemia.

Denominacion . Metas Porcentaje de
- — — Unidad de o
Porcentaje de poblacién sin acceso a servicios de Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
salud Programado | Alcanzada /Programado
Numero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud entre el total de la| Porcentaje 12.57 15.64 124.4%
poblacién, multiplicado por 100

Fuente: CONEVAL y Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
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Fuente: CONEVAL y Mddulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI

Porcentaje de Capacidad de proceso

Gréfico 16

Este indicador proporciona la informacion de laboratorio, derivado del analisis de muestras
humanas, aguas, alimentos y ambientales, que permiten la vigilancia epidemiologica y
sanitaria, para realizar la intervencion oportuna en el control de brotes epidemioldgicos,
como dengue, sarampidn, influenza o emergentes como el COVID-19 que se presento este
afio. También abarca vigilancia en intoxicaciones alimentarias por el consumo de alimentos
preparados o conservados inadecuadamente. El Laboratorio Estatal de Salud Publica,
recibié un mayor nimero de muestras respecto a las programadas, la superacion de la meta
se atribuye al mayor ingreso de muestras para diagndstico por COVID-19.

Derominacion Unidad de I\Z/IOe;a(\)s Porcentaje de Cumplimiento
Porcentaje de capacidad de proceso Medida Alcanzado /Programado
Programado | Alcanzada
Cantidad de muestras analizadas por
laboratorio para la vigilancia sanitaria y| Porcentaje 100.0 107.02 107.0%
epidemioldgica.

Fuente: Despacho de la Direccién del Laboratorio Estatal de Salud Pablica
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Fuente: Despacho de la Direccion del Laboratorio Estatal de Salud Pdblica
Gréfico 17

Porcentaje de cobertura analitica

Los métodos analiticos para la vigilancia epidemiolégica a nivel nacional, se encuentran en
un marco analitico basico y para la vigilancia sanitaria se clasifican en basico, regional y
especializado. El Estado se encuentra por debajo de sus necesidades diagnosticas, por las
condiciones propias del flujo migratorio, condicion fronteriza y condiciones ambientales,
por lo que cada afio se programan implementar de 2 a 3 métodos nuevos, este afio se logro
implementar los diagnosticos para Legionella, Hepatitis A y COVID-19, incrementandose
el marco analitico real en el Estado, por lo que se alcanzan los 69 programados.

Denominacion : Metas Porcentaje de
Porcentaje de cobertura analitica Ul\r;llggiczige 2020 Cumplimiento Alcanzado
! Programado | Alcanzada /Programado

Corresponde al porcentaje de métodos en servicio
basico para atender las necesidades en salud Porcentaje 100.0 100.0 100.0%
publica del Estado de Quintana Roo.
Fuente: Despacho de la Direccién del Laboratorio Estatal de Salud Publica
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Fuente: Despacho de la Direccion del Laboratorio Estatal de Salud Pdblica
Grafico 18

E053 Atencion Médica Basada en Laboratorio Clinico

El propdsito de este programa es contribuir al diagnéstico, seguimiento y control por
laboratorio de enfermedades derivados de la atencion médica en poblacion abierta.

Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de salud.

El sentido de este indicador es descendente. La meta establecida para el ejercicio 2020 fue
de 12.57% sin embargo se logro llegar al 15.64%. Esta informacion es publicada de manera
bienal por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y el dato
tomado es el publicado el 31 de julio de 2019 correspondiente a la Ultima medicion
realizada (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares — ENIGH 2018), ya que
aun no se publica la informacién correspondiente al ejercicio 2020. La Secretaria de Salud
contribuye al logro del fin, por lo tanto, el resultado depende de diversos organismos y
factores. En cuanto a lo que corresponde a la Secretaria de Salud, el afio 2020 fue a todas
luces complicado derivado de la pandemia COVID-19. Se redoblaron esfuerzos y dirigieron
acciones extraordinarias para dar atencion a las necesidades por la pandemia.

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
de salud Programado | Alcanzada /Programado
Numero de personas en situacion de carencia
por acceso a los servicios de salud entre el total | Porcentaje 12.57 15.64 124.4%
de la poblacion

Fuente: CONEVAL y Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
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Fuente: CONEVAL y Mddulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI
Gréfico 19

Porcentaje de Capacidad de proceso

Este indicador proporciona informacion de laboratorio para la orientacion diagnostica, en la
atencion que se brinda al paciente. El porcentaje alcanzado en el indicador es del 67.9%,
que representa la realizacion de 1,347,557 analisis, para la atencion médica realizada en los
laboratorios clinicos del Estado. Esta meta depende de la demanda en la atencion médica y
derivado de las estrategias de distanciamiento social y el temor de la poblacion para
acercarse a los establecimientos de salud ante la emergencia sanitaria por COVID-19; no se
demandaron los servicios de laboratorio impactando en la meta esperada.

Denominacion ) Metas : _—
2 Unidad de 2020 Porcentaje de Cumplimiento
Porcentaje de Capacidad de proceso Medida Alcanzado /Programado
Programado | Alcanzada
Cantidad de analisis = procesadas por| pconeie | 10000 67.89 67.9%
laboratorio clinico para la atencién médica

Fuente: Despacho de la Direccién del Laboratorio Estatal de Salud Publica

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quintanaroo.gob.mx

sefiplan.groo.gob.mx

131




CUENTA PUBLICA
2020

Porcentaje de Capacidad de proceso

120.00
100.00

100.00
80.00
60.00
40.00
20.00

0.00

Porcentaje

Fuente: Despacho de la Direccion del Laboratorio Estatal de Salud Pablica
Gréfico 20

Promedio de Cobertura analitica

Y
2016 - 2072 OPORTUNIDADES

m Programado

B Alcanzada

La meta del indicador Promedio de cobertura analitica para el ejercicio 2020, estuvo por
debajo de la meta esperada de 7.1 analisis para cada muestra de los pacientes. Es decir, se
logro alcanzar 4.8 analisis que representan el 67.9% de la meta programada, en los estudios
solicitados por el médico tratante para la atencion médica. Esta meta depende de la
demanda en la atencion médica y derivado de las estrategias de distanciamiento social y el
temor de la poblacion para acercarse a los establecimientos de salud ante la emergencia
sanitaria por COVID-19; no se demandaron los servicios de laboratorio impactando en la

meta esperada.
Denominacion . Metas Porcentaje de
Promedio de Cobertura analitica U'\r}llggic;ge 2020 TS e7s ST
Programado | Alcanzada /Programado
Mide el promedio de analisis otorgado por orden
médica con respecto al total de analisis referido en | Promedio 7.08 4.80 67.9%

una orden médica.

Fuente: Despacho de la Direccién del Laboratorio Estatal de Salud Publica
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Fuente: Despacho de la Direccion del Laboratorio Estatal de Salud Pablica
Gréfico 21

EO057 Servicios de Salud a la Comunidad

Mediante este programa se brinda atencion en materia de Promocidn de la Salud a grupos
vulnerables, es decir, priorizar acciones a los sectores de la poblacion que conforman los
grupos vulnerables, cuyas caracteristicas se presentan como un obstaculo al momento de
afrontar situaciones de riesgo, como por ejemplo: menores y jovenes, mujeres y hombres,
personas de la tercera edad, personas con discapacidad, migrantes y personas originarias de
pueblos indigenas.

Durante el 2020 se impulsé la Red Quintanarroense de Municipios Promotores de la Salud
y los 6 municipios meta, cumplieron con sus programas de trabajo, acciones preventivas y
reforzaron la prevencion del COVID-19 en cada uno de sus lugares de influencia cabe
mencionar que certificaron 8 localidades con sus viviendas y entornos para poder activarse
como Promotores de la Salud.

Por lo anterior cabe mencionar que de igual forma se ha procurado mejorar la calidad de
vida de los Quintanarroenses con una cultura de autocuidado y seguimiento de la salud a
través de la Cartilla Nacional de Salud con la finalidad de promover estilos de vida
saludables y registrar las principales actividades realizadas en salud.

La administracion estatal ha brindado un total de 549,108 consultas, del cual un 100% de
los usuarios de los servicios de salud presentd al momento de la consulta, su respectiva
Cartilla Nacional de Salud correspondientes a los 5 tipos de cuadernillos, segun el grupo de
edad y/o sexo, Nifios entre 0 y 9 afios, Adolescentes de 10 a 19 afios, Mujeres de 20 a 59
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afios, Hombres de 20 a 59 afios y Adultos de 60 afios y méas; mismas que se les dotan de
manera gratuita previo o durante la consulta, atendiendo de igual forma a la poblacion
indigena y migrantes.

Por otra parte se realizaron un total de 1,800 sesiones educativas sobre alimentacion
saludable, actividad fisica y acciones preventivas ante el COVID-19 y otras enfermedades.
Paralelamente, se llevaron a cabo acciones y estrategias alternativas para solventar el
rezago en algunos indicadores causado por la pandemia, como por ejemplo; 230
intervenciones de promocion de la salud en las unidades moviles a través de perifonea en
colonias, unidades habitacionales y de concentracion poblacional; se aplicaron 10,956
cuestionarios sobre determinantes sociales de la salud, generando informacion sobre los
conocimientos, actitudes y percepcion de los determinantes de la salud, relacionados en el
contexto de la obesidad en la poblacion quintanarroense.

Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de salud.

El sentido de este indicador es descendente. La meta establecida para el ejercicio 2020 fue
de 12.57% sin embargo se logro llegar al 15.64%. Esta informacion es publicada de manera
bienal por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y el dato
tomado es el publicado el 31 de julio de 2019 correspondiente a la Ultima medicion
realizada (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares — ENIGH 2018), ya que
aun no se publica la informacién correspondiente al ejercicio 2020. La Secretaria de Salud
contribuye al logro del fin, por lo tanto, el resultado depende de diversos organismos y
factores. En cuanto a lo que corresponde a la Secretaria de Salud, el afio 2020 fue a todas
luces complicado derivado de la pandemia COVID-19. Se redoblaron esfuerzos y dirigieron
acciones extraordinarias para dar atencion a las necesidades por la pandemia.

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
Porcentaje de poblacién sin acceso a servicios de Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
salud Programado | Alcanzada /Programado
Numero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud entre el total de la| Promedio 12.57 15.64 124.4%
poblacién, multiplicado por 100

Fuente: CONEVAL y Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quintanarco.gob.mx sefiplan.groo.gob.mx 134




CUENTA PUBLICA
2020

:\\\TU,:
B 5
SR=DH

QUINTANA ROO

2016+ 2072 OPOR

Porcentaje de poblacién sin acceso a servicios
de salud

18.00
16.00
14.00
12.00
10.00
8.00
6.00
4.00
2.00
0.00

Fuente: CONEVAL y Mddulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI

Promedio

15.64

Gréfico 22

Personas que recibieron servicios de promocién de la salud

m Programado

B Alcanzada

Este indicador tiene que ver con la promocion de habitos de vida saludable en la poblacion
del Estado. Dicha poblacion recibié servicios de Promocion de la Salud en el ejercicio
2020, beneficiando a un total de 807,940 personas en todo el estado con acciones

preventivas, capacitaciones y difusion de materiales para promover

saludables, logrando un 67.3% de la meta.

estilos de vida

Denominacion . Metas : .
Personas que recibieror? servicios de IIGERIE 2020 FOREAENR 00 CUp Nl EiD
s 9 Medida Alcanzado /Programado
promocioén de la salud Programado | Alcanzada
Promover habitos de vida Saludables en los 0
habitantes del Estado de Quintana Roo Persona | 1,200,000.00 807,940.00 67.3%

Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
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Gréfico 23

m Programado

B Alcanzada

Porcentaje de personas atendidas en temas de promocién de la salud con énfasis en
poblacidon de riesgo en el estado de Quintana Roo

Este Indicador, corresponde al porcentaje de la poblacion atendida en temas de promocion
de la salud con énfasis de riesgo, logrando llegar a un 86.2% de la meta. Cabe sefialar que
se atendieron a méas de 490,000 personas en temas de promocién de la salud con énfasis en
poblacion en riesgo en todo el estado de Quintana Roo.

Denominacion Metas Porcentaie de
Porcentaje de personas atendidas en temas de| Unidad de 2020 Cumplimjiento
promocién de la salud con énfasis en poblacién de| Medida Alcanzado /Proaramado
riesgo en el estado de Quintana Roo. FEEUELE) e 9
Este indicador corresponde al porcentaje de personas
étend!das en tem-a}s de promocion de la saluq con Porcentaje 81.20 70.00 86.2%
énfasis en poblacién de riesgo del estado de Quintana
Roo.

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud
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promocion de la salud con énfasis en poblacion de
riesgo en el estado de Quintana Roo.
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Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
Gréfico 24

E068 Salud de la Infancia y de la Adolescencia

El propdsito del Programa de Salud de la Infancia y de la Adolescencia es disminuir en la
poblacion menor de 19 afios las enfermedades mas frecuentes de recién nacidos, infantes y
adolescentes.

Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de salud.

El sentido de este indicador es descendente. La meta establecida para el ejercicio 2020 fue
de 12.57% sin embargo se logré llegar al 15.64%. Esta informacion es publicada de manera
bienal por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y el dato
tomado es el publicado el 31 de julio de 2019 correspondiente a la Ultima medicion
realizada (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares — ENIGH 2018), ya que
aun no se publica la informacion correspondiente al ejercicio 2020. La Secretaria de Salud
contribuye al logro del fin, por lo tanto, el resultado depende de diversos organismos y
factores. En cuanto a lo que corresponde a la Secretaria de Salud, el afio 2020 fue a todas
luces complicado derivado de la pandemia COVID-19. Se redoblaron esfuerzos y dirigieron
acciones extraordinarias para dar atencién a las necesidades por la pandemia.
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Denominacién Unidad de Metas Porcentaje de
Porcentaje de poblacién sin acceso a servicios de Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
salud Programado | Alcanzada /Programado
Numero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud entre el total de la | Porcentaje 12.57 15.64 124.4%
poblacién, multiplicado por 100

Fuente: CONEVAL y Mddulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
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Fuente: CONEVAL y Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI
Gréfico 25

Porcentaje de morbilidad en poblacion menor de 19 afios

El indicador de morbilidad en poblacion menor de 19 afios de edad tiene la finalidad de
disminuir los factores que influyen en la morbilidad de este grupo etario, para lograrlo se
estima dar atencion de las principales enfermedades asociadas a este tango de edad,
mejorando de esta forma su estado de Salud.

Durante el afio 2020 se otorgaron 55,790 consultas de primera vez en menores de 19 afos
de edad, de una poblacion de responsabilidad de los Servicios Estatales de Salud de
352,631 personas, con lo que se obtiene un porcentaje de 15.82% lo que representa un
45.2% de la meta. Derivado la pandemia por COVID-19 la consulta en las unidades de
salud tuvo una reduccion considerable en la demanda de los servicios.

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
Porcentaje de morbilidad en poblacién menor de 19 ; 2020 Cumplimiento
» Medida
afos. Programado | Alcanzada | Alcanzado /Programado

Expresa la cantidad de individuos menores de 19
afios que son considerados enfermos o que son
victimas de enfermedad en un espacio y tiempo
determinados.

Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud

Porcentaje 35.00 15.82 45.2%
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Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud

Gréafico 26
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Porcentaje de menores de un afio de edad con Esquema Béasico Completo de Vacunacion

El esquema basico de vacunacion en menores de 1 afio esta constituido por el total de nifios
en este rango de edad que reciben el esquema completo. Dicho esquema contempla la
aplicacion de 1 dosis de BCG, 1 dosis de Hepatitis B, 2 o 3 dosis de Rotavirus
(dependiendo la presentacién de la vacuna RV1 o RV5), 2 dosis de neumococo y 3 dosis de
Hexavalente. El logro estd directamente ligado principalmente a que durante el afio 2020
existio un desabasto de vacuna BCG a nivel nacional, lo que impacto significativamente a

este indicador, llegando a un 59.1% de la meta.

completo basico de vacunacion.

Denominacién Unidad de Metas Porcentaje de
Porcentaje de menores de un afio de edad con Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
Esquema Basico Completo de Vacunacion Programado | Alcanzada /Programado
Corresponde al porcentaje de nifios y nifias
menores de un afio que cuentan con el esquema| Porcentaje 90.69 53.61 59.1%

Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
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Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud

Gréfico 27

Porcentaje de cobertura de vacunacion de BCG en menores de 1 afios de edad

La vacuna con BCG segun la Cartilla Nacional de Vacunacion debe aplicarse en los recién
nacidos en una Unica dosis. Durante el afio 2020 no se conto con abastecimiento de vacuna
BCG en todo el pais, por lo que no se pudo aplicar la misma en esta poblacion, sin
embargo, se espera que durante el 2021 llegue la vacuna al pais y por lo tanto al estado para
otorgar la inmunizacion a estos nifios y nifias.

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de Cumplimiento
Porcentaje de cobe~rtura de vacunacion de BCG Medida 2020 Alcanzado /Programado
en menores de 1 afnos de edad Programado | Alcanzada

Corresponde al Porcentaje de aplicacion de
vacuna de BCG a nifios y nifias menores de 1
afios de edad.

Porcentaje 95.00

0.18

0.2%

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud
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Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud

Gréfico 28

Porcentaje de personas capacitadas en atencion integral de la infancia y adolescencia.

Durante el 2020 se tenia contemplado lograr el 18% del personal de salud capacitado en
temas de Salud de la Infancia y la Adolescencia, sin embargo, derivado de la contingencia
sanitaria por COVID-19, las capacitaciones se realizaron de manera virtual, lo que para la
zona centro del estado representd una complicacion ya que muchas de las unidades de la
misma no cuentan con internet, lo que impacté en el resultado obtenido de 16.73%,

equivalente al 92.9% de la meta establecida.

infancia y adolescencia.

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
Porcentaje de personas capacitadas en atencién Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
integral de la infancia y adolescencia. Programado | Alcanzada /Programado
Corresponde al porcentaje del personal de salud
que recibe capacitacion en atencién integral de la| Porcentaje 18.00 16.73 92.9%

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud
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Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
Grafico 29

E072 Fortalecimiento a la Atencion Médica en el Primer Nivel con Unidades Médicas
Moviles

El proposito de este programa es brindar acceso a la salud, acercar servicios de salud de
primer nivel de atencion con unidades médicas mdviles y personal calificado del Programa
Fortalecimiento a la Atencion Médica en localidades dispersas que no cuentan con unidad
fija de salud y que tienen menos de 2,500 habitantes, poniendo a su disposicidn servicios de
Promocién y Prevencién de Salud, atencién Médica y Servicio Odontolégico.

Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de salud.

El sentido de este indicador es descendente. La meta establecida para el ejercicio 2020 fue
de 12.57% sin embargo se logré llegar al 15.64%. Esta informacidn es publicada de manera
bienal por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y el dato
tomado es el publicado el 31 de julio de 2019 correspondiente a la Ultima medicion
realizada (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares — ENIGH 2018), ya que
aun no se publica la informacién correspondiente al ejercicio 2020. La Secretaria de Salud
contribuye al logro del fin, por lo tanto, el resultado depende de diversos organismos y
factores. En cuanto a lo que corresponde a la Secretaria de Salud, el afio 2020 fue a todas
luces complicado derivado de la pandemia COVID-19. Se redoblaron esfuerzos y dirigieron
acciones extraordinarias para dar atencion a las necesidades por la pandemia.
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Denominacién Unidad d Metas Porcentaje de
Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de ,\r}: e(?i d ae 2020 Cumplimiento Alcanzado
salud Programado | Alcanzada | /Programado
Numero de personas en situacién de carencia por
acceso a los servicios de salud entre el total de la | Porcentaje 12.57 15.64 124.4%
poblacién, multiplicado por 100

Fuente: CONEVAL y Mddulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.

Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios
de salud.
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Fuente: CONEVAL y Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI
Gréfico 30

Localidades atendidas.

En el indicador Localidades Atendidas, se puede observar que en el 2020 se les brindd
servicio a las 149 localidades designadas en el anexo 5 del convenio especifico de
Transferencia de Recursos Presupuestales del PFAM S200 con el Estado de Quintana Roo.

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
. . : 2020 Cumplimiento Alcanzado
Medida
Localidades atendidas Programado [ Alcanzada /Programado

Incluir en el formato de planeacién de rutas
localidades que no se consideraban para la atencion | Localidad 150.00 149.00 99.3%
con las Unidades Médicas Moviles

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quintanarco.gob.mx sefiplan.groo.gob.mx 143




CUENTA PUBLICA
2020

150.50
150.00
149.50
149.00
148.50

Localidades atendidas

150.00

Localidad

2016 - 2072 OPORTUNIDADES

®m Programado
m Alcanzada

Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud

Gréfico 31

Promedio de visitas realizadas por unidad médica movil

Para el logro de este indicador se realizaron 172.1 de las 194.1 visitas programadas, lo que
representa un 88.7% de cumplimiento. Esto debido a que 2 meses 6 Unidades Médicas
Moviles no subieron a ruta por atender la contingencia COVID-19 en la Jurisdiccion
Sanitaria 3, de igual manera, 3 Unidades Médicas Moviles no subieron a ruta 1 mes por
contagio del personal operativo.

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
Promedio de visitas realizadas por unidad médica Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
movil Programado | Alcanzada /Programado
Corresponde a las visitas realizadas por las
unidades médicas méviles (UMM) para otorgar | Promedio 194.08 172.15 88.7%
servicios de atencién primaria a la salud.

Fuente: Servicios Estatales de Salud, Direccion de Servicios de Salud
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médica movil

200.00
195.00
190.00
185.00
180.00
175.00
170.00
165.00
160.00

194.08

Promedio

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quintanarco.gob.mx

sefiplan.groo.gob.mx

B Programado

B Alcanzada

144




CUENTA PUBLICA o
2020

Fuente: Servicios Estatales de Salud, Direccién de Servicios de Salud
Grafico 32

EO076 Salud reproductiva y la igualdad de género en salud

El proposito de este programa es contribuir a mejorar la Salud Sexual y Reproductiva de la
poblacion de Quintana Roo, con perspectiva de Género.

Para 2020 y secundario a la pandemia por COVID-19, los servicios de atencion médica
tuvieron una reorganizacién para la atencion de pacientes, principalmente en las unidades
hospitalarias, asi mismo, secundario a la jornada de sana distancia las consultas y
atenciones en las unidades de salud se espaciaron con el objetivo de reducir contagios.

Derivado de la pandemia por SARS-COV?2, se realizaron adaptaciones en los procesos de
atencion de las pacientes obstétricas en las unidades hospitalarias que fueron asignadas para
atencion de pacientes COVID-19, lo que llevo a una redistribucion del personal de las
unidades y por lo tanto de los Equipos de Respuesta Inmediata Obstétrica que se tienen en
las diferentes unidades sufrieron cambios. Asi mismo la asistencia de las pacientes a sus
consultas de control prenatal en las unidades de primer nivel presentado una disminucion lo
que ocasiona un retraso en la identificacion oportuna de factores de riesgo y su referencia
oportuna. Aunado a lo anterior a nivel nacional, se observa un incremento de la Mortalidad
Materna sobre todo aquellas con diagnésticos confirmatorios y sospechosos de COVID-19,
debido al reto que implicé el manejo de estas pacientes por ser una enfermedad de reciente
aparicion.

Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de salud.

El sentido de este indicador es descendente. La meta establecida para el ejercicio 2020 fue
de 12.57% sin embargo se logré llegar al 15.64%. Esta informacidn es publicada de manera
bienal por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y el dato
tomado es el publicado el 31 de julio de 2019 correspondiente a la Ultima medicion
realizada (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares — ENIGH 2018), ya que
aun no se publica la informacion correspondiente al ejercicio 2020. La Secretaria de Salud
contribuye al logro del fin, por lo tanto, el resultado depende de diversos organismos y
factores. En cuanto a lo que corresponde a la Secretaria de Salud, el afio 2020 fue a todas
luces complicado derivado de la pandemia COVID-19. Se redoblaron esfuerzos y dirigieron
acciones extraordinarias para dar atencion a las necesidades por la pandemia.
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Denominacién Unidad de Metas Porcentaje de
Porcentaje de poblacién sin acceso a servicios de Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
salud Programado | Alcanzada /Programado
Numero de personas en situacién de carencia por
acceso a los servicios de salud entre el total de la | Porcentaje 12.57 15.64 124.4%
poblacién, multiplicado por 100

Fuente: CONEVAL y Mddulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
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Fuente: CONEVAL y Mddulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
Gréfico 33

Razén de Muerte Materna

La Razon de Muerte Materna (RMM) es el resultado del cociente de las defunciones
maternas con residencia en la entidad entre el total de nacidos vivos estimados. Este es un
indicador de orden descendente, es decir que a mayor valor numérico, menor sera el logro
satisfactorio obtenido. Para el 2020, a nivel nacional se tiene una RMM preliminar de 46.6,
el estado de Quintana Roo registra una RMM de 82.6 con datos preliminares. Con base en
cifras preliminares de informacion, en el 2020, se observo una disminucion en las consultas
de control prenatal a mujeres embarazadas, lo que llevé a retrasar la identificacion de
factores de riesgo que podrian complicar potencialmente el embarazo, asi como la
identificacion de sintomas clinicos sugerentes de ser portadoras de COVID-19. Aunado a
esto, al ser una patologia de reciente diagnostico, el manejo en las unidades hospitalarias
por personal especialista fue un reto.

Denominacion . Metas . .
Unidad de Porcentaje de Cumplimiento

Razén de muerte materna Medida 2P0 Alcanzado /Programado
Programado | Alcanzada

Defunciones maternas ocurridas en el
embarazo, parto 0 puerperio asociadas a| Porcentaje 100.00 275.33 275.3%
razones obstétricas
Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud
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Razdon de muerte materna.
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Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud

Gréfico 34
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Porcentaje de cumplimiento de acuerdos y compromisos de minutas realizadas.

Para 2020 derivado de la pandemia de COVID se realizaron reuniones virtuales que
permitieron la generacion de acuerdos y compromisos que involucraron a las unidades
hospitalarias, jurisdicciones y otras dependencias de la entidad. Debido a que existieron

compromisos que requieren un mayor de tiempo para tener un cumplimiento del 100%, la
meta alcanzada es menor a la programada.

del estado de Quintana Roo.

calidad de vida sexual y reproductiva de las mujeres

Denominacion : Metas Porcen_taj_e de
Porcentaje de cumplimiento de acuerdos vy U&'gg%ge 2020 CiTgATéggto
compromisos de minutas realizadas. Programado | Alcanzada /Programado
Se refiere a la cantidad de acuerdos y compromiso a
los que se les dio cumplimiento para mejorar la Porcentaje 100.00 81.00 81.0%

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud
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Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud

indice de prestacion de servicios de salud sexual y reproductiva.

Grafico 35
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Durante el afio 2020, el indice de prestacion de servicios de salud sexual y reproductiva, se
alcanzo la meta del 96.7% de lo programado. Derivado de la pandemia por COVID-19, las
atenciones en algunos de los servicios de salud se vieron limitadas por ciertos periodos de
tiempo, asi mismo las medidas de sana distancia y aislamiento limitaron el acceso de

personas a las unidades de salud.

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
indice de prestacién de servicios de salud sexual y Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
reproductiva. Programado | Alcanzada /Programado
Se refiere al indice resultado de la suma de las
coberturas de atencién de los programas que brindan indice 3.05 2.95 96.7%
atencion de salud reproductiva.

Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
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Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud

Grafico 36
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Porcentaje de personal de la salud capacitado en temas de salud sexual y reproductiva

Para 2020 se programaron capacitaciones enfocadas en el fortalecimiento de habilidades
del personal médico en primero y segundo nivel de atencion, sin embargo debido a las
medidas de sana distancia y el proceso de reorganizacion de la atencion en las unidades de
segundo nivel, el proceso de capacitacion tuvo que ser replanteado y reorganizado de forma
virtual, por lo que debido a algunas dificultades de acceso a internet en ciertas unidades de
la entidad, el porcentaje de personal capacitado se vio afectado. El alcance obtenido en la
capacitacion a personal de salud en temas de salud sexual y reproductiva, fue de 92.83%, lo
que se traduce en 1,061 personas capacitadas.

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
Porcentaje de personal de la salud capacitado en Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
temas de salud sexual y reproductiva. Programado | Alcanzada /Programado
Se refiere al indice resultado de la suma de las
coberturas de atencion de los programas que| Porcentaje 100.00 92.83 92.8%
brindan atencién de salud reproductiva.

Fuente: Servicios Estatales de Salud, Direccién de Servicios de Salud
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Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
Grafico 37

E092 Prevencién y Atencion de la Salud Mental y las Adicciones

El proposito de este programa es proporcionar una amplia cobertura de atencion de
servicios de salud mental y las adicciones.

Durante el ejercicio 2020, se estableciéo como objetivo impactar a la poblacion a través de
acciones de promocion de la salud mental, prevencion de los trastornos mentales y de las
adicciones con la finalizada de ampliar la cobertura de atencion y reducir las brechas que
surgen de estas. Estas acciones contemplaron actividades como platicas de sensibilizacion,
platicas informativas y talleres de prevencion, jornadas de salud y la conmemoracion de
fechas alusivas a la promocion de la salud mental y prevencion tanto del suicidio como del
consumo de drogas. Estas actividades se realizan por los Centros de Atencion Primaria en
Adiccion y los Centros Integrales de Salud Mental, pero en el presente ejercicio se incluy6
a los centros de salud, con el fin de poder establecer un mayor alcance en todos los
municipios ya que la salud mental debe de atenderse desde el primer nivel de atencion,
estos a su vez sumaron acciones de platicas informativas, talleres y deteccion de trastornos
mentales y abuso de sustancias. Como resultado de la participacion de los centros de salud
se logro un alcance de 99,011 personas, hecho que superd la meta establecida, instaurando
con ello una nueva linea base para el siguiente ejercicio anual. Como otra parte de las
acciones del programa que se sumaron, fueron las capacitaciones en primeros auxilios
psicoldgicos, para el uso de la guia de intervencion mhGAP 2.0, para el manejo del estrés y
la ansiedad, y de telefonia de intervencion en crisis (enfocado en la pandemia por COVID-
19).
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Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de salud.

El sentido de este indicador es descendente. La meta establecida para el ejercicio 2020 fue
de 12.57% sin embargo se logré llegar al 15.64%. Esta informacién es publicada de manera
bienal por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y el dato
tomado es el publicado el 31 de julio de 2019 correspondiente a la Ultima medicion
realizada (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares — ENIGH 2018), ya que
aun no se publica la informacion correspondiente al ejercicio 2020. La Secretaria de Salud
contribuye al logro del fin, por lo tanto, el resultado depende de diversos organismos y
factores. En cuanto a lo que corresponde a la Secretaria de Salud, el afio 2020 fue a todas
luces complicado derivado de la pandemia COVID-19. Se redoblaron esfuerzos y dirigieron
acciones extraordinarias para dar atencion a las necesidades por la pandemia.

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
salud Programado | Alcanzada /Programado
Numero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud entre el total de la| Porcentaje 12.57 15.64 124.4%
poblacion, multiplicado por 100

Fuente: CONEVAL y Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
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Fuente: CONEVAL y Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
Gréfico 38

Personas atendidas con servicios de salud mental y adiciones

Como resultado de la participacién de los centros de salud en la estrategia de atencién con
servicios de salud mental y adicciones se logro un alcance de 99,011 personas, hecho que
superd la meta establecida, instaurando con ello una nueva linea base para el siguiente
ejercicio anual. El resultado de este indicador fue del 204.6% de lo programado en el afio.

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quintanarco.gob.mx sefiplan.groo.gob.mx 151




CUENTA PUBLICA
2020

los trastornos mentales y las adicciones

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
Personas atendidas con servicios de salud mental y [, o 2020 Cumplimiento Alcanzado
adiciones Programado | Alcanzada /Programado
Numero de personas que participan en actividades
de promocién de la salud mental y prevencion de | Porcentaje 100.00 204.63 204.6%

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud
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Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
Gréfico 39
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Porcentaje de personas que participan en acciones de promocion de la salud mental y
prevencion de trastornos mentales y adicciones realizadas.

Se establecié como objetivo contar con la participacion de 25,000 personas en acciones de
promocion de la salud mental, y prevencion de los trastornos mentales y de las adicciones.
Estas acciones contemplan especificamente platicas, talleres, jornadas y conmemoraciones
festivas de los Centros Integrales de Salud Mental. Como resultado de las actividades
realizadas se obtuvo un alcance de 25,724, por lo que se alcanzo6 el 102.9% de la meta

programada en el afio.

y en la prevencién de los trastornos mentales como son
platicas, talleres, foros, ferias de salud, jornadas, etc.

Denominacion Metas Porcentaje de
Porcentaje de personas que participan en acciones de | Unidad de 2020 Cumplimiento
promocién de la salud mental y prevencién de| Medida P do | Al d Alcanzado
trastornos mentales y adicciones realizadas. rogramado | Alcanzada /Programado
Corresponde al porcentaje del total meta de personas
que participa en las actividades de promocién a la salud Porcentaje 100.00 102.90 102.9%

Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
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Grafico 40
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E094 Prevencion y Atencion a las Enfermedades Crénico Degenerativas y el

Envejecimiento

El proposito de este programa es incrementar la deteccion y tratamiento oportuno de las

enfermedades cronicas degenerativas.

Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de salud.

El sentido de este indicador es descendente. La meta establecida para el ejercicio 2020 fue
de 12.57% sin embargo se logré llegar al 15.64%. Esta informacidn es publicada de manera
bienal por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y el dato
tomado es el publicado el 31 de julio de 2019 correspondiente a la Ultima medicion
realizada (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares — ENIGH 2018), ya que
aun no se publica la informacion correspondiente al ejercicio 2020. La Secretaria de Salud
contribuye al logro del fin, por lo tanto, el resultado depende de diversos organismos y
factores. En cuanto a lo que corresponde a la Secretaria de Salud, el afio 2020 fue a todas
luces complicado derivado de la pandemia COVID-19. Se redoblaron esfuerzos y dirigieron
acciones extraordinarias para dar atencion a las necesidades por la pandemia.

Denominacion Unidad d Metas Porcentaje de
Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de ,3; egi dae 2020 Cumplimiento Alcanzado
salud Programado | Alcanzada /Programado
Numero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud entre el total de la| Porcentaje 12.57 15.64 124.4%
poblacion, multiplicado por 100

Fuente: CONEVAL y Mddulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
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Fuente: CONEVAL y Mddulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.

Gréfico 41

Deteccion oportuna de las enfermedades cronico degenerativas

Durante el afio 2020 en el indicador de Deteccion oportuna de las enfermedades cronico-
degenerativas, se cumple con el 52.78% de la meta ya que derivado de la epidemia por
COVID-19, no se pudieron realizar las actividades correspondientes para las detecciones a
pacientes cronicos, debido a que a la poblacién a la que se le realiza este tipo de deteccion

es vulnerable a complicaciones por el virus.

Denominacién ) Metas ) .
Deteccion oportuna de las enfermedades Ll 2020 Fliesi S CE Ol 5
L portun Medida Alcanzado /Programado
crénico degenerativas Programado | Alcanzada
DNetecuor]es a poblacién mayor de 20 Porcentaje 100.00 5278 52 8%
anos y mas

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud
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Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
Gréfico 42

Porcentaje de pacientes en tratamiento que logran el control de las enfermedades cronicas
no transmisibles.

En el indicador de Porcentaje de pacientes en tratamiento que logran el control de las
enfermedades cronicas no transmisibles, se cumple con el 90.7% de la meta que es el
promedio del control de Diabetes, Obesidad e Hipertension Arterial Sistémica en los
Centros de Salud del primer nivel de atencién.

Denominacién Metas Porcentaie de
Porcentaje de pacientes en tratamiento que logran el | Unidad de 2020 Cumpli mJi ento
control de las enfermedades crénicas no Medida

- Alcanzado /Programado
transmisibles. Programado | Alcanzada g

Porcentaje de pacientes en tratamiento que logran el
control de sus enfermedades crénicas no
transmisibles en los centros de Salud del primer
nivel de atencion.

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud

Porcentaje 43.00 39.00 90.7%
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Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
Gréfico 43

Porcentaje de detecciones realizadas de enfermedades cronicas no transmisibles y
alteraciones del envejecimiento

En el indicador de Porcentaje de detecciones realizadas de enfermedades cronicas no
transmisibles y alteraciones del envejecimiento, se cumple con 57.9%, ya que derivado de
la epidemia por COVID-19, no se pudieron realizar las actividades correspondientes a las
detecciones a pacientes cronicos, debido a que la poblacion a la que se le realiza este tipo
de deteccion es vulnerable a complicaciones por el virus.

Denominacion Metas
Porcentaje de  detecciones realizadas de | Unidad de 2020
enfermedades crénicas no  transmisibles 'y Medida
alteraciones del envejecimiento
Corresponde al porcentaje de detecciones
realizadas de enfermedades crénicas no| Porcentaje 50.01 28.95 57.9%
transmisibles y alteraciones del envejecimiento.
Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud

Porcentaje de
Cumplimiento Alcanzado
Programado | Alcanzada /Programado
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Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
Grafico 44

E098 Vigilancia Epidemiologica

El propdsito de este programa es contribuir con la deteccion de riesgos a la salud de la
poblacion para la proteccidn, prevencién y/o control de dafios a la salud publica.

Programa contribuyente en la reduccion de los riesgos a la salud en la poblacion de
Quintana Roo, mediante la identificacion oportuna de riesgos epidemiolédgicos vy
emergencias en salud. ElI Programa Presupuestario Vigilancia Epidemioldgica, permitio el
monitoreo del Sistema de Vigilancia Epidemioldgica que operd con 323 unidades
notificantes habilitadas en todo el territorio de la entidad, con la participacion de todas las
instituciones del sector salud, incluyendo el sector privado; considerando que el 63.5% de
estas unidades corresponden a los Servicios Estatales de Salud e incluyen la cobertura
urbana y rural, mientras que el resto de las instituciones sus centros de atencion se localizan
en las localidades de mayor poblacién en la entidad.

Lo anterior permitio contar con informacion oportuna y valida para la generacion y
publicacion de 52 boletines epidemiologicos, disefiados para apoyar la toma de decisiones
de las acciones preventivas y de control en materia de salud publica para la entidad y
cumplir con el 100% del indicador para el componente de Panorama epidemioldgico
estatal. Cada uno de los boletines epidemioldgicos cuenta con unas estructuras derivadas de
lo establecido en la NOM-017-SSA2-2012 para la vigilancia epidemioldgica y se encuentra
publicado y a consulta abierta en micrositio de los servicios estatales de salud
(https://qroo.gob.mx/sesa/dss/sve/boletines-semanales-2020).
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En atencion a las Urgencias Epidemioldgicas y Desastres, la Unidad de Inteligencia
Epidemioldgica y Sanitaria elaboré un boletin diario de monitoreo de probables
emergencias en salud y un boletin de monitoreo de riesgo meteoroldgicos, identificando y
atendiendo de forma oportuna 79 eventos de probables emergencias en salud publica,
contribuyendo a evitar posibles dafios en la salud de la poblacion quintanarroense.

Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de salud.

El sentido de este indicador es descendente. La meta establecida para el ejercicio 2020 fue
de 12.57% sin embargo se logro llegar al 15.64%. Esta informacion es publicada de manera
bienal por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y el dato
tomado es el publicado el 31 de julio de 2019 correspondiente a la Ultima medicion
realizada (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares — ENIGH 2018), ya que
aun no se publica la informacién correspondiente al ejercicio 2020. La Secretaria de Salud
contribuye al logro del fin, por lo tanto, el resultado depende de diversos organismos y
factores. En cuanto a lo que corresponde a la Secretaria de Salud, el afio 2020 fue a todas
luces complicado derivado de la pandemia COVID-19. Se redoblaron esfuerzos y dirigieron
acciones extraordinarias para dar atencion a las necesidades por la pandemia.

Denominacion Unidad d Metas Porcentaje de
Porcentaje de poblacién sin acceso a servicios de l?/ll egidae 2020 Cumplimiento Alcanzado
salud Programado | Alcanzada /Programado
Numero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud entre el total de la| Porcentaje 12.57 15.64 124.4%
poblacion, multiplicado por 100

Fuente: CONEVAL y Mddulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
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Fuente: CONEVAL y Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
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Gréfico 45

Porcentaje de Cobertura de las unidades notificantes

Se detectaron y notificaron 452,691 eventos de interés epidemioldgico con corte preliminar
a la semana 53 de 2020, notificaciones que se realizaron con una cobertura del 96.0%, lo
cual significa que del total de las unidades médicas notificantes, 96 de cada 100 informaron
semanalmente al sistema de informacidn epidemiolédgica convencional, logrando de esta
manera cumplir totalmente con el indicador fijado para nuestro proposito.

Denominacion Metas Porcentaje de
Unidad de 2020 Cumplimiento
Porcentaje de Cobertura de las unidades notificantes Medida Alcanzado

Programado | Alcanzada /Programado

Deteccion y notificacion de riesgos a la salud de la
poblaciéon para la proteccion, prevencion y/o control de
dafios a la salud publica. (Este indicador es de caracter
federal, el resultado expresa el nimero de unidades del | Porcentaje 96.00 96.00 100.0%
Sector salud que cubren todas las condiciones para hacer
unidades notificantes del sistema Unico automatizado de
vigilancia epidemioldgica que notifican)

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud

Porcentaje de Cobertura de las unidades
notificantes

120.00

100.00 96.00 96.00

80.00

60.00 m Programado

H Alcanzada
40.00

20.00

0.00

Porcentaje

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud
Gréfico 46

Porcentaje de eventos de emergencia en salud publica atendidos.

Se observa para el 2020 que la meta de atencion del 100.0% de los eventos de emergencias
en salud publica identificados.
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Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
Porcentaje de eventos de emergencia en salud - 2020 Cumplimiento Alcanzado
o . Medida
publica atendidos. Programado | Alcanzada /Programado
Corresponde al porcentaje de eventos de interés
epidemioldgico y emergencias en salud atendidos en | Porcentaje 100.00 100.00 100.0%
la poblaciéon del estado de Quintana Roo.

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud
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publica atendidos.
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Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
Gréfico 47

Porcentaje de Boletines epidemioldgicos publicados

Se publicaron los boletines de informacion del Sistema Automatizado de Vigilancia
Epidemiologica alcanzando la meta del 100.0%.

Denominacién . Metas : .
P e _de  Bolet demioloat Unidad de 2020 Porcentaje de Cumplimiento
orcentaje — de oletines  epidemiologicos Medida Alcanzado /Programado
publicados Programado | Alcanzada
Integracion de un boletin con el perfil de
morbilidad estatal por semana y publicado en| Porcentaje 100.00 100.00 100.0%
micrositio oficial

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud
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Porcentaje de Boletines epidemiologicos
publicados
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Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
Grafico 48

E106 Proteccidon Contra Riesgos Sanitarios

El propdsito de este programa es contribuir a la proteccion de la salud de la poblacion del
estado de Quintana Roo mediante la regulacién, control y fomento sanitario.

Con el programa presupuestario Proteccidn contra Riesgos Sanitarios, fue posible realizar
la vigilancia sanitaria en 3,828 establecimientos de bienes y servicios verificados, lo cual
significa el 107.9 por ciento de lo programado, esto a razén de la intensificacion de
acciones, sumadas a las 971 muestras analizadas que representa el 66 por ciento de lo
programado por operativos en temporadas vacacionales, quejas sanitarias y/o brotes de
enfermedades gastrointestinales. Se reforzd la vigilancia sanitaria en los rastros vy
mataderos en el Estado, realizando 27 verificaciones programadas. Se otorgaron 539
permisos sanitarios previos de importacién lo cual significa un 76%o0 de lo programado, en
esta actividad se reflejan altas y bajas de solicitudes de permisos de importaciéon de
acuerdo al tipo de cambio bursatil de la moneda extranjera y estan sujetas a la oferta y
demanda del consumidor. Se realizaron capacitaciones de manejo higiénico de alimentos
dirigido a propietarios y empleados de establecimientos en materia de bienes y servicios en
los siguientes temas: buenas practicas de higiene y sanidad, disminucion de la
contaminacion microbiolégica de los alimentos, estrategias para coadyuvar en la
prevencion de brotes de enfermedades trasmitidas por las contaminacion de alimentos,
riesgos de consumir productos de la pesca que puedan estar contaminados, riesgos
bacterioldgicos asociados al consumo de agua y hielo purificados; con un total de 126
capacitaciones con 1,158 asistentes. De las 864 muestras como metas programadas para el
ejercicio 2020, en el proyecto de Agua de Mar, se realizaron 864 acciones de tomas de
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muestras de agua de mar, lo cual representa el 100 por ciento de lo programado., En el
entendido que Quintana Roo, es un Estado donde la actividad principal es el Turismo, a
través del programa Agua de Mar, se realizan muestreos mensuales en 36 sitios
establecidos de las 28 playas prioritarias de los 6 destinos turisticos de la Entidad. Se
realizan muestras adicionales en tres temporadas pre-vacacionales, (marzo, junio y
diciembre) actividades con el fin de prevenir riesgos sanitarios a la poblacién y ofrecer un
destino seguro a los turistas que nos visitan. Se establecié a nivel Nacional el Programa de
Playas Limpias en accién coordinada con la Secretaria de Marina, Medio Ambiente y
Recursos Naturales de Turismo y Salud, el cual es aplicable en zonas recreativas de playa
en la Republica Mexicana y que de acuerdo a la afluencia turistica requieren vigilancia de
calidad del agua, la cual es un factor primordial para garantizar la proteccién de la salud de
los usuarios de las aguas utilizadas para actividades recreativas en las que exista contacto
directo como nadar, bucear y practica de snorkel. Se realizaron un total de 150 muestras en
cuerpos de agua dulce, lo cual representa un 100 por ciento de lo programado; el objetivo
de este proyecto es proteger a la salud de la poblacién que utiliza los cuerpos de agua dulce
como cenotes, lagunas, rios, arroyos para actividades recreativas.

El indicador bacteriol6gico que evalta la calidad de agua dulce para uso recreativo con
contacto primario es E. Colli. Dentro de las actividades de la Direccion, se realiza
muestreo de marea roja, el cual es un fendbmeno natural que se caracteriza por el
incremento numeérico de una o varias microalgas en el agua. Las microalgas son el
alimento de varias especies marinas como los moluscos. Al ser consumidos por éstos y a su
vez por el humano, pueden ocasionar problemas de salud. Con el propdsito de proteger a la
poblacion se realizaron 300 muestras de busqueda de Fitoplancton en el Estado lo que
representa un 100 por ciento de lo programado. Con referencia a Riesgos Asociados con
Agua de Contacto, se realizaron en establecimientos de hospedaje y centros recreativos
verificaciones y muestreo para determinacion de Ameba de vida libre, asi como Legionella
spp, ambos proyectos alcanzaron el 100 por ciento de cumplimiento con un total de 170 y
106 muestras respectivamente.

Las Verificaciones a empresas de alto riesgo tienen como objetivo implementar acciones
para disminuir los riesgos sanitarios asociados al manejo y uso de plaguicidas, en el cual se
realizaron 194 verificaciones obteniendo un rendimiento de 100 por ciento de las 194
programadas. Con el objetivo de informar a la poblacion sobre riesgos a la salud debido al
consumo de alimentos y aguas contaminadas en situaciones de emergencias ocasionadas
por fendmenos naturales, se han realizado 38 acciones preventivas y se atendieron 42
eventos. En relacion a las actividades de verificaciones a unidades generadoras de
Residuos Peligrosos Biolodgico-Infecciosos (RPBI), cuyo objetivo de esta actividad es
prevenir riesgos asociados al manejo de los residuos hospitalarios, y en el cual se obtuvo
un logro de 107 por ciento realizando 64 de las 60 verificaciones programadas. Con el

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quintanaroo.gob.mx sefiplan.groo.gob.mx 162




CUENTA PUBLICA
2020

objetivo de proteger la salud de la poblacion de la Entidad contra riesgos sanitarios de
origen bacteriano en el agua para uso y consumo humano que se distribuye a través de los
sistemas formales de abastecimiento, se lleva a cabo la vigilancia sanitaria mediante el
monitoreo o determinacion del Cloro Residual Libre presente en la linea de distribucion,
cuya presencia es un indicador de la desinfeccion del agua utilizada para uso u consumo
humano, bajo este contexto se realizaron 79,838 determinaciones lo cual representa el 88
por ciento de la meta programada.

Adicionalmente se verifica la efectividad de la desinfeccion a través de la toma de
muestras de agua de la red en tomas domiciliarias y su posterior analisis a través del
Laboratorio Estatal de Salud Publica para determinar la calidad bacteriolégica, constatando
la destruccion de agentes patdgenos que pudieran estar presentes en el agua para uso y
consumo humano que se distribuye a traves de los Sistemas Formales de Abastecimiento,
de tal manera se realizaron 986 acciones de monitoreo representando un 77 por ciento de
lo programado. Como parte de las acciones de vigilancia de la calidad del agua que se
distribuye a través de los Sistemas Formales de Abastecimiento, se lleva a cabo la
verificacion de las caracteristicas sanitarias de operacién de los mismos, con el fin de
proteger la salud de la poblacién de la Entidad contra riesgos sanitarios de origen
bacteriano o de otros agentes patdgenos en el agua para uso y consumo humano, en este
rubro se realizaron 70 verificaciones lo cual representa el 50 por ciento de lo programado.
Con el objeto de fortalecer las medidas preventivas, se realiza la vigilancia sanitaria para
establecer los mecanismos de control adecuado en caso de que se detectara la presencia de
Vibrio Cholerae, para ello se lleva a cabo la busqueda intencionada mediante muestreos
ambientales con hisopos de Spira 'y Moore en agua blancas y residuales respectivamente, lo
cual nos permitird la identificacion oportuna de la presencia de esta bacteria; para ello se
programaron 2,431 monitoreo de aguas blancas (hisopos de Spira) y 5,238 monitoreo de
aguas residuales (hisopos de Moore), habiéndose realizado 1,368 y 1,737 muestreos, lo que
representa el 57 'y 43 por ciento respectivamente.

Cabe sefalar que las acciones muestreo principalmente de agua de la red y de los
muestreos ambientales, dependen en gran medida del Laboratorio Estatal de Salud Publica,
quien procesa las muestras obtenidas, por lo que la falta de insumos para su procesamiento
y defectos en los equipos de medicién, del laboratorio de la Jurisdiccién Sanitaria 2
ubicado en la ciudad de Cancun, fue determinante para el cumplimiento de las metas
establecidas en el ejercicio.

Cabe mencionar que por ser un afio atipico y enfrentar la pandemia ocasionada por el
SARSCOV-2, las acciones dentro de la Secretaria de Salud a través de la Direccion de
Proteccion Contra Riesgos Sanitarios se llevaron a cabo con un minimo de personal, por lo
que las metas no se alcanzaron a lograr al 100%.
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La vigilancia de insumos para la salud, regulacion de servicios de salud y control sanitario
de la publicidad farmacias, droguerias y boticas tiene como objetivo general Disminuir
riesgos sanitarios asociados a servicios de salud y garantizar calidad, seguridad y eficacia
de los insumos para la salud, asi como del control de la publicidad y el tabaco, se lleva a
cabo con el indicador del fomento sanitario y a través de visitas de verificacion enfocadas
principalmente a constatar que los establecimientos y prestadores de servicios cumplan con
los requisitos sanitarios minimos para garantizar la proteccién a la salud de los
consumidores en estos rubros.

Se conjunta la vigilancia sanitaria regular a establecimientos de atencién médica,
farmacias, droguerias y boticas con actividades de alerta sanitaria para la busqueda dirigida
de productos que originan riesgos a la salud de la poblacion y por su uso, consumo y/o
comercializacién, asi como el control sanitario a prestadores de servicios de atencién
médica.

En el afio 2020 se realizaron 1,707 acciones regulatorias y no regulatorias lo que significo,
respecto de la meta, un logro del 141%. Entre las acciones realizadas se otorgaron 158
permisos de control de libros de farmacias, 10 permisos de libros de medicamentos, 38
licencias de farmacias y 89 avisos de prevision.

Definiendo el fomento sanitario como aquellas acciones tendientes a promover la mejora
continua de las condiciones sanitarias de los procesos, productos, métodos, instalaciones,
servicios o0 actividades que puedan provocar un riesgo a la salud de la poblacion mediante
esquemas de comunicacién, capacitacion, coordinacion y concertacién con los sectores
publico, privado y social, asi como otras medidas no regulatorias a fin de contribuir en la
reduccion de riesgos a la salud en la poblacion.

Estas acciones, estan orientadas a corresponsabilizar a la poblacion en general, de tal
modo, se tenga una percepcion adecuada de los riesgos sanitarios relacionados con las
materias de competencia como de la prestacion de servicios de salud, la publicidad, el
tabaco y de la seguridad y eficacia de los insumos para la salud.

La meta anual del 2020 es de 80 acciones de fomento sanitario. En el periodo del ejercicio
2020 y en base a la metodologia establecida, se logro superar la meta establecida al realizar
498 medidas preventivas a través de difusion de material y otras acciones para prevenir o
mitigar consecuencias adversas para la salud humana.

Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de salud.
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El sentido de este indicador es descendente. La meta establecida para el ejercicio 2020 fue
de 12.57% sin embargo se logro llegar al 15.64%. Esta informacion es publicada de manera
bienal por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y el dato
tomado es el publicado el 31 de julio de 2019 correspondiente a la Gltima medicion
realizada (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares — ENIGH 2018), ya que
aun no se publica la informacién correspondiente al ejercicio 2020. La Secretaria de Salud
contribuye al logro del fin, por lo tanto, el resultado depende de diversos organismos y
factores. En cuanto a lo que corresponde a la Secretaria de Salud, el afio 2020 fue a todas
luces complicado derivado de la pandemia COVID-19. Se redoblaron esfuerzos y dirigieron
acciones extraordinarias para dar atencion a las necesidades por la pandemia.

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
Porcentaje de poblacién sin acceso a servicios de Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
salud Programado | Alcanzada /Programado
Numero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud entre el total de la| Porcentaje 12.57 15.64 124.3%
poblacion, multiplicado por 100

Fuente: CONEVAL y Mddulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
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Fuente: CONEVAL y Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
Gréfico 49

Porcentaje de poblacion protegida contra riesgos sanitarios

Se alcanza la meta programa del 100.0%, aun cuando la pandemia COVID-19 vy las
estrategias de sana distancia se presentaron.

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quintanarco.gob.mx sefiplan.groo.gob.mx 165




CUENTA PUBLICA
2020

Denominacion Metas Porcentaje de

. . . . Unidad de Cumplimiento
Porcentaje de poblacién protegida contra riesgos Mledida 2020 ilga;za:do
sanitarios Programado | Alcanzada /Programado
Poblaciéon del estado de Quintana Roo, protegida
contra riesgos sanitarios en materia de bienes y Porcentaje 100.00 100.00 100.0%
servicios, salud ambiental, insumos para la salud y
regulacién de servicios de salud

Fuente: Despacho de la Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios
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Fuente: Despacho de la Direccion de Proteccién Contra Riesgos Sanitarios

Grafico 50

Porcentaje de acciones de bienes y servicios para la prevencién de riesgos sanitarios

Durante este ejercicio el numero de acciones de bienes y servicios que cumplen con la
normatividad del estado, alcanzo el 97.9% de la meta estipulada.

Denominacion : Metas : _—
= = - — Unidad de Porcentaje de Cumplimiento
Porcentaje de acciones de bienes y servicios Medida 2020 Alcanzado /Programado
para la prevencion de riesgos sanitarios Programado | Alcanzada
Numero de acciones de l_)le_nes y servicios Porcentaje 80.00 78.35 97.9%
gue cumplen con la normatividad del estado

Fuente: Despacho de la Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios
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Porcentaje de acciones de bienes y servicios
para la prevencion de riesgos sanitarios
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Fuente: Despacho de la Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios
Gréfico 51

Porcentaje de establecimientos de salud ambiental regulados para la prevencién de riesgos
sanitarios

El programa ejecuta acciones de regulacion, control y fomento sanitario, cuya vigilancia se
realiza principalmente en el agua de mar de las playas de la Entidad, en la calidad
bacterioldgica del Agua para uso y consumo humano que es suministrada a través de los
Organismos Operadores, asi como en establecimientos de control de plagas urbanas, los
que utilizan Rayos X y los que generan residuos peligrosos biolégico infecciosos. De las
864 muestras como meta programadas para el ejercicio 2020 en el proyecto de Agua de
Mar, se realizaron 864 acciones de tomas de muestras lo cual representa el 100% de lo
programado. En el entendido que Quintana Roo es un Estado donde la actividad principal
es el Turismo, a través del programa Agua de Mar, se realizan muestreos mensuales en 36
sitios establecidos de las 28 playas prioritarias de los 6 destinos turisticos de la Entidad. Se
realizan muestras adicionales en tres temporadas pre-vacacionales (marzo, junio y
diciembre) actividades con el fin de prevenir riesgos sanitarios a la poblacién y ofrecer un
destino seguro a los turistas que nos visitan. Se supera la meta alcanzado un porcentaje de
cumplimiento del 102.7%.

Denominacion Unidad d Metas Porcentaje de
Porcentaje de establecimientos de salud ambiental l?/ll egi dae 2020 Cumplimiento Alcanzado
regulados para la prevencidn de riesgos sanitarios Programado | Alcanzada | /Programado
Se refiere al nimero de establecimientos de salud
ambiental regulados que cumplen con la| Porcentaje 80.00 82.15 102.7%
normatividad del estado.

Fuente: Despacho de la Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios
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Fuente: Despacho de la Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios
Grafico 52

Porcentaje de establecimientos de insumos para la salud, servicios de salud y publicidad
vigilados y regulados.

regulados para la prevem::iérézd]e5 riesgos sanitarios

B Programado

H Alcanzada

Derivado de las acciones de caracter regulatorio en establecimientos de atencién medica e
insumos se logré un 107.4% de visitas de verificacién en relacion al porcentaje de 80%
programado, ya que la atencion de las alertas sanitarias aumentd dicho porcentaje. Lo
anterior representa el logro del 134.3% de cumplimiento.

publicidad

insumos para la salud y control sanitario de la

_ Den_orr_1inacic’>n _ . Metas Porcentaje de
Porcentaje _d(_e establecimientos d(_a insumos para la Unlda_d de 2020 Cumplimiento
,:,:;tcliédsoesr.vmlos de salud y publicidad vigilados y| Medida Programado | Alcanzada | Alcanzado /Programado
Porcentaje de cumplimiento de las disposiciones
sanitarias en materia de servicios de atencion médica, Porcentaje 80.00 107.42 134.3%

Fuente: Despacho de la Direccién de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios
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Porcentaje de establecimientos de insumos para
la salud, servicios de salud y publicidad vigilados
120.00 regulados.
yres 107.42
100.00
80.00

60.00 m Programado

m Alcanzada
40.00
20.00

0.00

Porcentaje

Fuente: Despacho de la Direccion de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios
Gréfico 53

E111 Atencion de la Salud en los diferentes Niveles

Este Programa esta enfocado a otorgar servicios integrales de calidad, con un amplio
sentido humano, con programas de proteccién, promocion, prevencion y atencion oportuna
de la salud, para el mejoramiento del nivel de vida de nuestro estado.

Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de salud.

El sentido de este indicador es descendente. La meta establecida para el ejercicio 2020 fue
de 12.57% sin embargo se logro llegar al 15.6%. Esta informacion es publicada de manera
bienal por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y el dato
tomado es el publicado el 31 de julio de 2019 correspondiente a la Gltima medicion
realizada (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares — ENIGH 2018), ya que
aun no se publica la informacién correspondiente al ejercicio 2020. La Secretaria de Salud
contribuye al logro del fin, por lo tanto, el resultado depende de diversos organismos y
factores. En cuanto a lo que corresponde a la Secretaria de Salud, el afio 2020 fue a todas
luces complicado derivado de la pandemia COVID-19. Se redoblaron esfuerzos y dirigieron
acciones extraordinarias para dar atencion a las necesidades por la pandemia.

Denominacion Unidad de Metas Porcentaje de
Porcentaje de poblacién sin acceso a servicios de Medida 2020 Cumplimiento Alcanzado
salud Programado | Alcanzada /Programado
Numero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud entre el total de la| Porcentaje 12.57 15.64 124.4%
poblacién, multiplicado por 100

Fuente: CONEVAL y Mddulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI.
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Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios

de salud
20.00
15.64
15.00
10.00 m Programado
B Alcanzada
5.00
0.00

Porcentaje

Fuente: CONEVAL y Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI
Gréfico 54

Porcentaje de poblacion atendida

Se otorgan Servicios integrales de atencion médica a la poblacion, asi como acciones de
promocion, prevencion y atencion médica oportuna de la salud.

La meta alcanzada expresa la cantidad de consultas generales y de especialidad otorgadas a
la poblacidn (277,767,000), recibe también acciones de promocion y prevencion en salud.

Denominacion : Metas ) .
2 Unidad de Porcentaje de Cumplimiento

Porcentaje de poblacion atendida Medida 2 Alcanzado /Programado
Programado | Alcanzada

Se brindaran servicios oportunos de primer
y segundo nivel de atencién médica
Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud

Porcentaje 90.00 7.72 8.6%

Porcentaje de poblaciéon atendida

100.00 90.00
80.00

60.00
W Programado

40.00 m Alcanzada

20.00

0.00 ;
Porcentaje

Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
Gréfico 55
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Porcentaje de solicitudes de medicamentos e insumos autorizadas con respecto a las
solicitudes de medicamentos e insumos validadas del cuadro basico.

Estd funcion logra la meta ya que la cantidad de solicitudes o requerimientos son
autorizados y validados. Por lo que los insumos estaran seguros en las Unidades médicas
del Estado.

Denominacién Metas
Porcentaje de solicitudes de medicamentos e Unidad de 2020 Porcen_taj_e de
insumos autorizadas con respecto a las solicitudes Medida Cumplimiento
de medicamentos e insumos validadas del cuadro Programado | Alcanzada | Alcanzado /Programado
basico.
Autorizar las claves y piezas de medicamentos e
insumos que se requieren en las unidades médicas de | Porcentaje 100.00 100.00 100.0%
primer y segundo nivel de atencion del estado

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud

Porcentaje de solicitudes de medicamentos e
insumos auvtorizadas con respecto a las
solicitudes de medicamentos e insumos

validadas del cuadro basico.

120.00
100.00
80.00
60.00
40.00
20.00
0.00

100.00 100.00

B Programado

m Alcanzada

Porcentaje

Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
Gréfico 56
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Porcentaje de actividades y atenciones programadas en el primer y segundo nivel de

atencion con respecto a las realizadas.

Se otorgaron un total de 1,540,663 atenciones, la poblacion utilizo los servicios de salud en
consultas, sin embargo, debido a la demanda de la atencién médica también fue insuficiente
el abasto de medicamentos, material de curacion e insumos médicos.

de especialidad asi como las acciones preventivas y
curativas de salud bucal.

Denominacion Metas Porcentaje de
Porcentaje de actividades y atenciones programadas en | Unidad de 2020 Cumplimiento
el primer y segundo nivel de atencién con respecto a| Medida Pro do | Al q Alcanzado
las realizadas. gramado f Alcanzacda /Programado
Se refiere a las actividades y atenciones programadas
para la poblacion mediante las consultas generales y Porcentaje 90.00 36.68 40.8%

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud

Porcentaje de actividades y atenciones

programadas en el primer y segundo nivel de

atencion con respecto a las realizadas.

100.00 90.00
80.00
60.00
40.00
20.00

0.00

Porcentaje

Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud

Porcentaje de Personas atendidas

Gréfico 57

m Programado

H Alcanzada

Durante el afio 2020, las funciones del programa Médico en tu Casa estuvo enfocado
principalmente en el apoyo a la poblacion vulnerable en general como pacientes
discapacitados, postrados, enfermos terminales y otros pacientes que por sus condiciones de
salud no pueden acercarse a los servicios de salud; y en particular a la poblacién vulnerable
en el sentido de los pacientes con enfermedades cronico-degenerativas; es decir, se priorizo
el trabajo con la poblacion que padece diabetes, hipertension, obesidad y otras
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enfermedades cronicas, a fin de prevenir y evitar mediante el seguimiento médico y la
entrega oportuna de medicamentos un mayor numero de contagios de la enfermedad
COVID-19.

Denominacion . Metas : .
2 Unidad de 2020 Porcentaje de Cumplimiento Alcanzado
Porcentaje de Personas atendidas Medida /Programado
Programado | Alcanzada
Atencién en salud de poblacién Porcentaje 100.00 80.44 80.0%
vulnerable

Fuente: Despacho de la Direccién de Servicios de Salud

Porcentaje de Personas atendidas

120.00

100.00
100.00

80.00

60.00 m Programado

H Alcanzada
40.00

20.00

0.00

Porcentaje

Fuente: Despacho de la Direccion de Servicios de Salud
Gréfico 58

E120 Formacion de recurso humano para la atencion de la salud

El proposito de este programa es contribuir a la formacion, capacitacion y actualizacion del
recurso humano, para que el personal médico, paramédico y afin a la salud brinde mejores
servicios de salud, acorde a las necesidades y demanda de la poblacién, a través del vinculo
con las instituciones educativas y el sector salud.

Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de salud.

El sentido de este indicador es descendente. La meta establecida para el ejercicio 2020 fue
de 12.57% sin embargo se logré llegar al 15.64%. Esta informacién es publicada de manera
bienal por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y el dato
tomado es el publicado el 31 de julio de 2019 correspondiente a la Gltima medicion
realizada (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares — ENIGH 2018), ya que
aun no se publica la informacién correspondiente al ejercicio 2020. La Secretaria de Salud
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contribuye al logro del fin, por lo tanto el resultado depende de diversos organismos y
factores. En cuanto a lo que corresponde a la Secretaria de Salud, el afio 2020 fue a todas
luces complicado derivado de la pandemia COVID-19. Se redoblaron esfuerzos y dirigieron
acciones extraordinarias para dar atencion a las necesidades por la pandemia.

Denominacién Unidad d Metas Porcentaje de
Porcentaje de poblacion sin acceso a servicios de ,3; egi d ae 2020 Cumplimiento Alcanzado
salud Programado | Alcanzada /Programado
Numero de personas en situacion de carencia por
acceso a los servicios de salud entre el total de la| Porcentaje 12.57 15.64 124.4%
poblacion, multiplicado por 100

Fuente: CONEVAL y Madulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI

Porcentaje de poblacién sin acceso a servicios
de salud

18.00
16.00
14.00
12.00
10.00
8.00
6.00
4.00
2.00
0.00

15.64

m Programado

m Alcanzada

Porcentaje

Fuente: CONEVAL y Médulo de Condiciones Socioeconémicas de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares. INEGI
Gréfico 59

Coordinacién del Sector Educativo y de Salud

Como parte de las actividades esenciales en las cuales participan las Instituciones de Salud,
que conforman el Sector Salud en México, se encuentran las vinculadas a la formacion y
actualizacion del Recurso Humano en Salud. Los Servicios Estatales de Salud, como eje
rector estatal, llevaron a efecto las sesiones de trabajo en el marco del Comité Estatal
Interinstitucional para la Formacién y Capacitacion de Recurso Humano e Investigacion en
Salud, con participacion de las Instituciones de Salud: IMSS, ISSSTE, Naval y Militar, e
Instituciones Educativas de carreras del area de la salud, para la programacion de campos
clinicos de los programas de formacion de recursos humanos en salud, de conformidad a las
politicas publicas y normatividad que la regulan, siendo dirigidas por la Secretaria de Salud
federal, a través de la Direccion General de Calidad y Educacion en Salud (DGCES).
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Denominacion . M i
- Unidad de 0 Cumpliminto
inacio i Medida

Coordinacion del Sector Educativo y de Salud Programado | Alcanzada | Alcanzado /Programado
Coordinacion de las Instituciones educativas del Estado
para conducir el desarrollo del recurso humano en o
salud, de conformidad a las necesidades del sector salud Informe 5.00 5.00 100.0%
y la poblacién.

Fuente: Despacho de la Direccién de Innovacion y Calidad

Coordinacion del Sector Educativo y de Salud

6.00

5.00
5.00
4.00
3.00
2.00
1.00

0.00

Fuente: Despacho de la Direccién de Innovacién y Calidad
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3.2.3.2 De los programas y Proyectos Destinados a la Atencion de la Igualdad de
Hombres y Mujeres

3.2.3.2.1 De los programas orientados a la atencién de la Perspectiva de Género.

Datos Generales del Programa Presupuestario

Monto aprobado:

Institucion responsable: Unidades responsables:
Programa Presupuestario (Pp): Finalidad: Funcion: Subfuncion:
Yo
Actividad Institucional: ) 4pl
/>"!
[ ’Qq

Poblacion objetivo: NUmero de mujeres: Numero de hombres:

Poblacién atendida: NUmero de mujeres: Numero de hombres:

Descripcién de la problematica de género o brecha de desigualdad que se atiende en la ejecucion del programa:

Alineacion
Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022

Eje:

Programa:

Linea(s) de accion:

Programa derivado del PED 2016-2022
Nombre:

Objetivo:
Estrategia:
Linea(s) de accion:
Objetivo estratégico de la dependencia, entidad u organismo:
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Resultados
Indicadores
- Unidad Unidad de . Meta anual Meta anual | Avance anual
Denominacion . Frecuencia
responsable medida esperada alcanzada (%)
La que Dato del Dato del Dato del Dato del Dato del
Componente
corresponda SIPPRES SIPPRES SIPPRES SIPPRES SIPPRES

Descripcion cualitativa de acciones realizadas:

Justificacion de la diferencia entre metas esperadas y alcanzadas:

Acciones de mejora para el siguiente ejercicio fiscal:

Avance en el Ejercicio del presupuesto aprobado para el Programa (miles de pesos)

Presupuesto anual para el Programa registrado para la Atencion de la Perspectiva

de Género

Unidad Responsable

Modificado

Avance

Pagado
(%)

La que corresponda

Ap

TOTAL

l/cq

3.2.3.2.2 De los programas orientados a la atencion de los Derechos de las Nifias, Nifios

y Adolescentes.

NO APLICA
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FORMATOS REFERIDOS EN LA LEY DE DISCIPLINA FINANCIERA DE LAS ENTIDADES

FEDERATIVAS Y MUNCIPIOS

QUINTANA ROOC

FORMATO 1 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA DETALLADO - LDF

Efectivo y Equivalentes
Efectivo
Bancos/Tesoreria
Bancos/Dependencias y Otros
Inversiones Temporales (Hasta 3 meses)
Fondos con Afectacion Especifica

Depésitos de Fondos de Terceros en Garantia y/o Administracion

Otros Efectivos y Equivalentes
Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes
Inversiones Financieras de Corto Plazo
Cuentas por Cobrar a Corto Plazo
Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo
Ingresos por Recuperar a Corto Plazo
Deudores por Anticipos de la Tesoreria a Corto Plazo
Préstamos Otorgados a Corto Plazo
Otros Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Corto Plazo
Derechos a Recibir Bienes o Servicios
Anticipo a Proveedores por Adquisicion de Bienes y Prestacion de Servicios a Corto
Plazo
Anticipo a Proveedores por Adquisicion de Bienes Inmuebles y Muebles a Corto Plazo
Anticipo a Proveedores por Adquisicion de Bienes Intangibles a Corto Plazo
Anticipo a Contratistas por Obras Pblicas a Corto Plazo
Otros Derechos a Recibir Bienes o Servicios a Corto Plazo
Inventarios
Inventario de Mercancias para Venta
Inventario de Mercancias Terminadas
Inventario de Mercancias en Proceso de Elaboracion
Inventario de Materias Primas, Materiales y Suministros para Produccion
Bienes en Transito
Almacenes
Estimacion por Pérdida o Deterioro de Activos Circulantes
Estimaciones para Cuentas Incobrables por Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes
Estimacion por Deterioro de Inventarios
Otros Activos Circulantes
Valores en Garantia
Bienes en Garantia (excluye depdsitos de fondos)
Bienes Derivados de Embargos, Decomisos, Aseguramientos y Dacién en Pago
Adquisicién con Fondos de Terceros

Inversiones Financieras a Largo Plazo

Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo Plazo
Bienes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en Proceso
Bienes Muebles

330,823 286,875
0 0
330,823 286,875
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
2130374 1,527,055
0 0
2054572 1424421
71,269 73,601
3313 5,365
0 0
0 0
1,220 23,668
120,565 6,448
96,038 6,422
0 0
0 0
24,507 2
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
436 401
436 401
0 0
0 0
0 0
| 258218 1820779
I
0 0
0 0
1643145 1,574,641
1978515 1.903.746

| PasivoCirculante
Cuentas por Pagar a Corto Plazo
Servicios Personales por Pagar a Corto Plazo
Proveedores por Pagar a Corto Plazo
Contratistas por Obras Publicas por Pagar a Corto Plazo
Participaciones y Aportaciones por Pagar a Corto Plazo
Transferencias Otorgadas por Pagar a Corto Plazo
Intereses, Comisiones y Otros Gastos de la Deuda Publica por Pagar a Corto
Plazo
Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo
Devoluciones de la Ley de Ingresos por Pagar a Corto Plazo
Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo
Documentos por Pagar a Corto Plazo
Documentos Comerciales por Pagar a Corto Plazo
Documentos con Contratistas por Obras Publicas por Pagar a Corto Plazo
Otros Documentos por Pagar a Corto Plazo
Porcién a Corto Plazo de la Deuda Publica a Largo Plazo
Porcion a Corto Plazo de la Deuda Piblica
Porcion a Corto Plazo de Arrendamiento Financiero

Titulos y Valores a Corto Plazo

Pasivos Diferidos a Corto Plazo
Ingresos Cobrados por Adelantado a Corto Plazo
Intereses Cobrados por Adelantado a Corto Plazo
Otros Pasivos Diferidos a Corto Plazo
Fondos y Bienes de Terceros en Garantia y/o Administracion a Corto Plazo
Fondos en Garantia a Corto Plazo
Fondos en Administracién a Corto Plazo
Fondos Contingentes a Corto Plazo
Fondos de Fideicomisos, Mandatos y Contratos Anélogos a Corto Plazo
Otros Fondos de Terceros en Garantia y/o Administracién a Corto Plazo
Valores y Bienes en Garantia a Corto Plazo
Provisiones a Corto Plazo
Provision para Demandas y Juicios a Corto Plazo
Provision para Contingencias a Corto Plazo
Otras Provisiones a Corto Plazo
Otros Pasivos a Corto Plazo
Ingresos por Clasificar
Recaudacion por Participar
Otros Pasivos Circulantes

Cuentas por Pagar a Largo Plazo
Documentos por Pagar a Largo Plazo
Deuda Publica a Largo Plazo
Pasivos Diferidos a Largo Plazo

MAS Y ME.
OPORTUNI

1,955,882
2,664
1,879,391
180

0

0

0
57,713

15,934

CO0O0O000O0O00OO0O0O0OO0O0O0OO0OO0O0O © OO0

ocooo

JORES
DADES

1,252,177
23,987
1,127,750
180

0

0

0
85,020
0
15,240

oOooocooo

OO0 O0O0CO0ODO0OODO0DODODODODOOODOOOO

oooo
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Activos Intangibles
Depreciacion, Deterioro y Amortizacion Acumulada de Bienes

374,419
-1,374,656

360,267
-1,050,706

Activos Diferidos 0 0
Estimacion por Pérdida o Deterioro de Activos no Circulantes 0 0
Otros Activos no Circulantes 0 0

MAS ¥ MEJORES
OPORTUNIDADES

Fondos y Bienes de Terceros en Garantia y/o en Administracion a Largo Plazo
Provisiones a Largo Plazo

Aportaciones 669,956 674,388
Donaciones de Capital 13,666 13’62
Actualizacion de la Hacienda Publica/Patrimonio -4,156 -4,156
| 2568273 2672652 |
Resultados del Ejercicio (Ahorro/ Desahorro) -89,013 423,552
Resultados de Ejercicios Anteriores 2,660,552 2,249,100
Revallios 0 0
Reservas 0 0
Rectificaciones de Resultados de Ejercicios Anteriores -3,266 0
| Exceso o Insuficiencia en la Actualizacion de la Hacienda Publica/Patrimonio 0
Resultado por Posicién Monetaria 0
Resultado por Tenencia de Activos no Monetarios 0

0
0
| 3247739
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FORMATO 2 INFORME ANALITICO DE LA DEUDA PUBLICA Y OTROS PASIVOS - LDF

Denominacion de la Deuda Publica y Otros Saldo al 31 de Disposiciones del Amortizaciones del Revaluaciones, Reclasificaciones y Saldo Final del Pago de Intereses del Pago de Comisiones y demas costos
Pasivos diciembre de 2019 Periodo Periodo Otros Ajustes Periodo Periodo asociados durante el Periodo
© (d) () ® @ (h) h=d+e-f+g (i) j
1. Deuda Publica (1=A+B) 0 0 0 0 0 0 0
A. Corto Plazo (A=al+a2+a3) 0 0 0 0 0 0 0
al) Instituciones de Crédito 0 0 0 0 0 0 0
a2) Titulos y Valores 0 0 0 0 0 0 0
a3) Arrendamientos Financieros 0 0 0 0 0 0 0
B. Largo Plazo (B=b1+b2+b3) 0 0 0 0 0 0 0
b1) Instituciones de Crédito 0 0 0 0 0 0 0
b2) Titulos y Valores 0 0 0 0 0 0 0
b3) Arrendamientos Financieros 0 0 0 0 0 0 0
2. Otros Pasivos 1,252,177 4,995,030 4,291,325 0 1,955,882 0 0
?3510:2; de la Deuda Publica y Otros Pasivos 1,252,177 4,995,030 4,291,325 0 1,955,882 0 0
4. Deuda Contingente 1 (informativo)
A. Deuda Contingente 1 97,166 11,277 0 0 108,443 0 0
B. Deuda Contingente 2 0 0 0 0 0 0 0
C. Deuda Contingente XX 0 0 0 0 0 0 0
5. Valor de Instrumentos Bono
Cupon Cero 2(Informativo)
A. Instrumento Bono Cupén Cero 1 0 0 0 0 0 0 0
B. Instrumento Bono Cupén Cero 2 0 0 0 0 0 0 0
C. Instrumento Bono Cupén Cero XX 0 0 0 0 0 0 0
1 Se refiere a cualquier Financiamiento sin fuente o garantia de pago definida, que sea asumida de manera solidaria o subsidiaria por las Entidades ivas con sus iCipit i i y empresas de participacion estatal mayoritaria y fideicomi: locales o ici y por los icipios con sus i i i y
empresas de participacion municipal mayoritaria.
1 se refiere al Valor del Bono Cupén Cero que respalda el pago de los créditos asociados al mismo (Activo).

Obligaciones a Corto Plazo Monto Contratado | Plazo Pactado | Tasa de Interés | Comisiones y Costos Relacionados | Tasa Efectiva
(k) [0} (m) (n) (0) ()
6. Obligaciones a Corto Plazo
(Informativo)
A. Crédito 1
B. Crédito 2
C. Crédito XX
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FORMATO 3 INFORME ANALITICO DE OBLIGACIONES DIFERENTES DE FINANCIAMIENTOS - LDF

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
Informe Analitico de Obligaciones Diferentes de Financiamientos LDF
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020

(Miles de Pesos)

Denominacion de las Obligaciones Diferentes
de Financiamiento

©

Fecha del
Contrato

@

Fecha de inicio
de operacién del
proyecto

(e)

Fecha de
vencimiento

®

Monto de la
inversion
pactado

)

Plazo
pactado

(h)

Monto promedio
mensual del pago de la
contraprestacion

()

Monto promedio mensual del
pago de la contraprestacion
correspondiente al pago de
inversion

(0)

Monto pagado de la
inversion al 31 de
diciembre de 2020

(k)

Monto pagado de la
inversion actualizado al
31 de diciembre de
2020

()

Saldo pendiente por
pagar de la inversion
al 31 de diciembre de
2020

(m=g1)

A. Asociaciones Publico Privadas
(APP's) (A=at+b+c+d)

a) APP 1

b) APP 2

¢) APP 3

d) APP XX

B. Otros Instrumentos (B=a+b+c+d)
a) Otro Instrumento 1
b) Otro Instrumento 2
¢) Otro Instrumento 3
d) Otro Instrumento XX

C. Total de Obligaciones Diferentes de
Financiamiento (C=A+B)
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FORMATO 4 BALANCE PRESUPUESTARIO - LDF

o — Estimado/ Devengado Recaudado/
P Aprobado 9 Pagado
A. Ingresos Totales 3,205,636 5,214,244 4,208,580
AL Ingresos de Libre Disposicion 391,297 1,401,915 470,989
A2. Transferencias Federales Etiquetadas 2,814,339 3,812,329 3,737,591
A3. Financiamiento Neto 0 0 0
B. Egresos Presupuestariosl 3,205,636 5,170,696 3,872,419
B1. Gasto No Etiquetado (sin incluir Amortizacion de la Deuda Publica) 391,297 1,389,049 318,942
B2. Gasto Etiquetado (sin incluir Amortizacion de la Deuda PUblica) 2,814,339 3,781,647 3,553,477
C. Remanentes del Ejercicio Anterior 0 0 0
C1. Remanentes de Ingresos de Libre Disposicion aplicados en el periodo
C2. Remanentes de Transferencias Federales Etiquetadas aplicados en el periodo
|. Balance Presupuestario 0 43,548 336,161
11. Balance Presupuestario sin Financiamiento Neto 0 43,548 336,161
111. Balance Presupuestario sin Financiamiento Neto y sin Remanentes del Ejercicio Anterior 0 43,548 336,161
o — Estimado/ Devengado Recaudado/
P Aprobado 9 Pagado
E. Intereses, Comisiones y Gastos de la Deuda 0 0 0
E1. Intereses, Comisiones y Gastos de la Deuda con Gasto No Etiquetado 0 0 0
E2. Intereses, Comisiones y Gastos de la Deuda con Gasto Etiquetado 0 0 0
1V. Balance Primario 0 43,548 336,161
. Estimado/ E—— Recaudado/
P Aprobado g Pagado
F. Financiamiento 0 0 0
F1. Financiamiento con Fuente de Pago de Ingresos de Libre Disposicion 0 0 0
F2. Financiamiento con Fuente de Pago de Transferencias Federales Etiquetadas 0 0 0
G. Amortizacion de la Deuda 0 0 0
G1. Amortizacion de la Deuda Publica con Gasto No Etiquetado 0 0 0
G2. Amortizacion de la Deuda Publica con Gasto Etiquetado 0 0 0
A3. Financiamiento Neto 0 0 0
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i Estimado/ Devengado Recaudado/
P Aprobado g Pagado

AL. Ingresos de Libre Disposicion 391,297 1,401,915 470,989
A3.1 Financiamiento Neto con Fuente de Pago de Ingresos de Libre Disposicion 0 0 0
F1. Financiamiento con Fuente de Pago de Ingresos de Libre Disposicion 0 0 0

G1. Amortizacion de la Deuda Publica con Gasto No Etiquetado 0 0 0

B1. Gasto No Etiquetado (sin incluir Amortizacién de la Deuda Publica) 391,297 1,389,049 318,942
C1. Remanentes de Ingresos de Libre Disposicion aplicados en el periodo 0 0 0
V. Balance Presupuestario de Recursos Disponibles 0 12,866 152,047
V1. Balance Presupuestario de Recursos Disponibles sin Financiamiento Neto 0 12,866 152,047

. Estimado/ E—— Recaudado/
P Aprobado g Pagado

A2. Transferencias Federales Etiquetadas 2,814,339 3,812,329 3,737,591
A3.2 Financiamiento Neto con Fuente de Pago de Transferencias Federales Etiquetadas 0 0 0
F2. Financiamiento con Fuente de Pago de Transferencias Federales Etiquetadas 0 0 0

G2. Amortizacion de la Deuda Publica con Gasto Etiquetado 0 0 0

B2. Gasto Etiquetado (sin incluir Amortizacién de la Deuda Publica) 2,814,339 3,781,647 3,553,477
C2. Remanentes de Transferencias Federales Etiquetadas aplicados en el periodo 0 0 0
VI1I. Balance Presupuestario de Recursos Etiquetados 0 30,682 184,114
VI11. Balance Presupuestario de Recursos Etiquetados sin Financiamiento Neto 0 30,682 184,114
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FORMATO 5 ESTADO ANALITICO DE INGRESOS DETALLADO - LDF

Rubro de Ingresos
Concepto

Estimado

Ampliaciones y Reducciones

Ingreso

Modificado

Devengado

Recaudado

Diferencia

Ingresos de Libre Disposicion
A. Impuestos
B. Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social
C. Contribuciones de Mejoras
D. Derechos
E. Productos
F. Aprovechamientos
G. Ingresos por Ventas de Bienes y Servicios
H. Participaciones
h1) Fondo General de Participaciones
h2) Fondo de Fomento Municipal
h3) Fondo de Fiscalizacion y Recaudacion
h4) Fondo de Compensacion
h5) Fondo de Extraccion de Hidrocarburos
h6) Impuesto Especial Sobre Produccién y Servicios
h7) 0.136% de la Recaudacion Federal Participable
h8) 3.17% Sobre Extraccion de Petréleo
h9) Gasolinas y Diésel
h10) Fondo del Impuesto Sobre la Renta
h11) Fondo de Estabilizacion de los Ingresos de las Entidades Federativas
1. Incentivos Derivados de la Colaboracién Fiscal
i1) Tenencia o Uso de Vehiculos
i2) Fondo de Compensacion ISAN
i3) Impuesto Sobre Automoéviles Nuevos
i4) Fondo de Compensacion de Repecos-Intermedios
i5) Otros Incentivos Econémicos
J. Transferencias
K. Convenios
k1) Otros Convenios y Subsidios
L. Otros Ingresos de Libre Disposicién
11) Participaciones en Ingresos Locales
12) Otros Ingresos de Libre Disposicion

1. Total de Ingresos de Libre Disposicién
Ingresos Excedentes de Ingresos de Libre Disposicion

Transferencias Federales Etiquetadas
A. Aportaciones
al) Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo
a2) Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
a3) Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social

a4) Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito

Federal
a5) Fondo de Aportaciones Multiples
a6) Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos

o oo ooo

90,425

OO0 O0O0O000O0O00O0OO0O0OO0O0O00 OO0 OO

300,872
300,872

391,297

0
1,846,935
0
1,846,935
0

0
0
0

o oo ooo

-32,978

OO0 0000000000000 OO0 OO

1,049,247
1,049,247
0

1,016,269

0
10,931
0
10,931
0

0
0
0

o oo oo o

57,447

OO0 0000000000000 OO0 OO

1,350,119
1,350,119
0

1,407,566

0
1,857,866
0
1,857,866
0

0
0
0

o oo ooo

57,447

OCO0OO0OO00000O0O0O0OO0O0O0O0O0O0O0 OO0 O

1,344,468
1,344,468
0

1,401,915

0
1,857,660
0
1,857,660
0

0
0
0

o oo oo o

OO0 0000000000000 OO0 OO

413,542
413,542

470,989

0
1,854,300
0
1,854,300
0

0
0
0

o oo ooo

-32,978

OC0OO0OO0000O0O0O0O0OO0O0OO0O0O0O0 OO0 OO0

112,670
112,670

79,692

7,365

7,365

oo o
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Rubro de Ingresos Ingreso Diferencia
Concepto Estimado Ampliaciones y Reducciones Modificado Devengado Recaudado

a7) Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal 0 0 0 0 0 0

a8) Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas 0 0 0 0 0 0

B. Convenios 0 0 0 0 0 0

b1) Convenios de Proteccion Social en Salud 0 0 0 0 0 0

b2) Convenios de Descentralizacion 0 0 0 0 0 0

b3) Convenios de Reasignacion 0 0 0 0 0 0

b4) Otros Convenios y Subsidios 0 0 0 0 0 0

C. Fondos Distintos de Aportaciones 0 0 0 0 0 0

c1) Fondo para Entidades Federativas y Municipios Productores de Hidrocarburos 0 0 0 0 0 0

¢2) Fondo Minero 0 0 0 0 0 0

D. Transferencias, Subsidios y Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones 0 0 0 0 0 0

E. Otras Transferencias Federales Etiquetadas 967,404 995,014 1,962,418 1,954,669 1,883,292 915,887

11. Total de Transferencias Federales Etiquetadas 2,814,339 1,005,945 3,820,285 3,812,329 3,737,591 923,252
I11. Ingresos Derivados de Financiamientos 0 0 0 0 0 0
A. Ingresos Derivados de Financiamientos 0 0 0 0 0 0

V. Total de Ingresos 3,205,636 2,022,214 5,227,850 5,214,244 4,208,580 1,002,944
Datos Informativos 0 0 0 0 0 0

1. Ingresos Derivados de Financiamientos con Fuente de Pago de Ingresos de Libre Disposicién 0 0 0 0 0 0

2. Ingresos Derivados de Financiamientos con Fuente de Pago de Transferencias Federales Etiquetadas 0 0 0 0 0 0

3. Ingresos Derivados de Financiamientos 0 0 0 0 0 0
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FORMATO 6 A)

(CLASIFICACION POR OBJETO DEL GASTO)

ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS DETALLADO - LDF

Egresos
Concepto Aprobado g";gﬂgg;g:::)/ Modificado Devengado Pagado SHREREED
1. Gasto No Etiquetado (I=A+B+C+D+E+F+G+H+I) 391,297 1,035,422 1,426,719 1,389,049 318,942 37,669
A. Servicios Personales (A=al+a2+a3+a4+a5+a6+a7) 0 95,132 95,132 95,132 95,132 0
al) Remuneraciones al Personal de Caracter Permanente 0 39,236 39,236 39,236 39,236 0
a2) Remuneraciones al Personal de Caracter Transitorio 0 26 26 26 26 0
a3) Remuneraciones Adicionales y Especiales 0 6,595 6,595 6,595 6,595 0
a4) Seguridad Social 0 0 0 0 0 0
a5) Otras Prestaciones Sociales y Econémicas 0 49,275 49,275 49,275 49,275 0
ab) Previsiones 0 0 0 0 0 0
a7) Pago de Estimulos a Servidores PUblicos 0 0 0 0 0 0
B. Materiales y Suministros (B=b1+b2+b3+b4+b5+b6+b7+b8+h9) 223,686 258,349 482,034 466,796 102,970 15,239
b1) Materiales de Administracion, Emision de Documentos y Articulos Oficiales 37,049 18,235 55,283 53,533 25,495 1,751
b2) Alimentos y Utensilios 22,274 -2,828 19,446 12,169 11,518 7,277
b3) Materias Primas y Materiales de Produccion y Comercializacion 76 22 98 21 21 77
b4) Materiales y Articulos de Construccion y de Reparacion 1,854 1,649 3,503 2,720 2,072 784
b5) Productos Quimicos, Farmacéuticos y de Laboratorio 149,554 121,308 270,862 268,061 41,153 2,802
b6) Combustibles, Lubricantes y Aditivos 6,080 -1,119 4,961 4,946 4,943 15
b7) Vestuario, Blancos, Prendas de Proteccién y Articulos Deportivos 716 111,396 112,112 111,795 13,504 317
b8) Materiales y Suministros Para Seguridad 0 0 0 0 0 0
b9) Herramientas, Refacciones y Accesorios Menores 6,084 9,685 15,769 13,552 4,265 2,217
C. Servicios Generales (C=c1+c2+c3+c4+c5+c6+c7+c8+c9) 163,185 627,750 790,935 773,854 111,722 17,081
c1) Servicios Basicos 1,389 2,239 3,628 2,966 2,621 662
c2) Servicios de Arrendamiento 4,801 51,654 56,455 47,347 4,575 9,108
¢3) Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros Servicios 84,578 421,085 505,663 500,886 36,245 4,778
c4) Servicios Financieros, Bancarios y Comerciales 3,741 4,679 8,420 8,036 1,186 384
c5) Servicios de Instalacién, Reparacion, Mantenimiento y Conservacion 44,558 129,775 174,333 173,133 30,945 1,200
c6) Servicios de Comunicacion Social y Publicidad 0 22,092 22,092 22,092 16,806 0
c7) Servicios de Traslado y Viaticos 23,858 -5,385 18,473 17,596 17,547 877
¢8) Servicios Oficiales 10 0 10 0 0 10
c9) Otros Servicios Generales 250 1,611 1,860 1,797 1,797 63
D. Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas (D=d1+d2+d3+d4+d5+d6+d7+d8+d9) 4,426 302 4,729 4,729 2,722 0
d1) Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Publico 0 0 0 0 0 0
d2) Transferencias al Resto del Sector Plblico 0 0 0 0 0 0
d3) Subsidios y Subvenciones 0 0 0 0 0 0
d4) Ayudas Sociales 4,426 302 4,729 4,729 2,722 0
d5) Pensiones y Jubilaciones 0 0 0 0 0 0
d6) Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos 0 0 0 0 0 0
d7) Transferencias a la Seguridad Social 0 0 0 0 0 0
d8) Donativos 0 0 0 0 0 0
d9) Transferencias al Exterior 0 0 0 0 0 0
E. Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles (E=el+e2+e3+e4+e5+e6+e7+e8+e9) 0 53,889 53,889 48,539 6,397 5,350
el) Mobiliario y Equipo de Administracion 0 3,989 3,989 3,989 110 0
e2) Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 0 0 0 0 0 0
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Egresos
Copesnie Aprobado &Tgﬂsﬂgggg Modificado Devengado Pagado S
e3) Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio 0 30,318 30,318 24,968 3,270 5,350
e4) Vehiculos y Equipo de Transporte 0 2,538 2,538 2,538 2,538 0
e5) Equipo de Defensa y Seguridad 0 0 0 0 0 0
e6) Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas 0 2,892 2,892 2,892 478 0
€7) Activos Bioldgicos 0 0 0 0 0 0
e8) Bienes Inmuebles 0 0 0 0 0 0
€9) Activos Intangibles 0 14,152 14,152 14,152 0 0
F. Inversion Pablica (F=f1+f2+f3) 0 0 0 0 0 0
1) Obra Publica en Bienes de Dominio Piblico 0 0 0 0 0 0
2) Obra PUblica en Bienes Propios 0 0 0 0 0 0
3) Proyectos Productivos y Acciones de Fomento 0 0 0 0 0 0
G. Inversiones Financieras y Otras Provisiones (G=g1+g2+g3+g4+g5+g6+g7) 0 0 0 0 0 0
g1) Inversiones Para el Fomento de Actividades Productivas 0 0 0 0 0 0
g2) Acciones y Participaciones de Capital 0 0 0 0 0 0
g3) Compra de Titulos y Valores 0 0 0 0 0 0
g4) Concesion de Préstamos 0 0 0 0 0 0
g5) Inversiones en Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos Fideicomiso de Desastres Naturales (Informativo) 0 0 0 0 0 0
g6) Otras Inversiones Financieras 0 0 0 0 0 0
g7) Provisiones para Contingencias y Otras Erogaciones Especiales 0 0 0 0 0 0
H. Participaciones y Aportaciones (H=h1+h2+h3) 0 0 0 0 0 0
h1) Participaciones 0 0 0 0 0 0
h2) Aportaciones 0 0 0 0 0 0
h3) Convenios 0 0 0 0 0 0
I. Deuda Publica (1=i1+i2+i3+i4+i5+i6+i7) 0 0 0 0 0 0
i1) Amortizacion de la Deuda Publica 0 0 0 0 0 0
i2) Intereses de la Deuda Publica 0 0 0 0 0 0
i3) Comisiones de la Deuda Publica 0 0 0 0 0 0
i4) Gastos de la Deuda Publica 0 0 0 0 0 0
i5) Costo por Coberturas 0 0 0 0 0 0
i6) Apoyos Financieros 0 0 0 0 0 0
i7) Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS) 0 0 0 0 0 0
11. Gasto Etiquetado (11=A+B+C+D+E+F+G+H+1) 2,814,339 1,017,798 3,832,138 3,781,647 3,553,477 50,491
A. Servicios Personales (A=al+a2+a3+a4+a5+a6+a7) 2,561,836 102,058 2,663,894 2,655,177 2,655,177 8,718
al) Remuneraciones al Personal de Caracter Permanente 777,136 -29,386 747,750 745,400 745,400 2,350
a2) Remuneraciones al Personal de Caracter Transitorio 129,812 59,553 189,365 188,068 188,068 1,297
a3) Remuneraciones Adicionales y Especiales 309,989 72,710 382,699 382,201 382,201 498
a4) Seguridad Social 223,152 -23,840 199,312 199,156 199,156 156
ab) Otras Prestaciones Sociales y Econémicas 1,042,321 29,120 1,071,441 1,069,399 1,069,399 2,042
ab) Previsiones 0 0 0 0 0 0
a7) Pago de Estimulos a Servidores PUblicos 79,426 -6,097 73,329 70,953 70,953 2,375
B. Materiales y Suministros (B=b1+b2+b3+b4+b5+b6+b7+b8+b9) 122,210 486,984 609,194 577,949 459,483 31,245
b1) Materiales de Administracion, Emision de Documentos y Articulos Oficiales 13,774 32,570 46,345 42,726 39,743 3,618
b2) Alimentos y Utensilios 2,159 8,310 10,469 10,110 6,284 359
b3) Materias Primas y Materiales de Produccion y Comercializacion 0 2 2 2 2 0
b4) Materiales y Articulos de Construccién y de Reparacion 755 707 1,462 1,462 1,422 0
b5) Productos Quimicos, Farmacéuticos y de Laboratorio 62,793 397,990 460,783 436,195 333,535 24,587
b6) Combustibles, Lubricantes y Aditivos 25,531 -644 24,887 24,201 24,201 686
b7) Vestuario, Blancos, Prendas de Proteccién y Articulos Deportivos 11,662 43,639 55,302 53,393 45,267 1,909
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Egresos

Copesnie Aprobado &Tgﬂsg;g:eess)l Modificado Devengado Pagado S
b8) Materiales y Suministros Para Seguridad 0 0 0 0 0 0
b9) Herramientas, Refacciones y Accesorios Menores 5,536 4,409 9,945 9,859 9,028 86
C. Servicios Generales (C=c1+c2+c3+c4+c5+c6+c7+c8+c9) 129,530 308,159 437,689 429,719 360,480 7,970
c1) Servicios Basicos 70,482 3,472 73,955 73,860 72,937 94
c2) Servicios de Arrendamiento 2,530 22,809 25,339 25,339 24,910 0
¢3) Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros Servicios 16,314 201,728 218,042 216,216 179,290 1,826

c4) Servicios Financieros, Bancarios y Comerciales 2,824 11,559 14,383 14,383 14,323
c5) Servicios de Instalacién, Reparacion, Mantenimiento y Conservacion 15,864 58,891 74,755 69,509 42,602 5,246
c6) Servicios de Comunicacion Social y Publicidad 146 8,393 8,539 8,105 4,171 433
c7) Servicios de Traslado y Viéticos 18,273 3,171 21,444 21,085 21,039 360
¢8) Servicios Oficiales 2,605 -2,035 571 560 546 10
c9) Otros Servicios Generales 492 169 661 661 661 0
D. Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas (D=d1+d2+d3+d4+d5+d6+d7+d8+d9) 763 4,295 5,058 5,031 3,654 27
d1) Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Publico 0 0 0 0 0 0
d2) Transferencias al Resto del Sector PUblico 0 0 0 0 0 0
d3) Subsidios y Subvenciones 408 768 1,176 1,156 1,156 21
d4) Ayudas Sociales 355 3,527 3,882 3,875 2,498 7
d5) Pensiones y Jubilaciones 0 0 0 0 0 0
d6) Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos 0 0 0 0 0 0
d7) Transferencias a la Seguridad Social 0 0 0 0 0 0
d8) Donativos 0 0 0 0 0 0
d9) Transferencias al Exterior 0 0 0 0 0 0
E. Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles (E=el+e2+e3+e4+e5+e6+e7+e8+e9) 0 46,525 46,525 45,267 42,669 1,258
el) Mobiliario y Equipo de Administracion 0 1,730 1,730 1,536 1,350 194
€2) Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 0 239 239 239 45 0
e3) Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio 0 40,996 40,996 39,946 38,066 1,050
e4) Vehiculos y Equipo de Transporte 0 3,409 3,409 3,395 3,058 14
e5) Equipo de Defensa y Seguridad 0 0 0 0 0 0
e6) Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas 0 150 150 150 150 0
€7) Activos Bioldgicos 0 0 0 0 0 0
e8) Bienes Inmuebles 0 0 0 0 0 0
€9) Activos Intangibles 0 0 0 0 0 0
F. Inversion Pablica (F=f1+f2+f3) 0 69,777 69,777 68,504 32,014 1,273
1) Obra Publica en Bienes de Dominio Publico 0 0 0 0 0 0
2) Obra Publica en Bienes Propios 0 69,777 69,777 68,504 32,014 1,273
3) Proyectos Productivos y Acciones de Fomento 0 0 0 0 0 0
G. Inversiones Financieras y Otras Provisiones (G=g1+g2+g3+g4+g5+g6+g7) 0 0 0 0 0 0
g1) Inversiones Para el Fomento de Actividades Productivas 0 0 0 0 0 0
g2) Acciones y Participaciones de Capital 0 0 0 0 0 0
g3) Compra de Titulos y Valores 0 0 0 0 0 0
g4) Concesion de Préstamos 0 0 0 0 0 0
g5) Inversiones en Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos Fideicomiso de Desastres Naturales (Informativo) 0 0 0 0 0 0
g6) Otras Inversiones Financieras 0 0 0 0 0 0
g7) Provisiones para Contingencias y Otras Erogaciones Especiales 0 0 0 0 0 0
H. Participaciones y Aportaciones (H=h1+h2+h3) 0 0 0 0 0 0
h1) Participaciones 0 0 0 0 0 0
h2) Aportaciones 0 0 0 0 0 0
h3) Convenios 0 0 0 0 0 0
I. Deuda Publica (1=il+i2+i3+i4+i5+i6+i7) 0 0 0 0 0 0
i1) Amortizacion de la Deuda Publica 0 0 0 0 0 0
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i2) Intereses de la Deuda Publica

i3) Comisiones de la Deuda PUblica

i4) Gastos de la Deuda Publica

i5) Costo por Coberturas

i6) Apoyos Financieros

i7) Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS
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FORMATO 6 B)

CUENTA PUBLICA

2020

ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS DETALLADO - LDF
(CLASIFICACION ADMINISTRATIVA)

Egresos
Colespic Aprobado '&Tsngg;gg::)l Modificado Devengado Pagado SUEEED
1. Gasto No Etiquetado 391,297 1,035,422 1,426,719 1,389,049 318,942 37,669
Despacho de la direccion general 2,750 20,676 23,426 23,423 17,729 3
Despacho del jefe de jurisdiccion Sanitaria No. 1 17,860 24,885 42,745 43,231 16,807 -486
Despacho del jefe de jurisdiccion Sanitaria No. 2 26,516 12,036 38,550 40,680 20,121 -2,130
Despacho del jefe de jurisdiccion Sanitaria No. 3 9,488 14,775 24,258 26,243 7,080 -1,985
Hospital general de Chetumal 24,244 183,686 207,977 187,326 17,768 20,651
Hospital general de Canctn 38,059 381,111 419,199 406,414 116,507 12,785
Hospital general de Felipe Carrillo Puerto 3,571 18,285 21,853 22,191 3,360 -338
Hospital general de Cozumel 12,027 53,997 66,016 68,925 9,096 -2,908
Hospital materno infantil Morelos 7,221 47,777 55,000 54,808 5,045 192
Hospital integral de isla mujeres 1,348 13,427 14,774 14,999 3,513 -226
Hospital general de playa del Carmen 29,027 232,097 261,138 257,619 58,911 3,519
Hospital integral de kantuninkil 1,982 5,707 7,688 7,950 1,330 -263
Hospital integral de José maria Morelos 2,080 9,279 11,356 12,344 2,241 -988
Centro de medicina transfusional 11,872 -6,842 5,029 5,276 302 -247
Despacho de la direccién del laboratorio estatal de salud pablica 1,297 37,607 38,910 39,007 12,198 -97
Despacho de la direccion de proteccion contra riesgos sanitarios 7,992 -2,405 5,587 5,587 4,346 0
Centro de salud Tulum 663 640 1,303 1,303 780 0
Centro de medicina transfuncional Canctn 0 2,902 2,902 2,902 0 0
Hospital Integral de bacalar 2,145 12,565 14,709 15,021 3,319 -312
Despacho de la direccion de servicios de salud 152,734 -59,114 93,486 100,833 6,106 7,347
Despacho de la direccion de planeacion, innovacion y calidad 609 -362 247 247 76 0
Despacho de la direccion de administracion 35,304 22,146 57,497 39,653 6,598 17,844
Direccion de normatividad y asuntos juridicos 247 230 476 476 434 0
Secretario particular 2,004 -660 1,363 1,363 1,363 0
Uneme dedicam Canctn 0 2,045 2,045 2,044 752 0
Centro de medicina transfusional playa del Carmen 0 1,380 1,380 1,380 12 0
Centro de vacunologia 0 1,014 1,014 1,014 283 0
Despacho de la direccion de desarrollo de infraestructura en Salud 255 -227 28 28 0 0
Hospital de nicolas bravo 0 427 427 427 79 0
Uneme dedicam Chetumal 0 2,781 2,781 2,779 180 2
Hospital de especialidades de Chetumal 0 3,008 3,008 3,008 2,551 0
Centro de medicina transfusional de Cozumel 0 210 210 210 0 0
Centro de medicina transfusional de F. carrillo puerto 0 263 263 263 0 0
Direcci6n de proteccion contra riesgos sanitarios playa del Carmen 0 75 75 75 56 0
11. Gasto Etiquetado 2,814,339 1,017,798 3,832,138 3,781,647 3,553,477 50,491
Despacho de la direccion general 19,980 273,695 293,674 293,677 292,024 -3
Despacho del jefe de jurisdiccién Sanitaria No. 1 364,339 11,187 375,527 375,040 359,451 486
Despacho del jefe de jurisdiccion Sanitaria No. 2 370,074 20,746 390,823 388,693 371,863 2,130
Despacho del jefe de jurisdiccion Sanitaria No. 3 155,097 23,910 179,011 177,027 169,294 1,985
Hospital general de Chetumal 264,141 129,818 393,913 381,741 354,231 12,171
Hospital general de Cancin 500,870 262,793 763,634 756,454 713,867 7,180
Hospital general de Felipe Carrillo Puerto 94,453 29,205 123,661 123,322 114,532 338
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Hospital general de Cozumel
Hospital materno infantil Morelos

Hospital integral de isla mujeres

Hospital general de playa del Carmen

Hospital integral de kantuninkil

Hospital integral de José maria Morelos

Centro de medicina transfusional

Despacho de la direccion del laboratorio estatal de salud ptblica
Despacho de la direccién de proteccion contra riesgos sanitarios
Centro de salud Tulum

Centro de medicina transfuncional Canctn

Hospital Integral de bacalar

Despacho de la direccién de servicios de salud

Despacho de la direccion de planeacion, innovacion y calidad
Despacho de la direccion de administracién

Direccion de normatividad y asuntos juridicos

Secretario particular

Uneme dedicam Canctn

Centro de medicina transfusional playa del Carmen

Centro de vacunologia

Despacho de la direccion de desarrollo de infraestructura en Salud
Hospital de nicolas bravo

Uneme dedicam Chetumal

Hospital de especialidades de Chetumal

Centro de medicina transfusional de Cozumel

Centro de medicina transfusional de F. carrillo puerto

Direccion de proteccion contra riesgos sanitarios playa del Carmen
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95,237
169,345
34,379
226,127
29,568
53,614
10,150
69,419
21,157
70

0
60,221
116,621
14,637
125,523
4,366
3,577

0

0

0
11,375
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37,283
10,846
8,424
125,813
7,746
6,328
9,823
26,148
-16,167
20,218
373
11,640
71,631
-12,982
-84,483
-4,078
-2,400
8,513
8,623
273
-2,398
13,028
12,482
9,723
1

0

36

132,528
180,190
42,804
351,926
37,315
59,945
19,974
95,561
4,990
20,288
373
71,863
188,386
1,655
40,993
287
1,159
8,513
8,623
273
8,977
13,028
12,482
9,723

1

0

36

129,620
180,381
42,578
349,813
37,052
58,957
19,727
95,464
4,990
20,288
373
71,550
178,143
1,655
31,994
287
1,159
8,513
8,623
273
8,977
13,028
12,484
9,723

1

0

36

123,709
174,466
40,146
328,068
34,864
56,437
17,774
83,843
4,282
20,064
28
62,482
161,396
1,609
24,591
267
1,124
7,747
8,609
243
6,099

12,130
8,044

2,908
-192
226
2,114
263
988
247
97

312
10,243

8,999
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FORMATO 6 C) ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS DETALLADO - LDF
(CLASIFICACION FUNCIONAL)

Egresos
Copspe Aprobado &"e'g::sgi'g:::)l Modificado Devengado Pagado S
|. Gasto No Etiquetado 391,297 1,035,422 1,426,719 1,389,049 318,942 37,669
A. Gobierno 0 0 0 0 0 0
al) Legislacion 0 0 0 0 0 0
a2) Justicia 0 0 0 0 0 0
a3) Coordinacion de la Politica de Gobierno 0 0 0 0 0 0
a4) Relaciones Exteriores 0 0 0 0 0 0
a5) Asuntos Financieros y Hacendarios 0 0 0 0 0 0
a6) Seguridad Nacional 0 0 0 0 0 0
a7) Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interior 0 0 0 0 0 0
a8) Otros Servicios Generales 0 0 0 0 0 0
B. Desarrollo Social 391,297 1,035,422 1,426,719 1,389,049 318,942 37,669
b1) Proteccion Ambiental 0 0 0 0 0 0
b2) Vivienday Servicios a la Comunidad 0 0 0 0 0 0
b3) Salud 391,297 1,035,422 1,426,719 1,389,049 318,942 37,669
b4) Recreacion, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales 0 0 0 0 0 0
b5) Educacion 0 0 0 0 0 0
b6) Proteccion Social 0 0 0 0 0 0
b7) Otros Asuntos Sociales 0 0 0 0 0 0
C. Desarrollo Econémico 0 0 0 0 0 0
c1) Asuntos Econémicos, Comerciales y Laborales en General 0 0 0 0 0 0
c2) Agropecuaria, Silvicultura, Pesca y Caza 0 0 0 0 0 0
¢3) Combustibles y Energia 0 0 0 0 0 0
c4) Mineria, Manufacturas y Construccion 0 0 0 0 0 0
c5) Transporte 0 0 0 0 0 0
¢6) Comunicaciones 0 0 0 0 0 0
c7) Turismo 0 0 0 0 0 0
c8) Ciencia, Tecnologia e Innovacién 0 0 0 0 0 0
¢9) Otras Industrias y Otros Asuntos Econémicos 0 0 0 0 0 0
D. Otras No Clasificadas en Funciones Anteriores 0 0 0 0 0 0
d1) Transacciones de la Deuda Publica / Costo Financiero de la Deuda 0 0 0 0 0 0
d2) Transferencias, Participaciones y Aportaciones Entre Diferentes Niveles y Ordenes de Gobierno 0 0 0 0 0 0
d3) Saneamiento del Sistema Financiero 0 0 0 0 0 0
d4) Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores 0 0 0 0 0 0
11. Gasto Etiquetado 2,814,339 1,017,798 3,832,138 3,781,647 3,553,477 50,491
A. Gobierno 0 0 0 0
al) Legislacion 0 0 0 0 0 0
a2) Justicia 0 0 0 0 0 0
a3) Coordinacion de la Politica de Gobierno 0 0 0 0 0 0
a4) Relaciones Exteriores 0 0 0 0 0 0
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a5) Asuntos Financieros y Hacendarios 0 0 0 0 0 0

a6) Seguridad Nacional 0 0 0 0 0 0

a7) Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interior 0 0 0 0 0 0

a8) Otros Servicios Generales 0 0 0 0 0 0

B. Desarrollo Social 2,814,339 1,017,798 3,832,138 3,781,647 3,553,477 50,491

b1) Proteccion Ambiental 0 0 0 0 0 0

b2) Vivienday Servicios a la Comunidad 0 0 0 0 0 0

b3) Salud 2,814,339 1,017,798 3,832,138 3,781,647 3,653,477 50,491

b4) Recreacion, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales 0 0 0 0 0 0

b5) Educacion 0 0 0 0 0 0

b6) Proteccion Social 0 0 0 0 0 0

b7) Otros Asuntos Sociales 0 0 0 0 0 0

C. Desarrollo Econémico 0 0 0 0 0 0

c1) Asuntos Econémicos, Comerciales y Laborales en General 0 0 0 0 0 0

c2) Agropecuaria, Silvicultura, Pesca y Caza 0 0 0 0 0 0

¢3) Combustibles y Energia 0 0 0 0 0 0

c4) Mineria, Manufacturas y Construccion 0 0 0 0 0 0

c5) Transporte 0 0 0 0 0 0

c6) Comunicaciones 0 0 0 0 0 0

c7) Turismo 0 0 0 0 0 0

¢8) Ciencia, Tecnologia e Innovacién 0 0 0 0 0 0

¢9) Otras Industrias y Otros Asuntos Econémicos 0 0 0 0 0 0

D. Otras No Clasificadas en Funciones Anteriores 0 0 0 0 0 0

d1) Transacciones de la Deuda Publica / Costo Financiero de la Deuda 0 0 0 0 0 0
d2) Transferencias, Participaciones y Aportaciones Entre Diferentes Niveles y Ordenes de Gobierno 0 0 0 0 0 0
d3) Saneamiento del Sistema Financiero 0 0 0 0 0 0
d4) Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores 0 0 0 0 0 0
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ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS DETALLADO - LDF
(CLASIFICACION DE SERVICIOS PERSONALES POR CATEGORIA)

FORMATO 6 D)

I. Gasto No Etiquetado 0 95,132 95,132 95,132 95,132 0
A. Personal Administrativo y de Servicio Piblico 0 0 0 0 0 0
B. Magisterio 0 0 0 0 0 0
C. Servicios de Salud 0 95,132 95,132 95,132 95,132 0

cl1) Personal Administrativo 0 7,771 7,771 7,771 7,771 0
c2) Personal Médico, Paramédico y afin 0 87,362 87,362 87,362 87,362 0
D. Seguridad Publica 0 0 0 0 0 0
E. Gastos asociados a la implementacion de nuevas leyes federales o reformas a las mismas 0 0 0 0 0 0
F. Sentencias laborales definitivas 0 0 0 0 0 0

I1. Gasto Etiquetado 2,561,836 102,058 2,663,894 2,655,177 2,655,177 8,718
A. Personal Administrativo y de Servicio Publico 0 0 0 0 0 0
B. Magisterio 0 0 0 0 0 0
C. Servicios de Salud 2,561,836 102,058 2,663,894 2,655,177 2,655,177 8,718

c1) Personal Administrativo 1,140,849 51,921 1,192,770 1,188,670 1,188,670 4,100
c2) Personal Médico, Paramédico y afin 1,420,987 50,137 1,471,124 1,466,507 1,466,507 4,618
D. Seguridad Pablica 0 0 0 0 0 0
E. Gastos asociados a la implementacion de nuevas leyes federales o reformas a las mismas 0 0 0 0 0 0
F. Sentencias laborales definitivas 0 0 0 0 0 00
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MAS ¥ MEJORES
OPORTUNIDADES

RELACION DE LAS CUENTAS BANCARIAS PRODUCTIVAS ESPECIFICAS EN LAS
CUALES SE DEPOSITEN LOS RECURSOS FEDERALES TRANSFERIDOS.

FASSA GASTOS OPERACION HSBC 4064739220
FORTALECIMIENTO A LA ATENCION MEDICA “FAM” 2020 HSBC 4064309024
ACUERDO PARA EL FORTALECIMIENTO DE ACCIONES DE

SALUD PUBLICA EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS 2020 HSBC 4065011082
U013 ATENCION EN SALUD HSBC 4065010829
INSABI PRESTACION GRATUITA DE SERVICIOS DE SALUD HSBC 4065010837
INSABI SEGURP MEDICO SIGLO XXI 2020 HSBC 4065010860
FONDO DE APORTACIONES FAFEF OBRA HSBC 4065281263
COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION CONTRA

RIESGOS SANITARIOS 2020 HSBC 4065281818
CENTRO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y CONTROL

DEL VIH/SIDA 2020-2021 BANORTE 1116698699

Nota: Sélo informacién de cuentas bancarias del ejercicio fiscal correspondiente.
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RELACION DE ESQUEMAS BURSATILES Y DE COBERTURAS FINANCIERAS.

En relacion al de esquemas bursatiles y de coberturas financieras, se aclara que no es
aplicable a los Servicios Estatales de Salud, ya que este Ente Publico no realiza operaciones
de dicha naturaleza, la presente es con la finalidad de dar cumplimiento al articulo 46,
ultimo parrafo de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.
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GUIA DE CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE DISCIPLINA FINANCIERA
DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS Y MUNICIPIOS.

Servicios Estatales de Salud
Guia de Cumplimiento de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y Municipios

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020

Implementacion Resultado

SI NO

Funda | Comen
Mo | \jnidad | mento | tarios

smo de dade e (pesos/po (h) 0)
Verifica cumpli il rcentaje)
cion (d) miento phs (9)

© |

Fecha

Indicadores de Observancia (c) Mecani esiiima

INDICADORES PRESUPUESTARIOS

A. INDICADORES CUANTITATIVOS

1 Balance Presupuestario Sostenible (j)

Iniciativ
ade
Ley de
Ingreso

Sy
Art. 6y
Proyect pesos 19 de

o de la LDF
Presup

uesto
de
Egreso
s

a. Propuesto

Ley de
Ingreso

Sy
Art. 6y
Presup pesos 19 de

uesto
de la LDF

Egreso
s

b. Aprobado

Cuenta
Publica Art. 6y
c. Ejercido / pesos 19 de
Format la LDF
04 LDF

2 Balance Presupuestario de Recursos Disponibles Sostenible (k)

Iniciativ
ade
Ley de
Ingreso

sy
Art. 6y
Proyect pesos 19 de

o de la LDF
Presup

uesto
de
Egreso
s

a. Propuesto
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Ley de _
Ingreso
Prsesyup Art.6y
b. Aprobado pesos 19 de
uesto
la LDF
de
Egreso
s
Cuenta
Publica Art. 6y
c. Ejercido / pesos 19 de
Format la LDF
04 LDF
3 Financiamiento Neto dentro del Techo de Financiamiento Neto (1)
In;c:jaetlv A6 |-
a. Propuesto Ley de pesos 1gey|;16
Ingreso LDE
s
Ley de Art. 6, |
b Aprobado Ingreso pesos 19 46
) s de la
LDF
Cuenta
Publica Art. 6,
o 19y 46
c. Ejercido / pesos
de la
Format LDE
04 LDF
Recursos destinados a la atencién de
desastres naturales
Asignacién al fideicomiso para
a.
desastres naturales (m)
Repore
a.1 Aprobado F ; pesos de la
ormat
LDF
o06a)
Cuenta
Publica Art. 9
a.2 Pagado / pesos de la
Format LDF
06a)
Autoriz
aciones
Aportacion promedio de
realizada por la Entidad recurso Art. 9
b. nge_rgnva durapte los 5 S pesos de la
ejercicios  previos, para aproba
; = LDF
infraestructura dafiada por dos por
desastres naturales (n) el
FONDE
N
Cuenta
Publica
L . / Art. 9
Saldo del fideicomiso para -
c. Auxiliar pesos dela
desastres naturales (0) de LDF
Cuenta
s
Autoriz
aciones
. de
Costo promedio de los recurso
Ultimos 5 ejercicios de la s Art. 9
d. reconstruccion de aproba pesos dela
infraestructura dafiada por dp LDF
os por
desastres naturales (p) ol
FONDE
N
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5 Techo para servicios personales (q)

Reporte
Asignacion en el Trim. Art. 10
a. pesos y 21 de
Presupuesto de Egresos Format la LDF
06d)
Art. 13
Rep_orte fracc.
b. Ejercido Trim. pesos Vy21
Format de la
°6d) LDF
Previsiones de gasto para
6 compromisos de pago derivados de
APPs (r)
Presup
Asignacion en el uesto Art. 11
a. de pesos y21de
Presupuesto de Egresos Egreso la LDE
S
Techo de ADEFAS para el ejercicio
fiscal (s)
Proyect
ode
Presup Art. 12
a. Propuesto uesto pesos y20de | _
de la LDF
Egreso
S
Reporte Art. 12
b. Aprobado Trim. pesos y 20 de
Format la LDF
06a)
Cuenta
Publica Art. 12
c. Ejercido / pesos y 20 de
Format la LDF
06a)
B. INDICADORES CUALITATIVOS
LEY
1 Iniciativade Ley de Ingresos y Proyecto de Presupuesto de Egresos ::l)\lEBRE
SOS:
Iniciativ _
a de
Ley de
Ingreso
Objetivos anuales, ; y Art. 5y
) royect
a. estrategias y metas para el o de 18 de
ejercicio fiscal (t) Presup la LDF
uesto
de
Egreso
s
Iniciativ _
a de
Ley de
Ingreso
S y
Proyect
b Proyecciones de ejercicios o] de Alré gey
) posteriores (u) Presup |a LDF
uesto
de
Egreso
s /
Format
os 7 a)
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yb)
Iniciativ
a de
Ley de
Ingreso
Descripcion  de  riesgos ;ro ecty Art. 5y
c. relevantes y propuestas de o 4 de 18 de
accioén para enfrentarlos (v) la LDF
Presup
uesto
de
Egreso
s
Iniciativ
a de
Ley de
Ingreso
S y
Resultados de ejercicios Eroyeg; A5
fiscales anteriores y el s
d. C L Presup 18 de
ejercicio fiscal en cuestion
w) uesto la LDF
de
Egreso
s /
Format
0s 7 ¢)
yd)
Proyect
(o] de
Presup
Estudio actuarial de las uesto Art. 5y
e. pensiones de sus de 18 de
trabajadores (x) Egreso la LDF
s /
Format
o8
2 Balance Presupuestario de Recursos Disponibles, en caso de ser negativo
Iniciativ
ade
Ley de
Ingreso
Razones excepcionales que so Art. 6y
a justifican el Balance Proyect 19' de
) Presupuestario de Recursos ode |a LDF
Disponibles negativo (y) Presup
uesto
de
Egreso
s
Iniciativ
ade
Ley de
Ingreso
Fuente de recursos para so Art. 6y
b cubrir el Balance Proyect 19' de
) Presupuestario de Recursos ode |a LDF
Disponibles negativo (z) Presup
uesto
de
Egreso
s
NUmero de ejercicios ln'C:jat'V
fiscales y acciones LZ Se At 6
necesarias para cubrir el y -0y
c. ) Ingreso 19 de
Balance Presupuestario de so |a LDF
Recursos Disponibles Proyect
negativo (aa) o de
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A. INDICADORES CUANTITATIVOS

Presup
uesto
de
Egreso
s
Informes Trimestrales sobre
el avance de las acciones l?_?i;;:)rte Art. 6y
d. para recuperar el Balance Cue ﬁtg 19 de
Presupuestario de Recursos Publica la LDF
Disponibles (bb)
3 Servicios Personales
Proyect
ode
a Remuneraciones de los T::::)p ;\;1%1%
servidores publicos (cc) de la LDF
Egreso
S
Proyect
Previsiones  salariales 'y ode
econémicas para  cubrir Presup Art. 10
b. incrementos salariales, uesto y 21 de
creacion de plazas y otros de la LDF
(dd) Egreso
5

INDICADORES DEL EJERCICIO PRESUPUESTARIO ‘

1 Ingresos Excedentes derivados de Ingresos de Libre Disposicion

Monto de Ingresos Art. 14
a. Excedentes derivados de pesos y 21 de
ILD (ee) la LDF
Monto de Ingresos
Excedentes derivados de Art. 14
b. - " pesos y2lde | _
ILD destinados al fin del la LDF
A.14, fraccion | de la LDF (ff)
Monto de Ingresos
Excedentes derivados de Art. 14
c. ILD destinados al fin del pesos y 21 de
A.14, fraccion Il, a) de la la LDF
LDF (gg)
Monto de Ingresos
Excedentes derivados de Art. 14
d. ILD destinados al fin del pesos y 21 de
A.14, fraccion Il, b) de la la LDF
LDF (hh)
Monto de Ingresos Nﬁ\r,tén
Excedentes derivados de o
e. ILD destinados al fin del pesos o
. L Transit
articulo noveno transitorio orio de
de la LDF (ii) |a LDF
B. INDICADORES CUALITATIVOS
Art. 13
1 Anélisis Costo-Beneficio para programas o proyectos de inversion es0s frac. Il
mayores a 10 millones de UDIS (jj) p y2lde |-
la LDF
Art. 13
2 Andlisis de conveniencia y andlisis de transferencia de riesgos de frac. 1l
los proyectos APPs (kk) y 21 de
la LDF
Art. 13
3 Identificacion de poblacion objetivo, destino y temporalidad de frac.
subsidios (Il) Vily
21de
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INDICADORES DE DEUDA PUBLICA

A. INDICADORES CUANTITATIVOS

la LDF

1 Obligaciones a Corto Plazo

Art. 30

a Limite de Obligaciones a es0s frac. |
) Corto Plazo (mm) p de la
_ LDF

Art. 30

Obligaciones a Corto Plazo frac. |

b. (nn) pesos de la
LDF
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2020

RELACION DE BIENES QUE COMPONEN EL PATRIMONIO DEL ENTE PUBLICO
(ENLACE WEB DE PUBLICACION).

https://salud.qroo.gob.mx/armonizacion/archivos/1%20Informacion%20Financiera%20Gub
ernamental/2020/Informacion%20Trimestral/4t0%20Trimestre/2%20Cumplimiento%20T it
ulo%20V%20L GCG/Formato%20de%201a%20relaci%C3%B3n%20de%20bienes%20que
%20componen%20el%20patrimonio%20del%20ente%20p%C3%BAblico.pdf
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https://salud.qroo.gob.mx/armonizacion/archivos/1%20Informacion%20Financiera%20Gubernamental/2020/Informacion%20Trimestral/4to%20Trimestre/2%20Cumplimiento%20Titulo%20V%20LGCG/Formato%20de%20la%20relaci%C3%B3n%20de%20bienes%20que%20componen%20el%20patrimonio%20del%20ente%20p%C3%BAblico.pdf
https://salud.qroo.gob.mx/armonizacion/archivos/1%20Informacion%20Financiera%20Gubernamental/2020/Informacion%20Trimestral/4to%20Trimestre/2%20Cumplimiento%20Titulo%20V%20LGCG/Formato%20de%20la%20relaci%C3%B3n%20de%20bienes%20que%20componen%20el%20patrimonio%20del%20ente%20p%C3%BAblico.pdf
https://salud.qroo.gob.mx/armonizacion/archivos/1%20Informacion%20Financiera%20Gubernamental/2020/Informacion%20Trimestral/4to%20Trimestre/2%20Cumplimiento%20Titulo%20V%20LGCG/Formato%20de%20la%20relaci%C3%B3n%20de%20bienes%20que%20componen%20el%20patrimonio%20del%20ente%20p%C3%BAblico.pdf
https://salud.qroo.gob.mx/armonizacion/archivos/1%20Informacion%20Financiera%20Gubernamental/2020/Informacion%20Trimestral/4to%20Trimestre/2%20Cumplimiento%20Titulo%20V%20LGCG/Formato%20de%20la%20relaci%C3%B3n%20de%20bienes%20que%20componen%20el%20patrimonio%20del%20ente%20p%C3%BAblico.pdf

CUENTA PUBLICA
2020 swmtes oo

INGRESOS POR APORTACIONES ESPECIALES FEDERALES

INSABI PRESTACION GRATUITA DE SERVICIOS DE SALUD,MEDICAMENTOS Y DEMAS INSUMOS AS 459,880 77.78%
Convenio Especifico en Materia de Ministracion de Subsidios para el Fortalecimiento 89,215 15.09%
GASTOS CATASTROFICOS 2020 2,166 0.37%
CONVENIO DE SEGURO MEDICO SIGLO XXI (SMXXI) 2020 18,861 3.19%
COFEPRIS-CETR-Q.RO0-23-2020 2,008 0.34%
FORTALECIMIENTO A LA ATENCION MEDICA 2020 8,525 1.44%
CONVENIO DE COLABORACION PARA APOYAR LA ATN DE LA PANDEMIA SARS-COV-2 (COVID 19) 3,286 0.56%
CENSIDA 2020 4,331 0.73%
CONVENIO CRESCA-CONADIC-Q.RO0-001/2020 2,942 0.50%
U013 ATENCION A LA SALUD Y MEDICAMENTOS GRATUITOS SIN SSL 2020 43 0.01%

* Programas y Convenios Federales del ejercicio 2020, no incluye remanentes de ejercicios anteriores.
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MAS ¥ MEJORES
OPORTUNIDADES

GASTOS POR APORTACIONES ESPECIALES FEDERALES

INSABI PRESTACION GRATUITA DE SERVICIOS DE SALUD,MEDICAMENTOS Y

DEMAS INSUMOS AS 59,284 391,759 451,043
Convenio Especifico en Materia de Ministracion de Subsidios para el Fortalecimiento 6,398 81,082 87,480
GASTOS CATASTROFICOS 2020 1,245 212 1,456
CONVENIO DE SEGURO MEDICO SIGLO XXI (SMXXI) 2020 2,777 2,802 5,579
COFEPRIS-CETR-Q.RO0-23-2020 1,195 786 1,981
FORTALECIMIENTO A LA ATENCION MEDICA 2020 0 8,409 8,409
CONVENIO DE COLABORACION PARA APOYAR LA ATN DE LA PANDEMIA SARS-

COV-2 (COVID 19) 1,353 1,933 3,286
CENSIDA 2020 9,032 4,054 13,086
CONVENIO CRESCA-CONADIC-Q.RO0-001/2020 618 1,439 2,057
U013 ATENCION A LA SALUD Y MEDICAMENTOS GRATUITOS SIN SSL 2020 17,952 23,941 41,892

* Programas y Convenios Federales del ejercicio 2020, no incluye remanentes de ejercicios anteriores.
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CUENTA PUBLICA
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ESTADO PRESUPUESTARIO DE INGRESOS Y EGRESOS

QUINTANA ROC
2016 + 2022 OPORTUNIDADES

2020

Impuestos

Cuotas y Aportaciones de seguridad social
Contribuciones de mejoras

Derechos

Productos

Aprovechamientos

Ingresos por ventas de bienes y prestacion de servicios
Participaciones, aportaciones, convenios, incentivos derivados de la colaboracion fiscal y fondos
distintos de aportaciones

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas
Endeudamiento interno

0
0
0
0
0
0
7

57,44

3,812,329
1,344,468
0

Suma de ingresos 5,214,244

Servicios personales 2,750,309
Materiales y suministros 1,044,745
Servicios generales 1,203,573
Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas 9,759
Bienes muebles, inmuebles e intangibles 93,806
Inversion publica 68,504
Inversiones financieras y otras provisiones 0
Participaciones y aportaciones 0
Deuda publica 0
Suma de egresos 5,170,696
Superavit del ejercicio 43,548
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CUENTA PUBLICA
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QUINTANA RO

ESTADOS ANALITICOS COMPARATIVOS DE INGRESOS PRESUPUESTARIOS.

Variaciones respecto a: Variacién
Concepto A A Ingreso estimado Real *
Recaudado Estimado recaudado Importe % %

Impuestos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Contribuciones de Mejoras 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Derechos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Productos’ 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Aprovechamientos? 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Ingresos por Ventas de Bienes, Prestacion de Servicios y Otros 90,425 57.447 32,978 .36.47% 50.88%
Ingresos 36,823
Participaciones, Aportaciones, convenios, Incentivos derivados de la
colaboracion fiscal y fondos Distintos de Aportaciones 3,620,535 2,814,339 3,737,591 923,252 32.81% -0.16%
Transfergnmas, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, Y pensiones 300,872 413,542 112,670 37.45% 22.54%
y Jubilaciones 516,327
Ingresos Derivados de Financiamientos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Total del Gasto 4,173,685 | 3,205,636 | 4,208,580 | 1,002,944 | 31.29% | -2.48%

* Factor de deflactacion 1.034
Deflactado con el Indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.
Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.

Variaciones respecto a: Variacion
Concepto 2k 2y Ingreso estimado Real *
Recaudado Estimado Recaudado Importe % %

Ingresos del Gobierno 3,620,535 2,814,339 3,737,591 923,252 32.81% -0.16%
Impuestos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Cuotas y aportaciones de seguridad social 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Contribuciones de Mejoras 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Derechos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Productos® 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Aprovechamientos? 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Participaciones, Aportaciones, Convenios, Incentivos Derivados 5 0 1R0

de la Colaboracion fiscal y Fondos Distintos de Aportaciones 3,620,535 2,814,339 3,737,501 923,252 32.81% 0.16%
_Transferenglas: Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y 0 0 0 0 0.00% 0.00%

Pensiones y Jubilaciones.

Ingresos de los Entes Publicos de los Poderes Legislativo y

Judicial,

de los Organos Auténomos y del Sector Paraestatal o 553,150 391,297 470,989 79,692 20.37% -17.65%

Paramunicipal,

asi como de las Empresas Productivas del Estado
Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Productos® 0 0 0 0 0.00% 0.00%

Ingrelsr;gsgesos por Ventas de Bienes, Prestacion de Servicios y Otros 36,823 90,425 57,447 32,978 36.47% 50.88%
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y u R 5

Pensiones y Jubilaciones 516,327 300,872 413,542 112,670 37.45% 22.54%

Ingresos derivados de financiamiento 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Ingresos Derivados de Financiamientos 0 0 0 0 0.00% 0.00%

Total del Gasto 4,173,685 | 3,205,636 | 4208580 | 1,002,044 | 3120% -2.48%

* Factor de deflactacion 1.034

Deflactado con el indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.

Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quinfanarco.gob.mx

sefiplan.grec.gob.mx

208

e":g-’:‘s

AS ¥ MEJORE!
‘OPORTUNIDADI

S
ES



CUENTA PUBLICA
2020 . °‘§§:":

ESTADOS ANALITICOS COMPARATIVOS DEL EJERCICIO DEL
PRESUPUESTO DE EGRESOS.

ESTADO ANALITICO COMPARATIVO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE
EGRESOS POR OBJETO DEL GASTO.

Variaciones respecto a:
Concepto 2019 2020 Presupuesto Aprobado Vgiaci:’)n
eal
Devengado | Aprobado [ Devengado | Importe | % %

Servicios Personales 2,562,147 2,561,836 2,750,309 188,473 7.36% 3.81%
Remuneraciones al Personal de Caracter Permanente 757,220 777,136 784,636 7,500 0.97% 0.21%
Remuneraciones al Personal de Caracter Transitorio 170,345 129,812 188,094 58,282 44.90% 6.79%
Remuneraciones Adicionales y Especiales 362,643 309,989 388,796 78,807 25.42% 3.69%
Seguridad Social 187,320 223,152 199,156 -23,996 -10.75% 2.82%

Otras Prestaciones Sociales y Econémicas 1,021,482 1,042,321 1,118,674 76,353 7.33% 5.91%
Previsiones 0 0 0 0 0.00% 0.00%

Pago de Estimulos a Servidores Pablicos 63,137 79,426 70,953 -8,473 -10.67% 8.68%
Materiales y Suministros 709,792 345,896 1,044,745 698,849 202.04% 42.35%
Materiales de Administracion, Emision de Documentos y Articulos Oficiales 54,554 50,823 96,259 45,436 89.40% 70.65%
Alimentos y Utensilios 29,633 24,433 22,279 -2,154 -8.82% -27.29%
Materias Primas y Materiales de Produccién y Comercializacion 8 76 23 -53 -69.74% 178.05%
Materiales y Articulos de Construccion y de Reparacion 6,548 2,609 4,182 1573 60.29% -38.23%
Productos Quimicos, Farmacéuticos y de Laboratorio 537,944 212,347 704,256 491,909 231.65% 26.61%
Combustibles, Lubricantes y Aditivos 31,905 31,611 29,147 2,464 -7.79% -11.65%
Vestuario, Blancos, Prendas de Proteccién y Articulos Deportivos 35,560 12,378 165,187 152,809 1234.52% 349.26%
Materiales y Suministros para Seguridad 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Herramientas, Refacciones y Accesorios Menores 13,640 11,620 23,411 11,791 101.47% 65.99%
Servicios Generales 925,195 292,715 1,203,573 910,858 311.18% 25.81%
Servicios Basicos 75,301 71,871 76,826 4,955 6.89% -1.33%
Servicios de Arrendamiento 39,948 7,330 72,686 65,356 891.62% 75.97%
Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros Servicios 493,654 100,892 717,102 616,210 610.76% 40.49%
Servicios Financieros, Bancarios y Comerciales 5,264 6,565 22,419 15,854 241.49% 311.89%
Servicios de Instalacién, Reparacion, Mantenimiento y Conservacion 223,599 60,423 242,642 182,219 301.57% 4.95%
Servicios de Comunicacion Social y Publicidad 31,429 146 30,198 30,052 20583.56% -7.08%
Servicios de Traslado y Viaticos 41,315 42,131 38,681 -3,450 -8.19% -9.45%
Servicios Oficiales 9,330 2,615 560 -2,055 -78.59% -94.20%
Otros Servicios Generales 5353 742 2,459 1,717 231.40% -55.57%
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 9,115 5,189 9,759 4,570 88.07% 3.54%
Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Publico 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Transferencias al Resto del Sector Piblico 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Subsidios y Subvenciones 1,117 408 1,156 748 183.33% 0.09%
Ayudas Sociales 5,599 4,781 8,604 3,823 79.96% 48.62%
Pensiones y Jubilaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Transferencias a la Seguridad Social 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Donativos 2,400 0 0 0 0.00% -100.00%
Transferencias al Exterior 0 0 0.00% 0.00%
Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 584,308 0 93,806 93,806 0.00% -84.47%
Mobiliario y Equipo de Administracion 49,620 0 5525 5525 0.00% -89.23%
Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 771 0 239 239 0.00% -70.02%
Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio 255,426 0 64,914 64,914 0.00% -75.42%
Vehiculos y Equipo de Transporte 42,245 0 5933 5933 0.00% -86.42%
Equipo de Defensa y Seguridad 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas 8,801 0 3,042 3,042 0.00% -66.57%
Activos Biolégicos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Bienes Inmuebles 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Activos Intangibles 227,445 0 14,152 14,152 0.00% -93.98%
Inversion Publica 34,909 0 68,504 68,504 0.00% 89.78%
Obra Publica en Bienes de Dominio Piblico 0 0 0 0 0.00% 0.00%

Obra Publica en Bienes Propios 34,909 0 68,504 68,504 0.00% 89.78%
Proyectos Productivos y Acciones de Fomento 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Inversiones Financieras y Otras Provisiones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Inversiones para el Fomento de Actividades Productivas 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Acciones y Participaciones de Capital 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Compra de Titulos y Valores 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Concesién de Préstamos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Inversiones en Fideicomisos, Mandatos y Otros Anélogos 0 0 0 0 0.00% 0.00%

Otras Inversiones Financieras 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Provisiones para Contingencias y Otras Erogaciones Especiales 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Participaciones y Aportaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Participaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Aportaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Convenios 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Deuda Publica 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Amortizacion de la Deuda Publica 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Intereses de la Deuda Publica 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Comisiones de la Deuda Publica 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Gastos de la Deuda Publica 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Costo por Coberturas 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Apoyos Financieros 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS) 0 0 0 0 0.00% 0.00%

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 209

quinfanarco.gob.mx sefiplan.grec.gob.mx




CUENTA PUBLICA
2020

Variaciones respecto a:

c t 2019 Presupuesto Aprobado | Variacion
oncepto 2020 Real *

Devengado Devengado % %

* Factor de deflactacion 1.034
Deflactado con el Indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.
Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.
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Variaciones respecto a:
2019 2020 Presupuesto Aprobado | Variacion
Colespic P00 Real *
Pagado | Aprobado | Pagado Importe | % %

Servicios Personales 2,562,147 2,561,836 2,750,309 188,473 7.36% 3.81%
Remuneraciones al Personal de Caracter Permanente 757,220 777,136 784,636 7,500 0.97% 0.21%
Remuneraciones al Personal de Caracter Transitorio 170,345 129,812 188,094 58,282 44.90% 6.79%
Remuneraciones Adicionales y Especiales 362,643 309,989 388,796 78,807 25.42% 3.69%
Seguridad Social 187,320 223,152 199,156 -23,996 -10.75% 2.82%

Otras Prestaciones Sociales y Econémicas 1,021,482 1,042,321 1,118,674 76,353 7.33% 5.91%
Previsiones 0 0 0 0 0.00% 0.00%

Pago de Estimulos a Servidores Publicos 63,137 79,426 70,953 -8,473 -10.67% 8.68%
Materiales y Suministros 371,726 345,896 562,453 216,557 62.61% 46.33%
Materiales de Administracion, Emision de Documentos y Articulos Oficiales 34,554 50,823 65,238 14,415 28.36% 82.50%
Alimentos y Utensilios 22,305 24,433 17,802 -6,631 -27.14% -22.81%
Materias Primas y Materiales de Produccién y Comercializacién 8 76 23 -53 -69.74% 178.05%
Materiales y Articulos de Construccion y de Reparacion 4,503 2,609 3,494 885 33.92% -24.96%
Productos Quimicos, Farmacéuticos y de Laboratorio 267,145 212,347 374,687 162,340 76.45% 35.64%
Combustibles, Lubricantes y Aditivos 29,192 31,611 29,144 -2,467 -7.80% -3.45%
Vestuario, Blancos, Prendas de Proteccion y Articulos Deportivos 3,013 12,378 58,771 46,393 374.80% 1786.44%
Materiales y Suministros para Seguridad 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Herramientas, Refacciones y Accesorios Menores 11,007 11,620 13,203 1,673 14.40% 16.80%
Servicios Generales 462,013 292,715 472,202 179,487 61.32% -1.16%
Servicios Bésicos 74,716 71,871 75,558 3,687 5.13% -2.20%
Servicios de Arrendamiento 7,135 7,330 29,485 22,155 302.25% 299.66%
Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros Servicios 191,245 100,892 215,535 114,643 113.63% 9.00%
Servicios Financieros, Bancarios y Comerciales 4,236 6,565 15,509 8,944 136.24% 254.08%
Servicios de Instalacion, Reparacion, Mantenimiento y Conservacion 110,615 60,423 73,547 13,124 21.72% -35.70%
Servicios de Comunicacién Social y Publicidad 19,600 146 20,977 20,831 14267.81% 3.51%
Servicios de Traslado y Viaticos 40,921 42,131 38,586 -3,545 -8.41% -8.81%
Servicios Oficiales 8,228 2,615 546 -2,069 -79.12% -93.58%
Otros Servicios Generales 5318 742 2,459 1,717 231.40% -55.28%
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 7,676 5189 6,376 1,187 22.88% -19.67%
Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Publico 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Transferencias al Resto del Sector Publico 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Subsidios y Subvenciones 1117 408 1,156 748 183.33% 0.09%
Ayudas Sociales 4,160 4,781 5,220 439 9.18% 21.35%
Pensiones y Jubilaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Transferencias a la Seguridad Social 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Donativos 2,400 0 0 0 0.00% -100.00%
Transferencias al Exterior 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 523,946 0 49,066 49,066 0.00% -90.94%
Mobiliario y Equipo de Administracion 41,983 0 1,460 1,460 0.00% -96.64%
Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 294 0 45 45 0.00% -85.20%
Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio 237,426 0 41,337 41,337 0.00% -83.16%
Vehiculos y Equipo de Transporte 42,245 0 5,596 5,596 0.00% -87.19%
Equipo de Defensa y Seguridad 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas 4,797 0 628 628 0.00% -87.34%
Activos Biolégicos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Bienes Inmuebles 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Activos Intangibles 197,200 0 0 0 0.00% -100.00%
Inversion Publica 34,909 0 32,014 32,014 0.00% -11.31%
Obra Pdblica en Bienes de Dominio Pdblico 0 0 0 0 0.00% 0.00%

Obra Pdblica en Bienes Propios 34,909 0 32,014 32,014 0.00% -11.31%
Proyectos Productivos y Acciones de Fomento 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Inversiones Financieras y Otras Provisiones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Inversiones para el Fomento de Actividades Productivas 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Acciones y Participaciones de Capital 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Compra de Titulos y Valores 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Concesion de Préstamos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Inversiones en Fideicomisos, Mandatos y Otros Anéalogos 0 0 0 0 0.00% 0.00%

Otras Inversiones Financieras 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Provisiones para Contingencias y Otras Erogaciones Especiales 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Participaciones y Aportaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Participaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Aportaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Convenios 0 0 0 0 0.00% 0.00%
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QUINTANA ROC

* Factor de deflactacion 1.034

Deflactado con el indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.

Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quinfanarco.gob.mx

sefiplan.grec.gob.mx

Variaciones respecto a:
GG 2019 2020 Presupuesto Aprobado V?\,részn
Pagado | Aprobado | Pagado Importe | % %
Deuda Publica 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Amortizacion de la Deuda Publica 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Intereses de la Deuda Publica 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Comisiones de la Deuda Publica 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Gastos de la Deuda Publica 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Costo por Coberturas 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Apoyos Financieros 0 0 0 0 0.00% 0.00%
i 0 0 0 0

Adeudos de Ejerci Fiscales Anteriores iADEFASi 0.00% 0.00%
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2016 + 2022

ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS EN
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO.

* Factor de deflactacion 1.034
Deflactado con el Indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.
Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.

* Factor de deflactacion 1.034
Deflactado con el Indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.
Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

quinfanarco.gob.mx sefiplan.grec.gob.mx

2019 2020 Variaciones respecto a: Variacion
Capitulo/Concepto Presupuesto Aprobado 2020 Real*
Devengado Aprobado Devengado Importe % %
Gasto Corriente 4,206,249 3,205,636 5,008,386 1,802,750 56.24% 15.15%
Gasto de Capital 619,217 0 162,310 162,310 0.00% -74.65%
Amortizacion de la Deuda y Disminucion de Pasivos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Pensiones y Jubilaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Participaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Total del Gasto [ agsas7]  3205636] 517069 | 1965060  6130% [  363%]

2019 2020 Variaciones respecto a: Variacion
Capitulo/Concepto Presupuesto Aprobado 2020 Real*
Pagado Aprobado Pagado Importe % %
Gasto Corriente 3,403,563 3,205,636 3,791,339 585,703 18.27% 7.73%
Gasto de Capital 558,855 0 81,080 81,080 0.00% -85.97%
Amortizacion de la Deuda y Disminucion de Pasivos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Pensiones y Jubilaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Participaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Total del Gasto [ 39ea19] 3205636 3872419 666783  2080% [  -548%]
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ESTADO ANALITICO COMPARATIVO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE
EGRESOS EN CLASIFICACION ADMINISTRATIVA.

2019 2020 Variaciones respecto a: Variacion
Capitulo/Concepto Presupuesto Aprobado 2020 Real*
Devengado Aprobado Devengado Importe % %

Servicios Estatales de Salud

Despacho de la direccion general 580,737 22,730 317,100 294,370 1295.07% -47.19%
Despacho del jefe de jurisdiccion Sanitaria No. 1 459,117 382,199 418,272 36,073 9.44% -11.89%
Despacho del jefe de jurisdiccion Sanitaria No. 2 411,035 396,591 429,373 32,782 8.27% 1.03%
Despacho del jefe de jurisdiccion Sanitaria No. 3 204,713 164,585 203,269 38,684 23.50% -3.97%
Hospital general de Chetumal 442,031 288,385 569,068 280,683 97.33% 24.51%
Hospital general de Canctn 738,012 538,929 1,162,868 623,939 115.77% 52.39%
Hospital general de Felipe Carrillo Puerto 134,744 98,024 145,514 47,490 48.45% 4.44%
Hospital general de Cozumel 163,988 107,264 198,545 91,281 85.10% 17.09%
Hospital materno infantil Morelos 224,065 176,566 235,189 58,623 33.20% 151%
Hospital integral de isla mujeres 53,965 35,726 57,578 21,852 61.17% 3.19%
Hospital general de playa del Carmen 554,883 255,154 607,431 352,277 138.06% 5.87%
Hospital integral de kantuninkil 42,840 31,550 45,003 13,453 42.64% 1.59%
Hospital integral de José maria Morelos 75,511 55,694 71,301 15,607 28.02% -8.68%
Centro de medicina transfusional 22,172 22,022 25,003 2,981 13.54% 9.06%
‘I)Dl;egﬁzgho de la direccion del laboratorio estatal de salud 76,723 70,716 134,471 63,755 00.16% 69.51%
Ea?‘sitp;ﬁgg de la direccion de proteccion contra riesgos 12,248 29149 10577 18572 63.71% _16.48%
Centro de salud Tulum 14,728 733 21,591 20,858 2,845.57% 41.78%
Centro de medicina transfuncional Canctn 4,487 0 3,275 3,275 0.00% -29.41%
Hospital Integral de bacalar 74,266 62,366 86,571 24,205 38.81% 12.74%
Despacho de la direccion de servicios de salud 275,519 269,356 278,976 9,620 3.57% -2.07%
a??g:gho de la direccion de planeacion, innovacion y 2,344 15246 1,902 13,344 _87.500% 21.5020%
Despacho de la direccion de administracién 89,840 160,827 71,647 -89,180 -55.45% -22.87%
Direccion de normatividad y asuntos juridicos 3,779 4,612 764 -3,848 -83.43% -80.45%
Secretaria particular 7,160 5,582 2,522 -3,060 -54.82% -65.93%
Uneme dedicam Canciin 12,661 0 10,558 10,558 0.00% -19.35%
Centro de medicina transfusional playa del Carmen 10,989 0 10,003 10,003 0.00% -11.97%
Centro de vacunologia 3,777 0 1,287 1,287 0.00% -67.05%
eDnesé;;elllcjzo de la Direccion de Desarrollo de Infraestructura 3789 11,630 9,005 2625 2257% 129.85%
Hospital de Nicolas bravo 1,826 0 13,454 13,454 0.00% 612.57%
Uneme dedicam Chetumal 13,918 0 15,263 15,263 0.00% 6.06%
Hospital de especialidades de Chetumal 105,082 0 5,402 5,402 0.00% -95.03%
Hospital de Oncologia de Chetumal 3,838 0 7,329 7,329 0.00% 84.68%
Centro de medicina transfusional de Cozumel 195 0 211 211 0.00% 4.65%
Centro de medicina transfusional de F. carrillo puerto 108 0 263 263 0.00% 135.51%
Uneme Dedicam Cozumel 98 0 0 0 0.00% -100.00%
Direccion de proteccion contra riesgos sanitarios playa del 279 0 111 11 0.00% 61.52%
Carmen

Total del Gasto | 45467 3205635 5170696 | 1965060 | 6130%  363% ]

* Factor de deflactacion 1.034
Deflactado con el Indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.
Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.
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2019 2020 Variaciones respecto a: Variacion
Capitulo/Concepto Presupuesto Aprobado 2020 Real*
Pagado Aprobado Pagado Importe % %
Servicios Estatales de Salud
Despacho de la direccién general 539,918 22,730 309,753 287,023 1262.75% -44.52%
Despacho del jefe de jurisdiccion Sanitaria No. 1 412,396 382,199 376,258 -5,941 -1.55% -11.76%
Despacho del jefe de jurisdiccion Sanitaria No. 2 373,974 396,591 391,984 -4,607 -1.16% 1.37%
Despacho del jefe de jurisdiccion Sanitaria No. 3 179,306 164,585 176,374 11,789 7.16% -4.87%
Hospital general de Chetumal 331,000 288,385 371,998 83,613 28.99% 8.69%
Hospital general de Canctn 563,761 538,929 830,374 291,445 54.08% 42.45%
Hospital general de Felipe Carrillo Puerto 117,847 98,024 117,892 19,868 20.27% -3.25%
Hospital general de Cozumel 133,102 107,264 132,805 25,541 23.81% -3.50%
Hospital materno infantil Morelos 176,817 176,566 179,510 2,944 1.67% -1.82%
Hospital integral de isla mujeres 43,983 35,726 43,659 7,933 22.21% -4.00%
Hospital general de playa del Carmen 434,699 255,154 386,979 131,825 51.66% -13.90%
Hospital integral de kantuninkil 38,240 31,550 36,195 4,645 14.72% -8.46%
Hospital integral de José maria Morelos 63,170 55,694 58,678 2,984 5.36% -10.17%
Centro de medicina transfusional 16,041 22,022 18,077 -3,945 -17.91% 8.99%
Despacho de la direccion del laboratorio estatal de salud ptblica 71,072 70,716 96,041 25,325 35.81% 30.69%
Despacho de la direccion de proteccién contra riesgos sanitarios 9,929 29,149 8,628 -20,521 -70.40% -15.96%
Centro de salud Tulum 14,020 733 20,843 20,110 2743.52% 43.78%
Centro de medicina transfuncional Canctn 61 0 28 28 0.00% -55.61%
Hospital Integral de bacalar 64,962 62,366 65,801 3,435 5.51% -2.04%
Despacho de la direccion de servicios de salud 190,053 269,356 167,502 -101,854 -37.81% -14.76%
Despacho de la direccion de planeacion, innovacion y calidad 2,279 15,246 1,685 -13,561 -88.95% -28.50%
Despacho de la direccion de administracién 48,178 160,827 31,188 -129,639 -80.61% -37.39%
Direccion de normatividad y asuntos juridicos 3,754 4,612 700 -3,912 -84.82% -81.97%
Secretaria particular 6,542 5,582 2,486 -3,096 -55.46% -63.25%
Uneme dedicam Cancun 9,705 0 8,500 8,500 0.00% -15.30%
Centro de medicina transfusional playa del Carmen 7,935 0 8,621 8,621 0.00% 5.07%
Centro de vacunologia 283 0 526 526 0.00% 79.75%
Despacho de la Direccién de Desarrollo de Infraestructura en Salud 1,600 11,630 6,099 -5,531 -47.56% 268.65%
Hospital de Nicolas bravo 1,597 0 237 237 0.00% -85.65%
Uneme dedicam Chetumal 10,977 0 12,310 12,310 0.00% 8.46%
Hospital de especialidades de Chetumal 92,621 0 5,402 5,402 0.00% -94.36%
Hospital de Oncologia de Chetumal 2,382 0 5,193 5,193 0.00% 110.84%
Centro de medicina transfusional de Cozumel 0 0 1 1 0.00% 0.00%
Centro de medicina transfusional de F. carrillo puerto 2 0 0 0 0.00%  -100.00%
Uneme Dedicam Cozumel 98 0 0 0 0.00%  -100.00%
Direccion de proteccion contra riesgos sanitarios playa del Carmen 115 0 92 92 0.00% -22.63%
Total del Gasto

* Factor de deflactacion 1.034
Deflactado con el Indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.
Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.
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ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS EN
CLASIFICACION FUNCIONAL.

Variaciones respecto a: -
) 2019 2020 Presupuesto Aprobado  Variacion
Capitulo/Concepto 2020 Real
Devengado Aprobado Devengado Importe % %
Gobierno 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Legislacion 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Justicia 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Coordinacion de la Politica de Gobierno 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Relaciones Exteriores 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Asuntos Financieros y Hacendarios 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Seguridad Nacional 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interior 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Otros Servicios Generales 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Desarrollo Social 4,825,467 3,205,636 5,170,696 1,965,060 61.30% 3.63%
Proteccién Ambiental 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Vivienda y Servicios a la Comunidad 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Salud 4,825,467 3,205,636 5,170,696 1,965,060 61.30% 3.63%
Recreacion, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Educacién 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Proteccion Social 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Otros Asuntos Sociales 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Desarrollo Econémico 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Asuntos Econdémicos, Comerciales y Laborales en General 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Agropecuaria, Silvicultura, Pesca y Caza 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Combustibles y Energia 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Mineria, Manufacturas y Construccion 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Transporte 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Comunicaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Turismo 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Ciencia, Tecnologia e Innovacion 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Otras Industrias y Otros Asuntos Econémicos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Otras no Clasificadas en Funciones Anteriores 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Transacciones de la Deuda Publica / Costo Financiero de la Deuda 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Transferencias, Participaciones y Aportaciones entre Diferentes Niveles y Ordenes de
Gobierno 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Saneamiento del Sistema Financiero 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores 0 0 0 0 0.00% 0.00%
oG s e siowe iowmo moow  sew]

* Factor de deflactacion 1.034
Deflactado con el indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.
Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.
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Variaciones respecto a:

2019 2020 Presupuesto Aprobado  Variacion
Capitulo/Concepto 2020 Real*
Pagado Aprobado Pagado Importe % %

Gobierno 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Legislacion 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Justicia 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Coordinacién de la Politica de Gobierno 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Relaciones Exteriores 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Asuntos Financieros y Hacendarios 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Seguridad Nacional 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interior 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Otros Servicios Generales 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Desarrollo Social 3,962,419 3,205,636 3,872,419 666,783  20.80% -5.48%
Proteccién Ambiental 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Vivienda y Servicios a la Comunidad 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Salud 3,962,419 3,205,636 3,872,419 666,783  20.80% -5.48%
Recreacion, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Educacion 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Proteccion Social 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Otros Asuntos Sociales 0 0 0 0 0.00% 0.00%

Desarrollo Econémico

0 0 0 0  0.00% 0.00%
Asuntos Econémicos, Comerciales y Laborales en General 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Agropecuaria, Silvicultura, Pesca y Caza 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Combustibles y Energia 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Mineria, Manufacturas y Construccion 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Transporte 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Comunicaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Turismo 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Ciencia, Tecnologia e Innovacion 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Otras Industrias y Otros Asuntos Econdémicos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Otras no Clasificadas en Funciones Anteriores 0 0 0 0  0.00% 0.00%
Transacciones de la Deuda Publica / Costo Financiero de la Deuda 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Transferencias, Participaciones y Aportaciones entre Diferentes Niveles y Ordenes de
Gobierno 0 0 0 0  0.00% 0.00%
Saneamiento del Sistema Financiero 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores 0 0 0 0 0.00% 0.00%

ol e Gt [ swm e semms  owim moon  aw]

* Factor de deflactacion 1.034
Deflactado con el indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.
Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.
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ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS EN
CLASIFICACION PROGRAMATICA.

Variaciones respecto a: e
Capitulo/Concepto 2L 2020 Presupuesto Aprof)ado 2020 VaRr;:?Lén
Devengado Aprobado Devengado Importe % %
Programas
Subsidios: Sector Social y Privado o Entidades Federativas y
Municipios 4,825,466 3,205,636 5,170,696 1,965,060 61.30% 0.00%
Sujetos a Reglas de Operacion 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Otros Subsidios 0 0 0 0 0.00%  -100.00%
Desempefio de las Funciones 1,628,082 3,205,636 5,170,696 1,965,060 61.30%  207.15%
Prestacion de Servicios Publicos 1,628,082 3,205,636 5,170,696 1,965,060 61.30% 0.00%
Provision de Bienes Publicos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Planeacion, seguimiento y evaluacién de politicas publicas 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Promocién y fomento 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Regulacion y supervision 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Funciones de las Fuerzas Armadas (Unicamente Gobierno
Federal) 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Especificos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Proyectos de Inversion 0 0 0 0 0.00%  -100.00%
Administrativos y de Apoyo 3,197,385 0 0 0 0.00%  -100.00%
Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia
institucional 3,197,385 0 0 0 0.00% 0.00%
Apoyo a la funcion puablica y al mejoramiento de la gestion 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Operaciones ajenas 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Compromisos 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Obligaciones de cumplimiento de resolucion jurisdiccional 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Desastres Naturales 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Obligaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Pensiones y jubilaciones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Aportaciones a la seguridad social 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Aportaciones a fondos de estabilizacion 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Aportaciones a fondos de inversion y reestructura de pensiones 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Programas de Gasto Federalizado (Gobierno Federal) 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Gasto Federalizado 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Participaciones a entidades federativas y municipios 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Costo financiero, deuda o apoyos a deudores y ahorradores de la
banca 0 0 0 0 0.00% 0.00%
Adeudos de ejercicios fiscales anteriores 0 0 0 0 0.00% 0.00%

* Factor de deflactacion 1.034
Deflactado con el Indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.
Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.
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Capitulo/Concepto

Programas
Subsidios: Sector Social y Privado o Entidades
Federativas y Municipios
Sujetos a Reglas de Operacion
Otros Subsidios
Desempefio de las Funciones
Prestacion de Servicios Publicos
Provisién de Bienes Publicos
Planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas
publicas
Promocién y fomento
Regulacién y supervision
Funciones de las Fuerzas Armadas (Unicamente
Gobierno Federal)
Especificos
Proyectos de Inversion
Administrativos y de Apoyo
Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la
eficiencia institucional
Apoyo a la funcién pablica y al mejoramiento de la
gestion
Operaciones ajenas
Compromisos
Obligaciones de cumplimiento de resolucion
jurisdiccional
Desastres Naturales
Obligaciones
Pensiones y jubilaciones
Aportaciones a la seguridad social
Aportaciones a fondos de estabilizacion
Aportaciones a fondos de inversion y reestructura de
pensiones
Programas de Gasto Federalizado (Gobierno Federal)
Gasto Federalizado
Participaciones a entidades federativas y municipios

Costo financiero, deuda o apoyos a deudores y ahorradores de

la banca
Adeudos de ejercicios fiscales anteriores

* Factor de deflactacion 1.034

SUEIANA SR MAS ¥ MEJORES

201

Variaciones respecto a:

o ey Presupuesto Aprobado 2020
Pagado Aprobado Pagado Importe %
3,962,418 3,205,636 3,872,419 666,783  20.80%
0 0 0 666,783 0.00%
0 0 0 0 0.00%
1,033,440 3,205,636 3,872,419 666,783  20.80%
1,033,440 3,205,636 3,872,419 666,783 20.80%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
2,928,979 0 0 0 0.00%
2,928,979 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%
0 0 0 0 0.00%

Deflactado con el indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.

Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.
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Variacion
Real*
%

0.00%

0.00%
0.00%
262.39%
262.39%
0.00%

0.00%

0.00%
0.00%

0.00%

0.00%
0.00%
-100.00%

-100.00%

0.00%

0.00%
0.00%

0.00%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

0.00%
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ESTADO ANALITICO DE AVANCE FINANCIERO DE PROGRAMAS Y PROYECTOS
DE INVERSION.

Servicios Estatales de Salud
Estado Analitico de Avances Financiero de Programas y Proyectos de Inversion
Programas y Proyectos de Inversion
Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020
Miles de Pesos

CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DEL HOSPITAL
GENERAL DE PLAYA DEL CARMEN PARA SU

E006 ACREDITACION 0 6,842 6,842 6,800 6,800 6,800 43
CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DEL NUEVO
HOSPITAL DE TULUM PARA SU PUESTA EN OPERACION 0 3,419 3,419 3,419 3,419 3,419 0
CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DEL HOSPITAL
INTEGRAL DE BACALAR PARA SU ACREDITACION. 0 3,295 3,295 3,292 3,292 3,292 3

RECONVERSION DEL CENTRO DE SALUD DE HOLBOX A
E098 CENTRO DE CONTENCION COVID-19 0 12,415 12,415 12,415 12,415 6,323 0
RECONVERSION DE INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA
PARA COVID-19 EN EL HOSPITAL GENERAL DE CANCUN
JESUS KUMATE RODRIGUEZ 0 5,032 5,032 5,032 5,032 5,032 0
RECONVERSION DEL SISTEMA DE GASES MEDICINALES
DEL HOSPITAL GENERAL DE FELIPE CARRILLO
PUERTO, PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
ATENCION MEDICA COVID-19 0 3,699 3,699 2,589 2,589 0 0
RENOVACION DEL SISTEMA DE GASES MEDICINALES
DEL HOSPITAL GENERAL DE COZUMEL , PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA ATENCION MEDICA COVID-
19 0 5,983 5,983 5,983 5,983 0 0
RECONVERSION DEL ALBERGUE DEL HOSPITAL
GENERAL DE PLAYA DEL CARMEN A UNIDAD DE
CONTENCION HOSPITALARIA COVID-19 0 7,529 7,529 7,529 7,529 7,529 0
PUESTA EN MARCHA DE LOS SISTEMAS ELECTRICOS
EQUIPOS ELECTROMECANICOS Y RECONVERSION DEL
HOSPITAL COMUNITARIO DE TULUM PARA ATENCION
DE CONTINGENCIA POR COVID-19 0 2,322 2,322 2,322 2,322 2,322 0
RECONVERSION DEL SISTEMA DE GASES MEDICINALES
DEL HOSPITAL COMINUTARIOS DE BACALAR, PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA ATENCION MEDICA COVID-
0192 0 867 867 867 867 0 0
RECONVERSION DE CENTRO DE SALUD CON SERVICIOS
AMPLIADOS DE NICOLAS BRAVO A UNIDAD DE
CONTENCION HOSPITALARIA COVID-19 0 12,250 12,250 12,250 12,250 12,250 0
ADECUACION DEL CENTRO NACIONAL DE ALTO
TURISMO (CENALTUR) A LABORATORIO DE BIOLOGIA
MOLECULAR PARA PRUEBAS DE COVID-19 0 4,952 4,952 4,952 4,952 0 0
ADECUACION DEL CENTRO NACIONAL DE ALTO
TURISMO (CENALTUR) A LABORATORIO DE BIOLOGIA
MOLECULAR PARA PRUEBAS DE COVID-19 0 1,172 1,172 1,055 1,055 1,055 0

* Programas y proyectos de inversion del ejercicio 2020, no incluye remanentes de ejercicios anteriores.
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FORMATO DEL EJERCICIO Y DESTINO DE GASTOS FEDERALIZADO Y

REINTEGROS.

Servicios Estatales de Salud

FORMATO DEL EJERCICIO Y DESTINO DE GASTOS FEDERALIZADO Y

REINTEGROS

PERIODO: al 31 de diciembre de 2020

(Miles de Pesos)

Programa o Fondo

Destino de los Recursos

Ejercido

Devengado

Pagado

Reintegro

No Aplica
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