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Conciliación entre los Egresos Presupuestarios y los Gastos Contables 
 

Concepto 2018 

1. Total de egresos (presupuestarios) 
 

600,587 
 

2. Menos egresos presupuestarios no contables 
 

18,071 
 

Mobiliario y equipo de administración 1,288 
 

8,676 
Mobiliario y equipo educacional y recreativo 911  388 
Equipo e instrumental médico y de laboratorio 7  148 
Vehículos y equipo de transporte 8,755  3,203 
Equipo de defensa y seguridad 0 

 
0 

Maquinaria, otros equipos y herramientas 314 
 

865 
Activos biológicos 0 

 
0 

Bienes inmuebles 0 
 

0 
Activos intangibles 7  0 
Obra pública en bienes propios 6,789  0 
Acciones y participaciones de capital 0  0 
Compra de títulos y valores 0 

 
0 

Inversiones en fideicomisos, mandatos y otros análogos 0 
 

0 
Provisiones para contingencias y otras erogaciones especiales 0 

 
0 

Amortización de la deuda publica 0 
 

0 
Adeudos de ejercicios fiscales anteriores (ADEFAS) 0  0 
Otros Egresos Presupuestales No Contables 0  0 

3. Más gastos contables no presupuestales 
 

841 
 

Estimaciones, depreciaciones, deterioros, obsolescencia y amortizaciones 0 
 

0 
Provisiones 0 

 
0 

Disminución de inventarios 0 
 

0 
Aumento por insuficiencia de estimaciones por pérdida o deterioro u 

obsolescencia 
0 

 
0 

Aumento por insuficiencia de provisiones 0  0 
Otros Gastos 0 

 
0 

Otros Gastos Contables No Presupuestales 841 
 

0 
4. Total de Gasto Contable (4 = 1 - 2 + 3) 

 
583,357 

 

 



33 

 

 

 

2 ESTADOS E INFORMES PRESUPUESTARIOS  
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2.1.1 Análisis y Evolución de los Ingresos Presupuestarios. 

 
 

 
 
 
 
Durante el Ejercicio 2018 el Sistema DIF Quintana Roo obtuvo ingresos devengados por 
$617,424 Miles de pesos de los cuales el 59.37 % fueron obtenidos por el Subsidio Estatal 
por un monto equivalente a los $366,558 Miles de pesos, el 23.73 % corresponden a 
Ingreso Federal por un monto total de $146,494 Miles de pesos y el 16.90% obtenidos por 
Ingresos Propios de la Entidad a través de las Empresas Generadoras (Tren Turístico 
Tulum, Gasolinera Kantunilkin y Panadería La Familia) así como de la Casa Hogar 
Fundación Palace además de las Cuotas de Recuperación, Eventos, Donativos e Intereses 
Bancarios por un monto total de $104,372 Miles de pesos. 

 

PROPIOS 
16.90% 

ESTATAL 
59.37% 

FEDERAL 
23.73% 

INTEGRACIÓN DE LOS INGRESOS POR TIPO 
DE FUENTE  
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2.2.1 Estado Analítico de Ejercicio del Presupuesto por Objeto del Gasto 
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2.2.2 Estado analítico de Ejercicio del Presupuesto en clasificación Económica 

(Tipo de Gasto) 
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2.2.3 Estado Analítico de Ejercicio del Presupuesto en Clasificación Administrativa 
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2.2.4 Estado Analítico de Ejercicio del Presupuesto en Clasificación Funcional 

 

 

 



40 

 

 

 

2.2.5 Endeudamiento Neto. 

 

2.2.6 Intereses de la Deuda. 

 

 

NO APLICA 

NO APLICA 



41 

 

 

 

2.2.7 Indicadores de Postura Fiscal. 

 

 

NO APLICA 
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3 INFORMACIÓN PROGRAMÁTICA 
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3.1.1 Programas Presupuestarios 
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3.1.2 Análisis del Ejercicio del Presupuesto de Egresos, por Clasificación 

Funcional Programática 
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3.3 INDICADORES PARA RESULTADOS 

3.2.1 Principales Indicadores de Programas Presupuestarios según la Clasificación 

Funcional 

 

                  

ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACIÓN FUNCIONAL 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio de 

Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACIÓN FUNCIONAL (FINALIDAD, 

FUNCIÓN, ACTIVIDAD INSTITUCIONAL) / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad 

/ Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

E019 Infancia y Adolescencia             

  2 Desarrollo Social             

    Número de Personas en estado de Vulnerabilidad Beneficiadas             

    Nivel Objetivo de FIN             

    
Mide el total de personas que han sido beneficiados con atención y prevención en 

los diversos programas de asistencia social.             

    Total de personas beneficiadas.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 93,755.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 90,807.0 90,807.0 

  26 Protección Social             

    
Número de niñas, niños y adolescentes atendidos en actividades de salud, 

alimentación, educación, recreativas, deportivas y culturales.             

    Nivel Objetivo de PROPÓSITO             

    
Mide el número de niñas, niños y adolescentes atendidos en actividades de salud, 

alimentación, educación, recreativas, deportivas y culturales.             

    Total de niñas y niños atendidos.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 102,991.0           

      

Avance 

Registrado 4,229.0 1,276.0 0.0 85,302.0 90,807.0 

  

268
1 Otros Grupos Vulnerables             

    
Número de adolescentes albergados en la Casa de Asistencia Integral para 

Adolescentes CAIPA del Sistema DIF             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Mide el número de adolescentes albergados en la Casa de Asistencia Integral para 

Adolescentes CAIPA del Sistema DIF             

    
Mide el número de adolescentes albergados en la  Casa de Asistencia Integral para 

Adolescentes CAIPA del Sistema DIF             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 16.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 18.0 18.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACIÓN FUNCIONAL 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio de 

Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACIÓN FUNCIONAL (FINALIDAD, 

FUNCIÓN, ACTIVIDAD INSTITUCIONAL) / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / 

Periodicidad / Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

    
Número de adolescentes atendidas en prevención del embarazo en el Programa 

de Atención a Menores y Adolescentes en Alto riesgo (PAMAR)             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    
Mide el número de adolescentes atendidas en prevención del embarazo en el 

Programa de Atención a Menores y Adolescentes en Alto riesgo (PAMAR)             

    
Mide el número de adolescentes atendidas en prevención del embarazo en el 

Programa de Atención a Menores y Adolescentes en Alto riesgo (PAMAR)             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 2,000.0           

      

Avance 

Registrado 1,597.0 1,884.0 1,627.0 1,519.0 6,627.0 

    Número de adopciones de niñas y niños concluidos             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de adopciones de niñas y niños concluidos             

    Mide el número de adopciones de niñas y niños concluidos             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 14.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 16.0 16.0 

    Número de familias atendidas             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Mide el número de familias atendidas en el Programa de Desarrollo Comunitario             

    Mide el número de familias atendidas             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 22,828.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 7,608.0 7,608.0 

    Número de niñas y niños atendidos con desayunos escolares             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de niñas y niños atendidos con desayunos escolares             

    Mide el número de niñas y niños atendidos con desayunos escolares             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 62,414.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 67,639.0 67,639.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACIÓN FUNCIONAL 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio de 

Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACIÓN FUNCIONAL (FINALIDAD, 

FUNCIÓN, ACTIVIDAD INSTITUCIONAL) / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / 

Periodicidad / Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

    
Número de niñas y niños atendidos en los Centros de Desarrollo Infantil del 

Sistema DIF             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Mide el número de niñas y niños atendidos en los Centros de Desarrollo Infantil del 

Sistema DIF             

    
Mide el número de niñas y niños atendidos en los Centros de Desarrollo Infantil del 

Sistema DIF             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 3,409.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 3,763.0 3,763.0 

    
Número de niñas, niños y Adolescentes atendidos con actividades recreativas, 

culturales y deportivas             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Mide el número de niñas, niños y Adolescentes atendidos con actividades recreativas, 

culturales y deportivas             

    
Mide el número de niñas, niños y Adolescentes atendidos con actividades recreativas, 

culturales y deportivas             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 4,040.0           

      

Avance 

Registrado 1,044.0 0.0 0.0 0.0 1,044.0 

    
Número de niñas, niños y adolescentes atendidos en el Programa de Atención a 

Menores y Adolescentes en Alto riesgo (PAMAR)             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Mide el número de niñas, niños y adolescentes atendidos en el Programa de Atención 

a Menores y Adolescentes en Alto riesgo (PAMAR)             

    
Mide el número de niñas, niños y adolescentes atendidos en el Programa de Atención 

a Menores y Adolescentes en Alto riesgo (PAMAR)             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 18,000.0           

      

Avance 

Registrado 4,730.0 4,936.0 4,979.0 0.0 14,645.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACIÓN FUNCIONAL 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio de 

Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACIÓN FUNCIONAL (FINALIDAD, 

FUNCIÓN, ACTIVIDAD INSTITUCIONAL) / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / 

Periodicidad / Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

    
Número de niñas, niños y adolescentes atendidos en la Casa de Asistencia 

Temporal para Adolescentes en Alto Riesgo             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Mide el número de niñas, niños y adolescentes atendidos en la Casa de Asistencia 

Temporal para Adolescentes en Alto Riesgo             

    
Mide el número de niñas, niños y adolescentes atendidos en la Casa de Asistencia 

Temporal para Adolescentes en Alto Riesgo             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 30.0           

      

Avance 

Registrado 16.0 15.0 7.0 10.0 48.0 

    
Número de niñas, niños y adolescentes atendidos integralmente en la Casa 

Hogar Ciudad de las Niñas, Niños y Adolescentes             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Mide el número de niñas, niños y adolescentes en la Casa Hogar Ciudad de las Niñas, 

Niños y Adolescentes             

    
Mide el número de niñas, niños y adolescentes en la Casa Hogar Ciudad de las Niñas, 

Niños y Adolescentes             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 80.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 103.0 103.0 

    Número de personas sensibilizadas             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    
Mide el número de personas sensibilizadas en la promoción de los derechos de las 

niñas, niños y adolescentes             

    Mide el número de personas sensibilizadas             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 3,963.0           

      

Avance 

Registrado 1,354.0 253.0 568.0 2,489.0 4,664.0 

    Número de servicios otorgados en los CENDIS, CIPIS y CAICS             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de servicios otorgados en los CENDIS, CIPIS y CAICS             

    Mide el número de servicios otorgados en los CENDIS, CIPIS y CAICS             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 3,539,305.0           

      

Avance 

Registrado 268,604.0 261,850.0 248,889.0 253,334.0 1,032,677.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACIÓN FUNCIONAL 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio de 

Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACIÓN FUNCIONAL (FINALIDAD, 

FUNCIÓN, ACTIVIDAD INSTITUCIONAL) / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / 

Periodicidad / Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

    
Número de servicios proporcionados en la Casa de Asistencia Temporal para 

Adolescentes en Alto Riesgo             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    
Mide el número de servicios proporcionados en la Casa de Asistencia Temporal para 

Adolescentes en Alto Riesgo             

    
Mide el número de servicios proporcionados en la Casa de Asistencia Temporal para 

Adolescentes en Alto Riesgo             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 29,683.0           

      

Avance 

Registrado 4,240.0 9,714.0 19,823.0 12,868.0 46,645.0 

    
Número de servicios proporcionados en la Casa Hogar Ciudad de las Niñas, 

Niños y Adolescentes             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    
Mide el número de servicios proporcionados en la Casa Hogar Ciudad de las Niñas, 

Niños y Adolescentes             

    
Número de servicios proporcionados en la Casa Hogar Ciudad de las Niñas, Niños y 

Adolescentes             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 166,674.0           

      

Avance 

Registrado 28,138.0 41,855.0 50,622.0 50,728.0 171,343.0 

    
Número de servicios proporcionados en la Casas de Asistencia Integral para 

Adolescentes             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    
Mide el número de servicios proporcionados en la Casas de Asistencia Integral para 

Adolescentes             

    
Mide el número de servicios proporcionados en la Casas de Asistencia Integral para 

Adolescentes             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 52,176.0           

      

Avance 

Registrado 11,349.0 11,269.0 8,921.0 9,869.0 41,408.0 

    Número de servicios realizados en Infancia             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de servicios realizados en Infancia para la prestación de servicios.             

    Mide el número de servicios realizados en Infancia             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 370.0           

      

Avance 

Registrado 52.0 4.0 14.0 87.0 157.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACIÓN FUNCIONAL 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio de 

Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACIÓN FUNCIONAL (FINALIDAD, 

FUNCIÓN, ACTIVIDAD INSTITUCIONAL) / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad 

/ Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

E026 Adultos Mayores             

  2 Desarrollo Social             

    Número de Personas en estado de Vulnerabilidad Beneficiadas             

    Nivel Objetivo de FIN             

    
Mide el total de personas que han sido beneficiados con atención y prevención en 

los diversos programas de asistencia social.             

    Total de personas beneficiadas.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 93,755.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 2,391.0 2,391.0 

  26 Protección Social             

    Número de Adultos Mayores atendidos             

    Nivel Objetivo de PROPÓSITO             

    Mide el total de adultos mayores atendidos de manera integral.             

    Total de adultos mayores atendidos.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 2,100.0           

      

Avance 

Registrado 373.0 18.0 13.0 1,987.0 2,391.0 

  

268
1 Otros Grupos Vulnerables             

    
Número de Adultos Mayores atendidos de manera integral en la Casa Hogar 

de los Abuelitos             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Mide el número de Adultos Mayores atendidos de manera integral en la Casa Hogar 

de los Abuelitos             

    
Total de Adultos Mayores atendidos de manera integral en la Casa Hogar de los 

Abuelitos             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 60.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 58.0 58.0 

    Número de adultos mayores atendidos en los clubes de la tercera edad             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Mide el total de adultos mayores atendidos en los clubes de la tercera edad             

    Total de adultos mayores atendidos en los clubes de la tercera edad             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 300.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 350.0 350.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACIÓN FUNCIONAL 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio de 

Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACIÓN FUNCIONAL (FINALIDAD, 

FUNCIÓN, ACTIVIDAD INSTITUCIONAL) / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad 

/ Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

    Número de servicios proporcionados             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de servicios proporcionados             

    Total de servicios proporcionados             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 190,800.0           

      

Avance 

Registrado 29,268.0 40,706.0 38,248.0 39,550.0 147,772.0 

E093 Protección de los Derechos de las Niñas, Niños, Adolescentes y Familia             

  2 Desarrollo Social             

    Número de Personas en estado de Vulnerabilidad Beneficiadas             

    Nivel Objetivo de FIN             

    
Mide el total de personas que han sido beneficiados con atención y prevención en 

los diversos programas de asistencia social.             

    Total de personas beneficiadas.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 93,755.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 8,215.0 8,215.0 

  26 Protección Social             

    
Número de Servicios Realizados en la Procuraduría de Protección de Niñas, 

Niños, Adolescentes y la Familia             

    Nivel Objetivo de PROPÓSITO             

    
Mide el total de los servicios realizados para la Protección de Niñas, Niños, 

Adolescentes y la Familia.             

    Total de servicios otorgados.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 22,000.0           

      

Avance 

Registrado 3,402.0 3,913.0 3,960.0 3,048.0 14,323.0 

  

268
1 Otros Grupos Vulnerables             

    Número de personas victimas de violencia atendidas             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Total de personas victimas de violencia atendidas             

    Midel el total de  personas victimas de violencia atendidas             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 1,500.0           

      

Avance 

Registrado 339.0 288.0 210.0 234.0 1,071.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACIÓN FUNCIONAL 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio de 

Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACIÓN FUNCIONAL (FINALIDAD, 

FUNCIÓN, ACTIVIDAD INSTITUCIONAL) / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / 

Periodicidad / Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

    Número de servicios otorgados             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Total de servicios otorgados             

    Total de  servicios otorgados             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 73,173.0           

      

Avance 

Registrado 11,815.0 16,636.0 36,380.0 25,410.0 90,241.0 

    Número de servicios realizados             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Total de servicios realizados             

    
Mide el total de servicios realizados en la Procuraduría de Protección de Niñas, 

Niños, Adolescentes y la Familia del Estado de Quintana Roo             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 21,187.0           

      

Avance 

Registrado 2,429.0 2,917.0 3,319.0 2,612.0 11,277.0 

    
Total de servicios realizados  en la Casa de Asistencia Temporal de Adolescentes en 

Alto Riesgo             

    
Mide el total de servicios realizados  en la Casa de Asistencia Temporal de 

Adolescentes en Alto Riesgo             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 5,580.0           

      

Avance 

Registrado 1,559.0 830.0 1,828.0 1,231.0 5,448.0 

E096 Atención a Personas con Discapacidad             

  2 Desarrollo Social             

    Número de Personas en estado de Vulnerabilidad Beneficiadas             

    Nivel Objetivo de FIN             

    
Mide el total de personas que han sido beneficiados con atención y prevención en los 

diversos programas de asistencia social.             

    Total de personas beneficiadas.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 93,755.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 2,117.0 2,117.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACIÓN FUNCIONAL 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio de 

Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACIÓN FUNCIONAL (FINALIDAD, 

FUNCIÓN, ACTIVIDAD INSTITUCIONAL) / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad 

/ Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

  26 Protección Social             

    
Número de personas con discapacidad atendidas en los Centros de 

Rehabilitación             

    Nivel Objetivo de PROPÓSITO             

    
Mide el total de personas con discapacidad atendidas en el Centro de Rehabilitación 

Integral de Quintana Roo y los Centros de Rehabilitación Integral Municipales.             

    Total de personas con discapacidad atendidas.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 1,651.0           

      

Avance 

Registrado 373.0 2,117.0 633.0 0.0 3,123.0 

  

268
1 Otros Grupos Vulnerables             

    Número de apoyos diagnosticos otorgados             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de apoyos diagnosticos otorgados             

    Mide el número de apoyos diagnosticos otorgados             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 526.0           

      

Avance 

Registrado 103.0 111.0 83.0 89.0 386.0 

    Número de consultas otorgadas             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de consultasmédicas otorgadas             

    Mide el número de consultas otorgadas             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 10,879.0           

      

Avance 

Registrado 3,245.0 4,404.0 5,098.0 3,283.0 16,030.0 

    Número de personas con discapacidad atendidas              

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Mide el total de personas con discapacidad atendidas             

    Total de personas con discapacidad atendidas             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 1,651.0           

      

Avance 

Registrado 373.0 2,117.0 536.0 0.0 3,026.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACIÓN FUNCIONAL 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio de 

Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACIÓN FUNCIONAL (FINALIDAD, 

FUNCIÓN, ACTIVIDAD INSTITUCIONAL) / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / 

Periodicidad / Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

    Número de servicios otorgados             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de servicios de rehabilitación integral otorgados             

    Mide el número de servicios otorgados             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 117,655.0           

      

Avance 

Registrado 26,509.0 30,248.0 29,746.0 20,651.0 107,154.0 

    Número de terapias otorgadas             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de terapias otorgadas             

    Mide el número de terapias otorgadas             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 127,010.0           

      

Avance 

Registrado 31,790.0 25,844.0 23,909.0 14,696.0 96,239.0 

E099 Familia             

  2 Desarrollo Social             

    Número de Personas en estado de Vulnerabilidad Beneficiadas             

    Nivel Objetivo de FIN             

    
Mide el total de personas que han sido beneficiados con atención y prevención en los 

diversos programas de asistencia social.             

    Total de personas beneficiadas.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 93,755.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 29,075.0 29,075.0 

  

2
6 Protección Social             

    Número de personas de escasos recursos económicos beneficiadas con subsidios             

    Nivel Objetivo de PROPÓSITO             

    Mide el total de personas de escasos recursos económicos beneficiadas con subsidios.             

    Total de personas atendidas.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 27,452.0           

      

Avance 

Registrado 5,541.0 0.0 0.0 5,461.0 11,002.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y ALINEACIÓN FUNCIONAL 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio de 

Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / ALINEACIÓN FUNCIONAL (FINALIDAD, 

FUNCIÓN, ACTIVIDAD INSTITUCIONAL) / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / 

Periodicidad / Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

    
Número de familias atendidas en el programa de conciliacion vecinal en las 

zonas más conflictivas de la entidad.             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Total de familias atendidas en el programa de conciliacion vecinal en las zonas más 

conflictivas de la entidad.             

    
Mide el número de familias atendidas en el programa de conciliacion vecinal en las 

zonas más conflictivas de la entidad.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 400.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 400.0 400.0 

    Número de personas atendidas con Fomento y Rescate de valores en la familia             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Total de personas atendidas con Fomento y Rescate de valores en la familia             

    
Mide el número de personas atendidas con Fomento y Rescate de valores en la 

familia             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 2,944.0           

      

Avance 

Registrado 306.0 69.0 432.0 322.0 1,129.0 

    Número de personas atendidas en salud             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Total de personas atendidas en salud             

    Mide el número de personas atendidas en salud             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 3,000.0           

      

Avance 

Registrado 1,592.0 957.0 509.0 1,510.0 4,568.0 

    Número de personas de escasos recursos económicos beneficiadas con subsidios             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Total de personas de escasos recursos económicos beneficiadas con subsidios             

    
Mide el número de personas de escasos recursos económicos beneficiadas con 

subsidios              

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 27,452.0           

      

Avance 

Registrado 5,541.0 0.0 0.0 0.0 5,541.0 
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3.2.2 Principales Indicadores de Programas Presupuestarios según los Objetivos del 

Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 y sus Programas Derivados 

 

                  

ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio de 

Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA 

DERIVADO / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad 

/ Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

E019 Infancia y Adolescencia             

  

19-
01 

Atender y proteger a la infancia y adolescencia, articulando esfuerzos en la 
administración pública y concretar la participación de la sociedad. Velando en todo 
momento, se cumplan a cabalidad los derechos de las niñas, niños y adolescentes.             

    
Número de niñas, niños y adolescentes atendidos en actividades de salud, 

alimentación, educación, recreativas, deportivas y culturales.             

    Nivel Objetivo de PROPÓSITO             

    
Mide el número de niñas, niños y adolescentes atendidos en actividades de salud, 

alimentación, educación, recreativas, deportivas y culturales.             

    Total de niñas y niños atendidos.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 102,991.0           

      

Avance 

Registrado 4,229.0 1,276.0 0.0 85,302.0 90,807.0 

    Número de personas sensibilizadas             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    
Mide el número de personas sensibilizadas en la promoción de los derechos de las 

niñas, niños y adolescentes             

    Mide el número de personas sensibilizadas             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 3,963.0           

      

Avance 

Registrado 1,354.0 253.0 568.0 2,489.0 4,664.0 

    Número de servicios realizados en Infancia             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de servicios realizados en Infancia para la prestación de servicios.             

    Mide el número de servicios realizados en Infancia             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 370.0           

      

Avance 

Registrado 52.0 4.0 14.0 87.0 157.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio 

de Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA 

DERIVADO / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad / 

Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

  

19-01-01-
03 

Brindar acogimiento residencial temporal a niñas, niños y adolescentes, sin cuidado 
parental o familiar, así como garantizar la protección integral de sus derechos.             

    
Número de adolescentes albergados en la Casa de Asistencia Integral para 

Adolescentes CAIPA del Sistema DIF             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Mide el número de adolescentes albergados en la Casa de Asistencia Integral 

para Adolescentes CAIPA del Sistema DIF             

    
Mide el número de adolescentes albergados en la  Casa de Asistencia Integral 

para Adolescentes CAIPA del Sistema DIF             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 16.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 18.0 18.0 

    
Número de niñas, niños y adolescentes atendidos en la Casa de Asistencia 

Temporal para Adolescentes en Alto Riesgo             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Mide el número de niñas, niños y adolescentes atendidos en la Casa de 

Asistencia Temporal para Adolescentes en Alto Riesgo             

    
Mide el número de niñas, niños y adolescentes atendidos en la Casa de 

Asistencia Temporal para Adolescentes en Alto Riesgo             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 30.0           

      

Avance 

Registrado 16.0 15.0 7.0 10.0 48.0 

    
Número de servicios proporcionados en la Casa de Asistencia Temporal para 

Adolescentes en Alto Riesgo             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    
Mide el número de servicios proporcionados en la Casa de Asistencia Temporal 

para Adolescentes en Alto Riesgo             

    
Mide el número de servicios proporcionados en la Casa de Asistencia Temporal 

para Adolescentes en Alto Riesgo             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 29,683.0           

      

Avance 

Registrado 4,240.0 9,714.0 19,823.0 12,868.0 46,645.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio 

de Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA 

DERIVADO / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad / 

Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

    
Número de servicios proporcionados en la Casas de Asistencia Integral para 

Adolescentes             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    
Mide el número de servicios proporcionados en la Casas de Asistencia Integral 

para Adolescentes             

    
Mide el número de servicios proporcionados en la Casas de Asistencia Integral 

para Adolescentes             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 52,176.0           

      

Avance 

Registrado 11,349.0 11,269.0 8,921.0 9,869.0 41,408.0 

  

19-01-01-
04 Atender integralmente a las niñas, niños y adolescentes en condiciones de desamparo.             

    
Número de niñas, niños y adolescentes atendidos en el Programa de Atención a 

Menores y Adolescentes en Alto riesgo (PAMAR)             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Mide el número de niñas, niños y adolescentes atendidos en el Programa de 

Atención a Menores y Adolescentes en Alto riesgo (PAMAR)             

    
Mide el número de niñas, niños y adolescentes atendidos en el Programa de 

Atención a Menores y Adolescentes en Alto riesgo (PAMAR)             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 18,000.0           

      

Avance 

Registrado 4,730.0 4,936.0 4,979.0 0.0 14,645.0 

    
Número de niñas, niños y adolescentes atendidos integralmente en la Casa 

Hogar Ciudad de las Niñas, Niños y Adolescentes             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Mide el número de niñas, niños y adolescentes en la Casa Hogar Ciudad de las 

Niñas, Niños y Adolescentes             

    
Mide el número de niñas, niños y adolescentes en la Casa Hogar Ciudad de las 

Niñas, Niños y Adolescentes             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 80.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 103.0 103.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio 

de Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA 

DERIVADO / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad / 

Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

    
Número de servicios proporcionados en la Casa Hogar Ciudad de las Niñas, 

Niños y Adolescentes             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    
Mide el número de servicios proporcionados en la Casa Hogar Ciudad de las 

Niñas, Niños y Adolescentes             

    
Número de servicios proporcionados en la Casa Hogar Ciudad de las Niñas, 

Niños y Adolescentes             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 166,674.0           

      

Avance 

Registrado 28,138.0 41,855.0 50,622.0 50,728.0 171,343.0 

  

19-01-01-
05 

Atención integral desde los 45 días de nacidos hasta los 5 años 11 meses para que 
tengan un equilibrio físico, intelectual, afectivo, social y emocional,  y responder a la 
necesidad de las madres trabajadoras y a los padres de familia viudos o divorciados 
que tengan la patria potestad de sus hijos.             

    
Número de niñas y niños atendidos en los Centros de Desarrollo Infantil del 

Sistema DIF             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Mide el número de niñas y niños atendidos en los Centros de Desarrollo Infantil 

del Sistema DIF             

    
Mide el número de niñas y niños atendidos en los Centros de Desarrollo Infantil 

del Sistema DIF             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 3,409.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 3,763.0 3,763.0 

    Número de servicios otorgados en los CENDIS, CIPIS y CAICS             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de servicios otorgados en los CENDIS, CIPIS y CAICS             

    Mide el número de servicios otorgados en los CENDIS, CIPIS y CAICS             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 3,539,305.0           

      

Avance 

Registrado 268,604.0 261,850.0 248,889.0 253,334.0 1,032,677.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio 

de Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA 

DERIVADO / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad / 

Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

  

19-01-01-
06 

Proteger los derechos de las NNA en estado de abandono o bajo la custodia del 
Estado, buscando su desarrollo integral dentro de una familia, preferentemente en su 
lugar de origen y en el territorio nacional.             

    Número de adopciones de niñas y niños concluidos             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de adopciones de niñas y niños concluidos             

    Mide el número de adopciones de niñas y niños concluidos             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 14.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 16.0 16.0 

  

19-01-01-
10 

Promover una alimentación correcta en población escolar, sujeta de asistencia social, 
mediante la entrega desayunos fríos o calientes, diseñados con base en los Criterios de 
Calidad Nutricia, y acompañados de acciones de orientación alimentaria.             

    Número de familias atendidas             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Mide el número de familias atendidas en el Programa de Desarrollo Comunitario             

    Mide el número de familias atendidas             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 22,828.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 7,608.0 7,608.0 

    Número de niñas y niños atendidos con desayunos escolares             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de niñas y niños atendidos con desayunos escolares             

    Mide el número de niñas y niños atendidos con desayunos escolares             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 62,414.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 67,639.0 67,639.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio 

de Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA 

DERIVADO / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad / 

Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

  

19-01-01-
13 

Promover la Recreación, Cultura y Deporte, con el fin de desarrollar actividades 
físicas, recreativas e intelectuales de las niñas, niños y jóvenes, generando 
oportunidades para todos.             

    
Número de niñas, niños y Adolescentes atendidos con actividades recreativas, 

culturales y deportivas             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Mide el número de niñas, niños y Adolescentes atendidos con actividades 

recreativas, culturales y deportivas             

    
Mide el número de niñas, niños y Adolescentes atendidos con actividades 

recreativas, culturales y deportivas             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 4,040.0           

      

Avance 

Registrado 1,044.0 0.0 0.0 0.0 1,044.0 

  

19-01-01-
15 

Prevenir y atender el fenómeno del embarazo en la adolescencia, con estrategias que 
promuevan un proyecto de vida saludable con oportunidades de desarrollo personal y 
social.             

    
Número de adolescentes atendidas en prevención del embarazo en el 

Programa de Atención a Menores y Adolescentes en Alto riesgo (PAMAR)             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    
Mide el número de adolescentes atendidas en prevención del embarazo en el 

Programa de Atención a Menores y Adolescentes en Alto riesgo (PAMAR)             

    
Mide el número de adolescentes atendidas en prevención del embarazo en el 

Programa de Atención a Menores y Adolescentes en Alto riesgo (PAMAR)             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 2,000.0           

      

Avance 

Registrado 1,597.0 1,884.0 1,627.0 1,519.0 6,627.0 

  4-25 
Mejorar la calidad de vida de los grupos en situación de vulnerabilidad, para reducir 
sus condiciones de desventaja social y económica.              

    Número de Personas en estado de Vulnerabilidad Beneficiadas             

    Nivel Objetivo de FIN             

    
Mide el total de personas que han sido beneficiados con atención y prevención en 

los diversos programas de asistencia social.             

    Total de personas beneficiadas.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 93,755.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 90,807.0 90,807.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio 

de Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA 

DERIVADO / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad / 

Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

E026 Adultos Mayores             

  19-04 

Otorgar atención integral al adulto mayor con sensibilidad y profesionalismo a sus 
necesidades de salud, empleo, convivencia social y participación en la familia que 
sume a los organismos de la sociedad civil al propósito fundamental de mejorar su 
calidad de vida.             

    Número de Adultos Mayores atendidos             

    Nivel Objetivo de PROPÓSITO             

    Mide el total de adultos mayores atendidos de manera integral.             

    Total de adultos mayores atendidos.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 2,100.0           

      

Avance 

Registrado 373.0 18.0 13.0 1,987.0 2,391.0 

  

19-04-01-
01 

Establecer de manera permanente programas que promuevan ayudar a personas de la 
tercera edad a vivir con dignidad e independencia esta etapa de su vida.             

    Número de adultos mayores atendidos en los clubes de la tercera edad             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Mide el total de adultos mayores atendidos en los clubes de la tercera edad             

    Total de adultos mayores atendidos en los clubes de la tercera edad             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 300.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 350.0 350.0 

    Número de servicios proporcionados             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de servicios proporcionados             

    Total de servicios proporcionados             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 190,800.0           

      

Avance 

Registrado 29,268.0 40,706.0 38,248.0 39,550.0 147,772.0 

  

19-04-01-
02 Rehabilitar y equipar la casa del adulto mayor de la ciudad de Chetumal             

    
Número de Adultos Mayores atendidos de manera integral en la Casa Hogar 

de los Abuelitos             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Mide el número de Adultos Mayores atendidos de manera integral en la Casa 

Hogar de los Abuelitos             

    
Total de Adultos Mayores atendidos de manera integral en la Casa Hogar de los 

Abuelitos             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 60.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 58.0 58.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio 

de Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA 

DERIVADO / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad / 

Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

  4-25 
Mejorar la calidad de vida de los grupos en situación de vulnerabilidad, para reducir 
sus condiciones de desventaja social y económica.              

    Número de Personas en estado de Vulnerabilidad Beneficiadas             

    Nivel Objetivo de FIN             

    
Mide el total de personas que han sido beneficiados con atención y prevención en 

los diversos programas de asistencia social.             

    Total de personas beneficiadas.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 93,755.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 2,391.0 2,391.0 

E093 Protección de los Derechos de las Niñas, Niños, Adolescentes y Familia             

  19-02 

Proporcionar asistencia jurídica y social a la población vulnerable, conformada esta 
por mujeres, niños, adultos mayores y personas con discapacidad que no tengan 
recursos económicos suficientes o se encuentren en estado de abandono.             

    
Número de Servicios Realizados en la Procuraduría de Protección de Niñas, 

Niños, Adolescentes y la Familia             

    Nivel Objetivo de PROPÓSITO             

    
Mide el total de los servicios realizados para la Protección de Niñas, Niños, 

Adolescentes y la Familia.             

    Total de servicios otorgados.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 22,000.0           

      

Avance 

Registrado 3,402.0 3,913.0 3,960.0 3,048.0 14,323.0 

  

19-02-01-
04 

Brindar atención integral a víctimas de violencia y delitos contra la libertad sexual y 
su normal desarrollo, mediante el diagnóstico, tratamiento y seguimiento clínico 
psicológico de las víctimas.             

    Número de personas victimas de violencia atendidas             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Total de personas victimas de violencia atendidas             

    Midel el total de  personas victimas de violencia atendidas             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 1,500.0           

      

Avance 

Registrado 339.0 288.0 210.0 234.0 1,071.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio 

de Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA 

DERIVADO / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad / 

Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

  

19-02-01-
13 

Coordinar diversas actividades de atención integral a niñas, niños y adolescentes 
migrantes No acompañados que se encuentren en calidad de alojados en la Casa de 
Asistencia Temporal para Adolescentes en Alto Riesgo.             

    Número de servicios otorgados             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Total de servicios otorgados             

    Total de  servicios otorgados             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 73,173.0           

      

Avance 

Registrado 11,815.0 16,636.0 36,380.0 25,410.0 90,241.0 

    Número de servicios realizados             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Total de servicios realizados             

    
Mide el total de servicios realizados en la Procuraduría de Protección de Niñas, 

Niños, Adolescentes y la Familia del Estado de Quintana Roo             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 21,187.0           

      

Avance 

Registrado 2,429.0 2,917.0 3,319.0 2,612.0 11,277.0 

    
Total de servicios realizados  en la Casa de Asistencia Temporal de Adolescentes 

en Alto Riesgo             

    
Mide el total de servicios realizados  en la Casa de Asistencia Temporal de 

Adolescentes en Alto Riesgo             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 5,580.0           

      

Avance 

Registrado 1,559.0 830.0 1,828.0 1,231.0 5,448.0 

  4-25 
Mejorar la calidad de vida de los grupos en situación de vulnerabilidad, para reducir 
sus condiciones de desventaja social y económica.              

    Número de Personas en estado de Vulnerabilidad Beneficiadas             

    Nivel Objetivo de FIN             

    
Mide el total de personas que han sido beneficiados con atención y prevención en 

los diversos programas de asistencia social.             

    Total de personas beneficiadas.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 93,755.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 8,215.0 8,215.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio 

de Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA 

DERIVADO / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad / 

Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

E096 Atención a Personas con Discapacidad             

  19-03 

Promover la inclusión e integración social de las personas con discapacidad en sus 
comunidades y en el ámbito familiar, la vida social, política, cultural, educativa y 
económica en condiciones de equidad, fomentando una cultura de respeto a la 
diferencia y al ejercicio pleno de sus derechos.             

    
Número de personas con discapacidad atendidas en los Centros de 

Rehabilitación             

    Nivel Objetivo de PROPÓSITO             

    

Mide el total de personas con discapacidad atendidas en el Centro de 
Rehabilitación Integral de Quintana Roo y los Centros de Rehabilitación Integral 
Municipales.             

    Total de personas con discapacidad atendidas.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 1,651.0           

      

Avance 

Registrado 373.0 2,117.0 633.0 0.0 3,123.0 

  

19-03-01-
01 Crear una cultura de protección de las personas con discapacidad.             

    Número de consultas otorgadas             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de consultasmédicas otorgadas             

    Mide el número de consultas otorgadas             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 10,879.0           

      

Avance 

Registrado 3,245.0 4,404.0 5,098.0 3,283.0 16,030.0 

    Número de personas con discapacidad atendidas              

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Mide el total de personas con discapacidad atendidas             

    Total de personas con discapacidad atendidas             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 1,651.0           

      

Avance 

Registrado 373.0 2,117.0 536.0 0.0 3,026.0 

    Número de terapias otorgadas             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de terapias otorgadas             

    Mide el número de terapias otorgadas             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 127,010.0           

      

Avance 

Registrado 31,790.0 25,844.0 23,909.0 14,696.0 96,239.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio 

de Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA 

DERIVADO / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad / 

Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

  

19-03-01-
04 Proporcionar ayudas funcionales para las personas con discapacidad.             

    Número de apoyos diagnosticos otorgados             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de apoyos diagnosticos otorgados             

    Mide el número de apoyos diagnosticos otorgados             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 526.0           

      

Avance 

Registrado 103.0 111.0 83.0 89.0 386.0 

  

19-03-01-
05 

Proporcionar servicios de rehabilitación integral a la población con discapacidad en el 
estado.             

    Número de servicios otorgados             

    Nivel Objetivo de ACTIVIDAD             

    Mide el número de servicios de rehabilitación integral otorgados             

    Mide el número de servicios otorgados             

    OTRO             

    TRIMESTRAL             

    Meta Anual Programada 117,655.0           

      

Avance 

Registrado 26,509.0 30,248.0 29,746.0 20,651.0 107,154.0 

  4-25 
Mejorar la calidad de vida de los grupos en situación de vulnerabilidad, para reducir 
sus condiciones de desventaja social y económica.              

    Número de Personas en estado de Vulnerabilidad Beneficiadas             

    Nivel Objetivo de FIN             

    
Mide el total de personas que han sido beneficiados con atención y prevención en 

los diversos programas de asistencia social.             

    Total de personas beneficiadas.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 93,755.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 2,117.0 2,117.0 

E099 Familia             

  19-05 

Familias integradas y articuladas en redes sociales. Fundadas en el sano desarrollo de 
sus miembros y la convivencia armónica, que reconozca los valores que la unen y la 
contribución de cada uno al núcleo familiar             

    
Número de personas de escasos recursos económicos beneficiadas con 

subsidios             

    Nivel Objetivo de PROPÓSITO             

    
Mide el total de personas de escasos recursos económicos beneficiadas con 

subsidios.             

    Total de personas atendidas.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 27,452.0           

      

Avance 

Registrado 5,541.0 0.0 0.0 5,461.0 11,002.0 
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ENTES PÚBLICOS Y DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo) 

INDICADORES DE RESULTADOS POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y OBJETIVOS DEL PED 2016-2022 Y SUS PROGRAMAS DERIVADOS 

AÑO 2018 

  
       

  

Folio 

de Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA 

DERIVADO / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad / 

Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

  

19-05-01-
01 Fortalecimiento a las familias en estado de vulnerabilidad.             

    
Número de personas de escasos recursos económicos beneficiadas con 

subsidios             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Total de personas de escasos recursos económicos beneficiadas con subsidios             

    
Mide el número de personas de escasos recursos económicos beneficiadas con 

subsidios              

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 27,452.0           

      

Avance 

Registrado 5,541.0 0.0 0.0 0.0 5,541.0 

    Número de personas atendidas con Fomento y Rescate de valores en la familia             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Total de personas atendidas con Fomento y Rescate de valores en la familia             

    
Mide el número de personas atendidas con Fomento y Rescate de valores en la 

familia             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 2,944.0           

      

Avance 

Registrado 306.0 69.0 432.0 322.0 1,129.0 

    Número de personas atendidas en salud             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    Total de personas atendidas en salud             

    Mide el número de personas atendidas en salud             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 3,000.0           

      

Avance 

Registrado 1,592.0 957.0 509.0 1,510.0 4,568.0 

  

19-05-01-
06 

Fomentar en coordinación con los gobiernos municipales un programa de conciliación 
vecinal en las zonas más conflictivas de la entidad.             

    
Número de familias atendidas en el programa de conciliacion vecinal en las 

zonas más conflictivas de la entidad.             

    Nivel Objetivo de COMPONENTE             

    
Total de familias atendidas en el programa de conciliacion vecinal en las zonas 

más conflictivas de la entidad.             

    
Mide el número de familias atendidas en el programa de conciliacion vecinal en 

las zonas más conflictivas de la entidad.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 400.0           

      

Avance 

Registrado 0.0 0.0 0.0 400.0 400.0 
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Folio de 

Pp 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO / OBJETIVO DEL PED 2016-2022 Y PROGRAMA 

DERIVADO / INDICADOR 

Meta 

Avance 

Nombre / Nivel de Objetivo / Descripción / Método de Cálculo / Tipo de Método / Periodicidad 

/ Meta Anual Programada / Avance Registrado 
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4 Anual 

  

4-
25 

Mejorar la calidad de vida de los grupos en situación de vulnerabilidad, para reducir sus 
condiciones de desventaja social y económica.              

    Número de Personas en estado de Vulnerabilidad Beneficiadas             

    Nivel Objetivo de FIN             

    
Mide el total de personas que han sido beneficiados con atención y prevención en los 

diversos programas de asistencia social.             

    Total de personas beneficiadas.             

    OTRO             

    ANUAL             

    Meta Anual Programada 93,755.0           

      Avance Registrado 0.0 0.0 0.0 29,075.0 29,075.0 
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3.2.3 Principales Acciones y Resultados de la gestión de Programas Presupuestarios 

 
De acuerdo con las atribuciones conferidas al Sistema para el Desarrollo Integral de la 
Familia del Estado de Quintana Roo, y el ejercicio de las actividades institucionales a cargo 
de sus unidades responsables, durante el ejercicio fiscal 2018, se ejecutaron los programas 
presupuestarios y proyectos, de los cuales sus principales resultados se describen en esta 
sección.  Asimismo, en esta sección se incluyen apartados específicos con la información 
de resultados relacionados con los Programas y Proyectos Destinados a la Atención de la 
Igualdad de Hombres y Mujeres y programas y proyectos destinados a la atención de los 
derechos de las niñas, y los niños.  
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3.2.3.1 De los programas y actividades institucionales. 

E026 - Programa de Atención y Protección al Adulto Mayor 

Este programa es dirigido a las personas adultas mayores. En la Casa Hogar de los abuelitos 
brindamos 143,694 servicios médicos, dentales, de psicología, tratamientos especiales y 
raciones alimenticias para 58 adultos mayores albergados en la casa hogar. Programamos 
de acuerdo a la capacidad del inmueble, este año de los 60 abuelitos que programamos 
atender logramos alcanzar una cobertura de 58 personas alcanzando un 96.67% de lo 
programado. 
 

Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 Programa de Atención y Protección al Adulto Mayor 2018 

Programado Alcanzada 

Porcentaje de Atención de Adultos Mayores 
Albergados en la Casa Hogar de los Abuelitos Adulto Mayor 60 58 96.6* 

Observaciones:  
* En la casa hogar se atienden solamente adultos mayores que no cuenten con familia, llegaron más solicitudes, pero les encontramos 
familia por ello no se logró llegar a los 60 abuelitos. 
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 1 
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Grafica 1 

Denominación 
Unidad de 

Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Atención y Protección al Adulto 
Mayor 

2017 2018 

Alcanzada Programado Alcanzada 

Porcentaje de Atención de Adultos Mayores 
Albergados en la Casa Hogar de los Abuelitos 

Adulto 
Mayor 52 60 58 96.6* 

Observaciones:  
* En la casa hogar se atienden solamente adultos mayores que no cuenten con familia, llegaron más solicitudes, pero les encontramos 
familia por ello no se logró llegar a los 60 abuelitos. 
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 2 
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Clubes de la Tercera Edad 

 

Clubes de la Tercera Edad; para atender a los adultos mayores ofrecimos espacios fuera del 
hogar para la convivencia que estimula su vitalidad y presencia en la comunidad a través de 
los clubes de la tercera edad, donde atendimos a 350 abuelitos, logrando una cobertura de 
atención de 116.67% 

Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 Programa de Atención y Protección al Adulto Mayor 2018 

Programado Alcanzada 

Porcentaje de Cobertura de Atención en los Clubes de 
la Tercera Edad Adulto Mayor 300 350 116.6 

Observaciones:  
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 3 
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Denominación 
Unidad de 

Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Atención y Protección al Adulto 
Mayor 

2017 2018 

Alcanzada Programado Alcanzada 

Porcentaje de Cobertura de Atención en los 
Clubes de la Tercera Edad 

Adulto 
Mayor 314 300 350 116.6 

Observaciones:  
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 4 
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E096 - Programa de Atención y Protección a Personas con Discapacidad  

 
Este programa atiende a Personas con Discapacidad de todas las edades. A través de los 
centros de rehabilitación otorgamos atención integral a personas con discapacidad temporal 
o permanente. 
 

Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 Protección a Personas con Discapacidad 2018 

Programado Alcanzada 

Porcentaje de Personas con discapacidad atendidas en 
los Centros de Rehabilitación Persona 4,782 3,123 65.3* 

Observaciones:  
* A través de la red de Centros de Rehabilitación Integral en el estado rehabilitamos e integramos socialmente a personas con discapacidad, 
no se alcanzó la meta porque los usuarios no asistieron a sus citas. 
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 5 
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Denominación 
Unidad de 

Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 Protección a Personas con Discapacidad 2017 2018 

Alcanzada Programado Alcanzada 

Porcentaje de Personas con discapacidad 
atendidas en los Centros de Rehabilitación Persona 1,323 4,782 3,123 65.3* 

Observaciones:  
* A través de la red de Centros de Rehabilitación Integral en el estado rehabilitamos e integramos socialmente a personas con discapacidad, 
no se alcanzó la meta porque los usuarios no asistieron a sus citas. 
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 6 
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Valoración y Tratamiento del Centro de Rehabilitación Integral de Quintana Roo 
 

Proporcionamos servicios de rehabilitación integral a la población con discapacidad en el 
estado, así como prevenir la estructuración de procesos invalidantes a través de la detección 
oportuna y adecuada de factores de riesgo que afectan a la población. 

 

Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Atención y Protección a Personas con 
Discapacidad 

2018 

Programado Alcanzada 

Porcentaje de servicios otorgados a personas con 
discapacidad permanente o temporal Servicios 117,655 107,154 91* 

Observaciones:  
* El número de servicios reportado fueron de atención otorgada por servicios de enfermería, trabajo social, medicina hiperbárica, atención a 
padres de personas con discapacidad y programa de estimulación temprana. El equipo de electrodiagnóstico y cámara hiperbárica sigue en 
mantenimiento, de igual manera contábamos con 5 pasantes en terapia física y actualmente sólo contamos con 2. 
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 7 
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Consultas Médicas de Especialidad 
 

Otorgamos consultas médicas de especializadas en medicina física, traumatología-
ortopedia, otorrinolaringología, comunicación humana y medicina hiperbárica. 
 

Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 
Alcanzado 
/Programado en 
2018 

Programa de Atención y Protección a Personas con 
Discapacidad 

2018 

Programado Alcanzada 
Porcentaje de Consultas Médicas de Especialidad 
Realizadas a Personas con Discapacidad en el Área de 
Valoración y Tratamiento 

Consulta 10,879 16,030 147.3 

Observaciones: 

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 8 
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Programa de Atención y Protección a 
Personas con Discapacidad 

2017 2018 Alcanzado 
/Programado en 
2018 Alcanzada Programado Alcanzada 

Porcentaje de Consultas Médicas de 
Especialidad Realizadas a Personas con 
Discapacidad en el Área de Valoración y 
Tratamiento 

Consulta 8,062 10,879 16,030 147.3 

Observaciones:  
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 9 
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E099 - Familia  

 
Atención Integral y Prevención en Salud 
 
Otorgamos servicios de salud a través de actividades preventivas y de atención en 
comunidades y colonias de todo el estado. 
 

Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 Programa de Atención a la Familia 2018 

Programado Alcanzada 

Porcentaje de Personas Atendidas para su Atención 
Integral y Prevención en Salud Persona 3,000 4,568 152.2 

Observaciones:  
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 10 
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Denominación 
Unidad de 

Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Atención y Protección a 
Personas con Discapacidad 

2017 2018 

Alcanzada Programado Alcanzada 

Porcentaje de Personas Atendidas para su 
Atención Integral y Prevención en Salud Persona 7,951 3,000 4,568 152.2 

Observaciones:  

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 11 
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Asistencia Social a Desamparados 
 

El Programa de Apoyos a las Familias en Situación de Vulnerabilidad otorga apoyos a 
personas de escasos recursos económicos en todo el estado como: alimentación, pasajes 
para traslados aéreos y terrestres, funerarios, estudios médicos especializados, lentes, 
material médico, consultas médicas de especialidad, hospitalización, tratamientos médicos 
de quimioterapia, radioterapias, que otorgaron mejoramiento de vivienda y que atendieron 
las necesidades emergentes de los padres y sus hijos. 
 

Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Apoyos a las Familias en Situación de 
Vulnerabilidad 

2018 

Programado Alcanzada 

Porcentaje de Personas Atendidas con Asistencia Social a 
Desamparados Persona 27,452 11,002 40* 

Observaciones:  
* En la programación 2018, se incluyeron los apoyos que otorgaría el DAC, al final esta dependencia no se fusionó con el DIF, por ello en el 
PBR 2019 programaremos de acuerdo a lo histórico. 
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 12 
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Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Apoyos a las Familias en 
Situación de Vulnerabilidad 

2017 2018 

Alcanzada Programado Alcanzada 

Porcentaje de Personas Atendidas con 
Asistencia Social a Desamparados Persona 3,388 27,452 11,002 40* 

Observaciones:  
* En la programación 2018, se incluyeron los apoyos que otorgaría el DAC, al final esta dependencia no se fusionó con el DIF, por ello en el 
PBR 2019 programaremos de acuerdo a lo histórico. 
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 13 
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E019 – Infancia y Adolescencia 

 
Con el Programa de Atención a Menores y Adolescentes en Alto Riesgo (PAMAR) 
identificamos los riesgos sociales que acechan a los menores y adolescentes y les ofrecimos 
asistencia social en forma integral. En este programa atendimos en las vertientes de 
prevención y atención a 14,552 niñas, niños y adolescentes de educación primaria, 
secundaria y preparatoria a través de ferias de salud sexual y reproductiva; atención a 
madres adolescentes y adolescentes embarazadas; pláticas, talleres y conferencias de temas 
relacionados con los diversos problemas sociales de la actualidad.  
 

Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Atención y Protección de las Niñas, Niños, 
Adolescentes y la Familia 

2018 

Programado Alcanzada 
Número de Menores y Adolescentes Atendidos en el 
Programa de Atención a Menores y Adolescentes en Alto 
Riesgo 

Persona 18,000 14,552 80* 

Observaciones:  
* En este programa llegamos a más de 18 mil personas a través del programa de radio para niñas, niños y adolescentes, pláticas de 
prevención y cine en tu colonia, pero no contamos con un medio de verificación como el padrón de beneficiarios. 
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 14 

 
Gráfica 14 

 18,000  

 14,552  

 -

 2,000

 4,000

 6,000

 8,000

 10,000

 12,000

 14,000

 16,000

 18,000

 20,000

Persona

Menores y Adolescentes Atendidos en el Programa de 
Atención a Menores y Adolescentes en Alto Riesgo 

Programado

Alcanzada

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / 
Dirección Técnica de Planeación. 



87 

 

 

 

Denominación 
Unidad de 

Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Atención y Protección de las 
Niñas, Niños, Adolescentes y la Familia 

2017 2018 

Alcanzada Programado Alcanzada 
Número de Menores y Adolescentes 
Atendidos en el Programa de Atención a 
Menores y Adolescentes en Alto Riesgo 

Persona 34,344 18,000 14,552 80* 

Observaciones:  
* En este programa llegamos a más de 18 mil personas a través del programa de radio para niñas, niños y adolescentes, pláticas de 
prevención y cine en tu colonia, pero no contamos con un medio de verificación como el padrón de beneficiarios. 
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 15 
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En los Centros de Desarrollo Infantil CENDI´s, los Centros Integrales para la Primera 
Infancia y los Centros de Asistencia Infantil Comunitarios, proporcionamos servicios 
educativos y asistencial integral a los hijos de madres trabajadoras de escasos recursos 
económicos y carentes de prestaciones sociales, a fin de mejorar la calidad de vida del niño 
y la familia otorgamos 1’032,677 servicios de alimentación, salud y educación. 
 

Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Atención y Protección de las Niñas, Niños, 
Adolescentes y la Familia 

2018 

Programado Alcanzada 

Porcentaje de Menores Atendidos en los Centros de 
Desarrollo Infantil del Sistema DIF  

Niño(a) 
Beneficiado(a) 3,409 3,763 110.3 

Observaciones:  

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 16 
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E093 – Protección de los Derechos de las Niñas, Niños, Adolescentes y Familia 
 
En la Procuraduría de Protección de Niñas, Niños, Adolescentes y la Familia protegemos 
los derechos del menor y la familia, atendimos familias en estado de vulnerabilidad, 
brindándoles asistencia jurídica y representándolas ante las autoridades competentes, de 
igual manera orientamos y brindamos atención psicoterapeuta a menores y familias con 
problemas sociales. 
 

Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Atención y Protección de las Niñas, Niños, 
Adolescentes y la Familia 

2018 

Programado Alcanzada 
Porcentaje de Servicios Realizados en la Procuraduría de 
Protección de Niñas, Niños, Adolescentes y la Familia 
del Estado de Quintana Roo 

Servicios 22,000 14,323 65.1* 

Observaciones:  
* Debido a las pláticas que se realizan para la solución pacífica de conflictos en la familia, disminuyeron las demandas y problemas 
jurídicos. 
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 17 
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Denominación 
Unidad de 

Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Atención y Protección de las 
Niñas, Niños, Adolescentes y la Familia 

2017 2018 

Alcanzada Programado Alcanzada 
Porcentaje de Servicios Realizados en la 
Procuraduría de Protección de Niñas, Niños, 
Adolescentes y la Familia del Estado de 
Quintana Roo 

Servicios 26,881 22,000 14,323 65.1* 

Observaciones:  
* Debido a las pláticas que se realizan para la solución pacífica de conflictos en la familia, disminuyeron las demandas y problemas 
jurídicos. 
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 18 

 

Gráfica 18 
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por violencia familiar o por la comisión de algún delito quienes reciben asistencia integral 
de manera transitoria en tanto se define su situación jurídica o familiar; en el ejercicio 2018 
otorgamos 46,645 servicios diversos. 
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Denominación 

Unidad de Medida 

Metas 
Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Atención y Protección de las Niñas, Niños, 
Adolescentes y la Familia 

2018 

Programado Alcanzada 

Porcentaje de Capacidad de Atención de Menores en la 
Casa de Asistencia Temporal de Adolescentes en Riesgo Persona 30 48 160 

Observaciones:  

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 19 

 

Gráfica 19 
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Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / 
Dirección Técnica de Planeación. 
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Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 

Programa de Atención y Protección de 
las Niñas, Niños, Adolescentes y la 
Familia 

2017 2018 

Alcanzada Programado Alcanzada 

Porcentaje de Capacidad de Atención de 
Menores en la Casa de Asistencia 
Temporal de Adolescentes en Riesgo 

Persona 67 30 48 160 

Observaciones:  

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 20 
 

 

Gráfica 20 
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Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / 
Dirección Técnica de Planeación. 
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Casa de Asistencia Temporal de las Niñas, Niños y Adolescentes Migrantes no 
Acompañados 
 
En la Casa de Asistencia Temporal, recibimos de manera transitoria a Niñas, Niños y 
Adolescentes Migrantes no Acompañados de 12 a 17 años 11 meses de edad. Quienes 
reciben asistencia integral de manera transitoria en tanto se define su situación jurídica. 
 

Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Atención y Protección de las Niñas, Niños, 
Adolescentes y la Familia 

2018 

Programado Alcanzada 
Porcentaje de Capacidad de Atención de Menores en la 
Casa de Asistencia Temporal para Niñas, Niños y 
Adolescentes Migrantes No Acompañados 

Servicios  5,580 5,448 97.6* 

Observaciones:  
* Atendimos a niñas, niños y adolescentes migrantes no acompañados con diversos servicios como albergue, alimentación, vestido, 
medicina, trabajo social y asistencia jurídica. 
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 21 

 

 

Gráfica 21 
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Casa de Asistencia Integral para Adolescentes 
 
En la Casa de Asistencia Integral para Adolescentes CAIPA, brindamos atención integral 
(jurídica, psicológica, médica, trabajo social, actividades deportivas, alimento y 
alojamiento) a los adolescentes mayores de 12 años y menores de 18 años que se 
encuentren en conflicto con la Ley. 
 

Denominación 

Unidad de Medida 

Metas 
Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Atención y Protección de las Niñas, Niños, 
Adolescentes y la Familia 

2018 

Programado Alcanzada 

Porcentaje de Capacidad de Atención de Menores en la 
Casa de Asistencia Integral para Adolescentes (CAIPA) Persona 16 18 112.5 

Observaciones:  
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 22 

 

 

Gráfica 22 
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Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 

Programa de Atención y Protección de 
las Niñas, Niños, Adolescentes y la 
Familia 

2017 2018 

Alcanzada Programado Alcanzada 
Porcentaje de Capacidad de Atención de 
Menores en la Casa de Asistencia 
Integral para Adolescentes (CAIPA) 

Persona 54 16 18 112.5 

Observaciones:  

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 23 
 

 

Gráfica 23 
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Casa Hogar Ciudad de las Niñas, Niños y Adolescentes 
 
Defendemos los derechos de las niñas y los niños que viven en entorno familiar que altera 
su desarrollo psicosocial y protegemos a las niñas y niños que han quedado huérfanos de 
padre y madre. En la Casa Hogar Ciudad de las Niñas, Niños y Adolescentes durante el 
2018 atendimos a 103 menores a los que otorgamos 171,343 servicios médicos, 
psicológicos de rehabilitación, pedagógicos y trabajo social. 
 

Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Atención y Protección de las Niñas, Niños, 
Adolescentes y la Familia 

2018 

Programado Alcanzada 

Porcentaje de Atención en la Casa Hogar Ciudad de las 
Niñas, Niños y Adolescentes Persona 80 103 128.7 

Observaciones:  

Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 24 

 

Gráfica 24 
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Dirección Técnica de Planeación. 
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Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 

Programa de Atención y Protección de 
las Niñas, Niños, Adolescentes y la 
Familia 

2017 2018 

Alcanzada Programado Alcanzada 
Porcentaje de Atención en la Casa Hogar 
Ciudad de las Niñas, Niños y 
Adolescentes 

Persona 88 80 103 128.7 

Observaciones:  
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 25 

 
 

 

Gráfica 25 
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Centro de Atención a Víctimas de Violencia 
 
El Centro de Atención a Víctimas de Violencia, CAVI, atendió con respeto y discreción a 
las víctimas de la violencia intrafamiliar, brindamos atención a 1,071 personas víctimas de 
violencia intrafamiliar, a través de atención psicológica y de trabajo social. 
 

Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 
Programa de Atención y Protección de las Niñas, Niños, 
Adolescentes y la Familia 

2018 

Programado Alcanzada 
Porcentaje de Personas Atendidas con Problemas de 
Violencia Familiar en el Centro de Atención a Víctimas 
de Violencia 

Persona 1,500 1,071 71.4* 

Observaciones:  
* Trabajamos en base a las personas que llegan a denunciar algún problema de violencia en las instalaciones del Centro de atención a 
víctimas de violencia en la ciudad de Chetumal, este año para alcanzar nuestra meta en el mes de diciembre acudimos a comunidades del 
municipio de Lázaro Cárdenas. 
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 26 

 

Gráfica 26 
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Denominación 

Unidad de Medida 

Metas Porcentaje de 
Cumplimiento 

Alcanzado 
/Programado en 

2018 

Programa de Atención y Protección de 
las Niñas, Niños, Adolescentes y la 
Familia 

2017 2018 

Alcanzada Programado Alcanzada 
Porcentaje de Personas Atendidas con 
Problemas de Violencia Familiar en el 
Centro de Atención a Víctimas de 
Violencia 

Persona 1538 1500 1071 71.4* 

Observaciones:  
* Trabajamos en base a las personas que llegan a denunciar algún problema de violencia en las instalaciones del Centro de atención a 
víctimas de violencia en la ciudad de Chetumal, este año para alcanzar nuestra meta en el mes de diciembre acudimos a comunidades del 
municipio de Lázaro Cárdenas. 
Fuente: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Quintana Roo / Dirección Técnica de Planeación. 

Cuadro 27 

 

 

Gráfica 27 
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3.2.3.2 De los programas orientados a la atención de la Perspectiva de Género. 
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3.2.3.3 De los programas orientados a la atención de los Derechos de las Niñas, Niños 

y Adolescentes. 
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FORMATOS REFERIDOS EN LA LEY DE DISCIPLINA FINANCIERA DE LAS ENTIDADES 

FEDERATIVAS Y MUNCIPIOS 
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ESTADOS ANALÍTICOS COMPARATIVOS DEL EJERCICIO DEL 

PRESUPUESTO DE EGRESOS. 
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