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INTRODUCCION

La Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de Quintana Roo (en adelante
CEAVEQROO), es un organismo publico descentralizado de la administracion publica
estatal, con personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia técnica y de gestion,
encargado de fungir como o6rgano operativo del Sistema Estatal de Atencion a Victimas,
con domicilio legal en la ciudad de Chetumal, sin perjuicio de las oficinas en las diversas
localidades de la entidad, de conformidad con lo dispuesto en la legislacion aplicable.

La CEAVEQROOQO tiene entre otras obligaciones legales atender a las victimas de delitos
del fuero comun o de violaciones a derechos humanos cometidos por servidores publicos
del orden estatal o municipal, asi como proponer politicas publicas en materia de ayuda,
asistencia, atencion y reparacion a las victimas del delito o violaciones a sus derechos
humanos.

El &mbito de competencia de la CEAVEQROO se desarrolla en tres ejes fundamentales:

1. Construir y coordinar el Registro Estatal de Victimas.

2. Definir y aplicar las reglas de operacion del Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparacion Integral.

3. Brindar Asesoria Juridica Victimal.

MISION

Proteger, asistir, atender, brindar acceso a la verdad, a la justicia y a la reparacion integral a
las personas victimas del delito y de violaciones a los derechos humanos en el estado de
Quintana Roo, mediante el otorgamiento de servicios de primer contacto, asesoria juridica y
vinculacion interinstitucional, asi como la generacién de politicas publicas.

VISION

Ser una institucion publica de atencion a victimas reconocida como organismo responsable,
eficiente, transparente y efectivo en el estado de Quintana Roo, recuperando la confianza de
la ciudadania hacia los poderes publicos.

Para cumplir con su mision, en el &mbito estratégico nacional y estatal en el periodo que
corresponde, la Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas del Estado de Quintana Roo se
desempefia con base a los objetivos consignados en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y la Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo, asi como de la
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Ley General de Victimas y la Ley de Victimas del Estado de Quintana Roo. Las acciones
ejecutadas por la Institucion en el ejercicio fiscal 2018, se llevaron a cabo tomando en
cuenta como metas principales, en los &mbitos sustantivos de su gestion las siguientes:

e Brindar asesoria juridica a las personas en situacion de victimas.

e Inscribir a las personas en el Registro Estatal de Victimas.

e Otorgar las medidas de ayuda inmediata a las personas en situacion de victimas.

e Establecer los mecanismos de coordinacion con las diversas instituciones de la
administracion publica estatal y municipal, asi como organismos de la sociedad
civil, para la atencion de victimas de delito y de violaciones a derechos humanos.

e Asegurar el acceso al fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.

El ambito de operacion de la Comision Ejecutiva Estatal es de cobertura estatal, para ello se
cuenta con asesores juridicos de plaza de confianza en los municipios de Benito Juarez (8),
Cozumel (1), Solidaridad (2), Felipe Carrillo Puerto (2), Bacalar (1) y Othén P. Blanco (7),
sin embargo, debido al crecimiento de la delincuencia en nuestro Estado y a la constante
demanda de atencion victimal, la CEAVEQROO se beneficid durante el ejercicio en
mencion del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP 2018), el cual
permitié la contratacion de 10 asesores juridicos para fortalecer los municipios antes
mencionados; asi como, lograr una mayor cobertura a nivel estatal, mismos que se
distribuyen de la siguiente manera: Benito Juarez (5), Cozumel (1), Tulum (1), José Maria
Morelos (1), Felipe Carrillo Puerto (1) y Othdn P. Blanco (1).

Los asesores juridicos, en caso de ser necesario, se trasladan a los municipios restantes del
Estado para cubrir las necesidades de la poblacién en situacion de victima.

Las operaciones centrales de la Institucion se realizan en la Av. San Salvador #391 esquina
Milan, Col. Aserradero, Chetumal Quintana Roo, (geograficamente). Se encuentra
organizada por el Despacho de la Titular, asi como de 5 direcciones las cuales son: a)
Registro de Victimas, b) Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral a Victimas, c)
Asesoria Juridica de Atencion a Victimas, d) Asuntos juridicos y €) Administracion; de la
misma manera lo conforman tres departamentos, a) Politicas Publicas, Investigacion y
Capacitacion, b) Primer Contacto y Ayuda Inmediata y ¢) Contabilidad.

A la fecha se encuentra en validacion la estructura organica, incluyendo a la Direccion de
Primer Contacto y Ayuda Inmediata.

Para el ejercicio fiscal 2018, mediante Oficio No. SEFIPLAN/SSPHCP/1658/XI11/2017 le
fue notificado a este organismo el presupuesto autorizado para el ejercicio fiscal 2018 por
la cantidad de 19 millones 211 miles de pesos; Sin embargo, durante el ejercicio fiscal la
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CEAVEQROO tuvo AMPLIACIONES PRESUPUESTALES, mismas que se describen a
continuacion:

Durante el mes de marzo del mismo afio, mediante Oficio No.
SEFIPLAN/SSPHCP/DPP/DPPSECSMAG/087/1V/2018, se notificd una ampliacion por
200 miles de pesos que fueron destinados para cubrir las necesidades operativas del
personal de asesoria juridica contratado con recursos FASP.

De los compromisos adquiridos entre el Ejecutivo Federal y el Gobierno del Estado de
Quintana Roo, en el mes de abril la CEAVEQROO fue notificada a través del Oficio No.
SEFIPLAN/SSPHCP/DPP/DPPSECSMAG/362/1V/2018 la autorizacion del recurso
(FASP), por la cantidad de 2 millones 91 miles de pesos, de los cuales 449 miles de pesos
se encontraban provisionados en el presupuesto aprobado como medida de prevencion por
la posible autorizacion del recurso en el ejercicio 2018, lo anterior debido a que en el
ejercicio fiscal 2017, la CEAVEQROO fue beneficiada con el mismo concepto, por lo que
la ampliacion neta del mismo asciende a la cantidad de 1 millon 642 miles de pesos.

Debido a la creciente demanda de la atencidn victimal, en el mes de mayo se autoriza a la
CEAVEQROO la creacion de la plaza de la Direccion de Primer Contacto y Ayuda
Inmediata, aprobando para la misma mediante Oficio No.
SEFIPLAN/SSPHCP/DCSP/DSPSPPA/0062/V/2018 una ampliacién al presupuesto
aprobado por la cantidad de 380 miles de pesos.

El 31 de marzo del 2017 se publica en el Periodico Oficial del Estado, el “Protocolo de
Actuacion para la Implementacion de las Ordenes de Proteccion para Mujeres, Nifias y
Nifios del Estado de Quintana Roo”, mismo que la CEAVEQROO elabor6 de manera
interinstitucional en ese afio, por lo que, derivado del primer afio de operacion de dicho
protocolo, en el mes de septiembre del ejercicio 2018 se solicito a este Organismo, a través
del Oficio No. SEFIPLAN/SSPHCP/DPP/DPPSECSMAG/1128/1X/2018, realizar la
ejecucion del proyecto denominado “Evaluacién de la Implementacion del Protocolo de
Actuacion para Implementacion de las Ordenes de Proteccion para Mujeres, Nifias y Nifios
del Estado de Quintana Roo”, autorizando para tal efecto la cantidad de 939 miles de pesos.

La CEAVEQROO tiene como una de sus principales funciones la Reparacion Integral de
victimas, por lo que en el mes de marzo de 2018 se lleva a cabo la firma del Fideicomiso
namero 10266 que lleva por nombre “Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral
del Estado de Quintana Roo” con el Banco de Bansefi, Banco de Ahorro Nacional y
Servicios Financieros S.N.C. Dicho fideicomiso genero rendimientos por la cantidad de 104
miles de pesos mismos que en su mayoria fueron utilizados para el pago de comisiones y
honorarios por el manejo del mismo fondo.
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Dejando a la CEAVEQROO con un presupuesto MODIFICADO de 21 millones 536 miles
de pesos de presupuesto estatal y 939 miles de pesos de presupuesto federal, dando un
presupuesto modificado en total de 22 millones 475 miles de pesos.

De acuerdo con las cifras registradas en los sistemas de contabilidad y presupuesto de la
institucion (consolidadas, en los estados financieros que se incluyen en el TOMO 1), en el
ejercicio 2018, el gasto devengado del presupuesto estatal alcanzo la suma de 17 millones
232 miles de pesos, mientras el del presupuesto federal es de 939 miles de pesos dando un
total de 18 millones 171 miles de pesos, Sin embargo, es importante hacer mencion que la
cantidad de 3 millones 413 miles de pesos corresponden al Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparacion Integral del Estado de Quintana Roo, por lo que su naturaleza permite ser
utilizado en ejercicios posteriores, siempre que se trate de reparacién victimal.

Por lo que las economias generadas durante el ejercicio 2018 ascienden a la cantidad de
891 miles de pesos que representa un 3.96% respecto al presupuesto modificado.

La informacion contable, presupuestal y programatica, asi como la relacionada con la deuda
publica relativa a las operaciones del afio 2018, es la que se presenta a traves del contenido
de este informe anual de la Cuenta Publica de (CEAVEQROO).
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1 INFORMACION CONTABLE
1.1 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Activo circulante Pasivo circulante

Efectivo y equivalentes 1,341 599 Cuentas por pagar a corto plazo 2,255 1,731

Derechos a recibir efectivo o equivalentes 1,238 1,927 Documentos por pagar a corto plazo 0

Derechos a recibir bienes o servicios 0 0 Porci6n a corto plazo de la deuda publica a largo plazo 0 0

Inventarios 0 0 Titulos y valores a corto plazo 0 0

Almacenes 0 0 Pasivos diferidos a corto plazo 0 0

Estimacion por pérdida o deterioro de activos circulantes 0 0 Fondos y bienes de terceros en garantia 0

Otros activos circulantes 0 0 y/o administracién a corto plazo 0 0

Provisiones a corto plazo 0 0

Activo no circulante Otros pasivos a corto plazo 0 0

Inversiones financieras a largo plazo 3,425 0 Total, de pasivos circulantes 2,255 1,732

Derechos a recibir efectivo o equivalentes Pasivo no circulante

a largo plazo 0 0 Cuentas por pagar a largo plazo 0 0

Bienes inmuebles, infraestructura y Documentos por pagar a largo plazo 0 0

construcciones en proceso 0 0 Deuda publica a largo plazo 0 0

Bienes muebles 176 86 Pasivos diferidos a largo plazo 0 0

Activos intangibles 35 35 Fondos y bienes de terceros en garantia

Depreciacion, deterioro y amortizacién acumulada de bienes -53 -18 y/o en administracién a largo plazo 0 0

Activos diferidos 0 Provisiones a largo plazo 0 0

0
Estimacion por pérdida o deterioro de activos no circulantes 0 0 Total, de pasivos no circulantes
0 "

Otros activos no circulantes

Hacienda publica/patrimonio

Hacienda publica/patrimonio contribuido 0 0
Aportaciones 0 0
Donaciones de capital 0 0
Actualizacién de la hacienda piblica/patrin 0 0

Hacienda publica/patrimonio generado 3,907 897
Resultados del periodo/ejercicio (Ahorro) 3,495 281
Resultados de ejercicios anteriores 412 616
Revalios 0 0
Reservas 0 0
Rectificaciones de resultados de ejercicios nm‘xiul 0 0

Exceso o insuficiencia en la actualizacién de la haciend

publica/patrimonio

Resultado por posicién monetaria

Resultado por tenencia de activos no monetarios

"Bajo protesta de decir verd

Lic. Sheila
Jefa de Dep: to

l‘g ic. ra Montsertat Montes de Oca
d¢ Confabilida Barriertos
Directora Adninistrativa

. Karla Patricia Rivero Gonzélez
Comisionada
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1.2 ESTADO DE ACTIVIDADES

i lg‘r&s otros beneficios

Ingresos de la gestion 103 0
Impuestos 0
Cuotas y aportaciones de seguridad social 0 0
Contribuciones de mejoras 0 0
Derechos 0
Productos de tipo corriente 103
Aprovechamientos de tipo corriente 0
Ingresos por venta de bienes y servicios 0 0
Ingresos no comprendidos en las fracci de la ley de ing d
en ejercicios fiscales anteriores pendientes de liquidacién o pago 0 0
Participaciones, aportaciones, transferencias, asignaciones,
subsidios y otras ayudas 21,542 13,639
Participaciones y aportaciones 0
Transferencia, asignaciones, subsidios y otras ayudas 21,542 13,639

Otros ingresos y beneficios 4
Ingresos financieros 0
Incremento por variacién de inventarios 0 0
Disminucién del exceso de estimaciones por pérdida o deterioro u obsolescencia 0 0
0 0
4 1

Disminucién del exceso de provisiones

Gastos y otras pérdidas
Gastos de funcionamiento 17,519 13,323
Servicios personales 14,235 10,269
Materiales y suministros 482 751
Servicios generales 2,802 2,303
Transferencia, asignaciones, subsidios y otras ayudas 588
Transferencias internas y asignaciones al sector publico 0
Transferencias al resto del sector publico 0
Subsidios y subvenciones 0
Ayudas sociales 588

Pensiones y jubilaciones
Transferencias a fideicomisos, mandatos y contratos analogos
Transferencias a la seguridad social
Donativos
Transferencias al exterior
Participaciones y aportaciones
Participaciones
Aportaciones
Convenios
Intereses, comisiones y otros gastos de la deuda piiblica
Intereses de la deuda publica
Comisiones de la deuda publica
Gastos de la deuda publica
Costo por coberturas
Apoyos financieros
Otros gastos y pérdidas extraordinarias
Estimaciones, depreciaciones, deterioros,
Provisiones
Disminucién de inventarios
Aumento por insuficiencia de estimaciones por pérdida o deterioro y obsolescencia
Aumento por insuficiencia de provisiones
Otros gastos
Inversi6n piblica
Inversion puiblica
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Lic. Sheila 1 . ic. 2 Montserrat Montes de Oca
Jefa de Depa Bérrientos
Directorgd Administrativa

. Karla Patricia Rivero Gonzalez
Comisionada
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1.3 ESTADO DE VARIACION EN LA HACIENDA Pl'JBLI

Aportaciones 0 0 0
Donaciones de capital 0 0 0

Aot
Resultados del ejercicio (Ahorro)

0 0
Resultados de ejercicios anteriores 0 616 0 0
Revaliios 0 0 0
Reservas 0 0 0 0
Hacienda piblica/patrimonio neto final del ejercicio 2018 0 616 281 0

Aportaciones

Donaciones de capital

Actualizacién de la hacienda pablica/patrimonio
s

Resultados del periodo (Ahorro)
Resultados de ejercicios anteriores
Revaliios

Reservas

'
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Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus nt, son razonablemente correctas son psblhdad del emisor”".

)
}.‘

g_/#'

; :
.
SESRVONIBATS

Lic. Sheila Ke ez Caamal Montserrat Montes de Oca
Jefa de Depart: Contaljilida Bafrientos
Directora/Administrativa
v

Mtr: la Patricia Rivero Gonzélez /
Comisionada

10




<.
A

QUINTANA ROO

CUENTA PUBLICA
2018 SLIRLSNR G rniohes

1.4 ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA

Activo circulante . . ; : g

0 s

Efectivo y equivalentes 742 0 742

Derechos a recibir efectivo o equivalentes -689 689 0

Derechos a recibir bienes o servicios 0 0 0

Inventarios 0 0 0

Almacenes 0 0 0

Estimacién por pérdida o deterioro de activos circulantes 0 0 0

Otros activos circulantes 0 0 0
Activo no circulante 0 3,480

Inversiones financieras a largo plazo 3,425 0 3,425

Derechos a recibir efectivo o equivalentes a largo plazo 0 0

Bienes i bles, infr ura y construcci en proceso 0 0

Bienes muebles 90 0

Activos intangibles 0 0

Depreciacion, deterioro y amortizacién acumulada de bienes -35 35

Activos diferidos 0 0

Estimacién por pérdida o deterioro de activos no circulantes 0 0

ctivos no circulantes

Pasivo circulante 523
Cuentas por pagar a corto plazo 524 524
Documentos por pagar a corto plazo -1 0
Porcion a corto plazo de la deuda publica a largo plazo 0
Titulos y valores a corto plazo 0
Pasivos diferidos a corto plazo 0
Fondos y bienes de terceros en garantia y/o en administracién a corto plazo 0
Provisiones a corto plazo 0
Otros pasivos a corto plazo 0

Pasivo no circulante
Cuentas por pagar a largo plazo 0
Documentos por pagar a largo plazo 0
Deuda piblica a largo plazo 0
Pasivos diferidos a largo plazo 0

0
0

sSocooocoococooo

Fondos y bienes de terceros en garantia y/o administracién a largo plazo

Provisiones a largo plazo
Hacienda piiblica/patrimonio
Hacienda publica/patrimonio contribuido
Aportaciones 0
Donaciones de capital 0
Actualizacién de la hacienda publica/patrimonio ) ; L TP e -

” i 5

OO0 —OS

cooo

Resultados del periodo (Ahorro) 3,214
Resultados de ejercicios anteriores -204
Revaliios 0
Reservas 0
Rectificaciones de resultados de ejercicios anteriores 0

R por posicion ia
Resultado por tenencia de activos no monetarios
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Lic. Sheila Kengh#JLépez-Caaryal Lic. Monftserrat Montes de Oca
Jefa de Departa ;l tg/ de Contabplidad Bgrrientos
y / Directord Administrativa

M rla Patricia Rivero Gonzélez
Comisionada
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1.5 ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Impuestos

Cuotas y aportaciones de seguridad social

Contribuciones de mejoras

Derechos

Productos de tipo corriente 103

Aprovechamientos de tipo corriente 0

Ingresos por venta de bienes y servicios 0

Ingrcsos no didos en las fracci de la ley de ing d: 0
0
0
1

en ejcrcwms fiscales antcnorcs pendientes de liquidacién o pago
Par u\. i Yy apo:
Transferenmas, asngnacxones y subsidios y otras ayudas 20,38

cococoocococooO

Servicios personales T 12,923 9,637

Otras aplicaciones de operacién

Materiales y suministros 479 751
Servicios generales 2,358 1,527
Transferencias internas y asignaciones al sector piblico 0 0
Transferencias al resto del sector publico 0 0
Subsidios y subvenciones 0 0
Ayudas sociales 588 0
Pensiones y jubilaciones 0 0
Transferencias a fideicomisos, datos y contratos andl 0 0
Transferencias a la seguridad social 0 0
Donativos 0 0
Transferencias al exterior 0 0
Participaciones 0 0
Aportaciones 0 0
Convenios 0 0

9 0

Bienes inmuebles, infraestructura y construcciones en proceso
Bienes muebles
Otros origenes de inversion

Bienes inmuebles, infraestructura y construcciones en proceso
Bienes muebles
Otras aplicaciones de inversién

Endeudamiento neto
Interno
Externo
Otros ori enes de financiamiento J .

0 0
0 0
0 0
0 0
Sel’VlCIOS de la deuda
Interno
Externo
Otras aplicaci de fi

Flujos netos de efectivo por actividades de financiamiento
Incremento/disminucion neta ¢p el efectivo y equivalentes al efectivo
Efectivo y equivalentes al efegfivo al inicio del periodo/ejercicio

Lic. SheilaK ’ 5he? Cajmal
Jefa de Depart p de ontabilidad

o serrat Montes de Oca
ientos

Lic. T,
1rector Administrativa

(AL

a. Karla Patricia Rivero Gonzal
Comisionada
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1.6 ESTADO ANALITICO DEL ACTIVO

Efectivo y equivalentes 20,456 19,714 1,341

Derechos a recibir efectivo o equivalentes 1,927 28,058 28,747 1,238 -690
Derechos a recibir bienes o servicios 0 0 0 0 0
Inventarios 0 0 0 0 0
Almacenes 0 0 0 0 0
E.stlmacmn por pérdida o deterioro de activos 0 0 0 0 0
circulantes

Otros activos circulantes 0 0 0 0 0
Inversiones financieras a largo plazo 0 4,094 669 3,425 3,425
Derechos a recibir efectivo o equivalentes a largo 0 0 0 0 0
plazo

Bienes |nr_nuebles, infraestructura y 0 0 0 0 0
construcciones en proceso

Bienes muebles 86 90 0 176 89
Activos intangibles 35 0 0 35 0
Depreciacion, d.eterloro y amortizacion 18 0 35 53 .3
acumulada de bienes

Activos diferidos 0 0 0 0 0
E_stlmacu)n por pérdida o deterioro de activos no 0 0 0 0 0
circulantes

Otros activos no circulantes 0 0 0 0 0

*Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor".

Lic. Sheila Kenibel Lépez Caamal Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca
Jefa de Departamento de Contabilidad Barrientos
Directora Administrativa

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzélez
Comisionada
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1.7 ESTADO ANALITICO DE LA DEUDA Y OTROS PASIVOS

DEUDA PUBLICA
Corto plazo
Deuda interna 0 0
Instituciones de crédito 0 0
Titulos y valores 0 0
Arrendamientos financieros 0 0
Deuda externa 0 0
Organismos financieros internacionales 0 0
Deuda bilateral 0 0
Titulos y valores 0 0
Arrendamientos financieros 0 0
Subtotal corto plazo 0 0
Largo plazo
Deuda interna 0 0
Instituciones de crédito 0 0
Titulos y valores 0 0
Arrendamientos financieros 0 0
Deuda externa 0 0
Organismos financieros internacionales 0 0
Deuda bilateral 0 0
Titulos y valores 0 0
Arrendamientos financieros 0 0
Subtotal lago plazo 0 0

*Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y son responsabilidad del emisor".

Lic. Sheila Kenibel Lépez Caamal Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca
Jefa de Departamento de Contabilidad Barrientos
Directora Administrativa

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzélez
Comisionada
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1.8 INFORME SOBRE PASIVOS CONTINGENTES

Informe sobre Pasivos Contingentes
1° de enero al 31 de diciembre de 2018
Miles de Pesos

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 46, fraccién I, inciso d y 52 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, en relacién al Informe Sobre Pasivos Contingentes,
se aclara que esta Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo
al 31 de diciembre de 2018, no tiene pasivos contingentes que deriven de alguna obligacion
posible presente o futura, cuya existencia y/o realizacion sea incierta, y en consecuencia no
le es aplicable el Informe sobre pasivos contingentes.

No obstante, a la situacidon anteriormente expuesta, se hace la pertinente aclaracion que los
pasivos manifestados en su informacién financiera, en todos los casos corresponden a
obligaciones reales derivadas de la recepcion a plena satisfaccidon de bienes y/o servicios
debidamente devengados, o bien, corresponden a retenciones a favor de tercergs, cuyo pago
se encuentra pendiente al 31 de diciembre de 2018.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el capitulo VII, numeral I
Manual de Contabilidad Gubernamental emitido por el CONAC, donde §
términos generales que:

“Los pasivos contingentes son obligaciones que tienen su origen en hechd
independientes del pasado que en el futuro pueden ocurrir o no y, de acuey
acontezca, desaparecen o se convierten en pasivos reales, por ejemplo, juid
avales, costos de planes de pensiones, jubilaciones, etc.”.

2. Karla Patricia Rivero Gonzélez
Comisionada
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1.9 NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

NoTAs A Los EsTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y EJERCICIO 2017
MiLes pE PeEsos
Con el propdsito de dar cumplimiento a los articulos 46 y 49 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, se presentan las notas a los estados financieros de acuerdo al
lineamiento de norma a los estados financieros emitido por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable teniendo presente los postulados de revelacion suficiente e

importancia relativa con la finalidad, que la informacion, sea de mayor utilidad para los
usuarios.

A continuacion, se presentan los tres tipos de notas que acomparian a los estados, a saber:
a) Notas de desglose;

b) Notas de memoria (cuentas de orden), y

c) Notas de gestion administrativa.

a) Notas de Desglose:

Estado de Situacion Financiera

Activo

Nota 1. Activo (Efectivo y Equivalentes)

Al corte del 31 de diciembre del 2018 este rubro esté integrado de la siguiente manera:

Concepto 2018 2017
Bancos/Tesoreria 1,341 599
Total 1,341 599

Bancos Tesoreria: Lo constituyen los saldos de las dos cuentas bancarias que tiene la
CEAVEQROO al 31 de diciembre de 2018, la cuenta de gasto corriente tiene un saldo de 1
millon 230 miles de pesos que constituye el 91.6% del total de la cuenta de bancos, la
cuenta bancaria del FASP tiene un saldo de 111 miles de pesos, lo cual representa el 8.3%.

En el mes de octubre esta Comision Ejecutiva Estatal se vio beneficiada con recursos del
proyecto “Evaluacion de la Implementacion del Protocolo de Actuacion para la
Implementacion de drdenes de Proteccién para Mujeres, Nifias y Nifios del Estado de
Quintana Roo” por la cantidad de 939 miles de pesos depositados en la cuenta Santander
18000084760 pagando este importe en el mes de noviembre, por lo que al corte del 31 de
diciembre de 2018 esta cuenta fue debidamente cancelada.

Nota 2. Activo (Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes)
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Dentro de nuestros derechos a recibir efectivos y valores lo integran las siguientes cuentas:

Concepto 2018 2017
Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 1,166 1,925
Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo 27 2
Otros Derechos a recibir Efectivos y Equivalentes 45 0
Total 1,238 1,927

Cuentas por Cobrar a Corto Plazo: Lo integran todas las facturas pendientes de ministrar por
parte del Gobierno del Estado de Quintana Roo a esta Comision Ejecutiva correspondiente
al ejercicio actual el cual incluye la segunda parte del aguinaldo y pagos de FASP.

Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo: Lo integra un saldo que tiene Gobierno del
Estado por el reintegro de un pago del ISSSTE indebido esto es el 95.8% del total de este
saldo. Mientras que el 04.2% restante lo integran los saldos de los servidores publicos que al
corte del 31 de diciembre de 2018 tienen pendiente devolucion por concepto de viaticos.

Depdsitos de Fondos de Terceros en Garantia y/o Administracion: lo integran el depdsito en
garantia realizado el mes de febrero de 2017 por motivo del contrato de arrendamiento de
dos edificios uno en la ciudad de Chetumal y uno més en la ciudad de Cancun, asi como el
depdsito en garantia de un trifasico que proporcioné la CFE al organismo en el afio 2017.

Nota 3. Activo (Inversiones Financieras a Largo Plazo)

La integracién de la cuenta de inversiones financieras a largo plazo:

Concepto 2018 2017

Fideicomisos, Mandatos y Contratos Analogos 3,425 0
Total 3,425 0

Fideicomisos, Mandatos y Contratos Analogos: Incluye el saldo en la cuenta del
Fideicomiso Publico de Administracion y Pago denominado “Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparacion Integral a Victimas del Estado de Quintana Roo” al 31 de diciembre de 2018.
Firmado y aperturado el 1 de marzo de 2018, con el Banco del Ahorro Nacional y Servicios
Financieros, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo.

Es importante mencionar que debido a que la SEFIPLAN aun no proporcionaba el CRI a
este organismo para su correcta contabilizacion, se vio en la necesidad de cancelar los
registros contables ya realizados por los intereses y el pago de honorarios de manejo del
Fideicomiso de meses anteriores, mismo que fue proporcionado en el mes de diciembre
donde se puede apreciar el saldo correcto de dicho Fideicomiso.

Derivado de lo anterior se puede observar que hay un incremento en el saldo del
Fideicomiso en relacion a lo presupuestado, derivado de los rendimientos que este ha
generado en la cuenta, ascendiendo estos mismos a un total de 103 miles de pesos al corte
del 31 de diciembre.
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En el mes de diciembre la CEAVEQROO realiz6 5 dictamenes de reparacion a victimas
teniendo movimientos en la cuenta del fideicomiso, mismos que se describen en la siguiente
tabla:

FONDO DE AYUDA ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL A VICTIMAS

Presupuesto aprobado para el ejercicio 2018 3,978
Rendimientos generados al corte del 31 de diciembre 2018 103
Pago por honorarios impuesto al corte del 31 de diciembre 2018 81
Reparaciones realizadas al 31 de diciembre de 2018 587
Total 3,413

Pago pendiente por firma de contrato 12
Total, en el FAARI al 31 de diciembre 2018 3,425

Nota 4. Activo (Bienes Muebles)

La integracién de la cuenta bienes muebles es de la siguiente manera:

Concepto 2018 2017

Mobiliario y Equipo de Administracion 176 86
Total 176 86

Mobiliario y Equipo de Administracion: Incluye todas las adquisiciones de muebles y
archiveros. En el mes de agosto, se realizd el ajuste correspondiente a las observaciones
realizadas por la Auditoria Superior del Estado en relacion a una reclasificacion de activos
registrados en 2017 de manera incorrecta, se reclasificaron 2 aires acondicionados por la
cantidad de 17 miles de pesos y un Patch Panel 48 por la cantidad de 8 miles de pesos Asi
mismo, la adquisicion de una Laptop Lenovo en el mes de septiembre.

Nota 5. Activo (Activos Intangibles)

La integracion de la cuenta bienes intangibles es de la siguiente manera:

Concepto 2018 2017

Software 35 35
Total 85 B85

Software: Este rubro esta integrado por la paqueteria contable utilizada para el timbrado de
nominas y facturacion, asi como también el sistema contable de registro y generacion de
estados financieros y presupuestales.

Nota 6. Activo (Depreciacién, Deterioro y Amortizacion Acumulada de Bienes)
La integraciéon de la cuenta de Depreciacion, Deterioro y Amortizacion Acumulada de
Bienes es de la siguiente manera:

Concepto 2018 2017

Depreciacion Acumulada de Bienes Muebles -45 -14
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Amortizacion Acumulada de Activos Intangibles 3 7
Total 53 18

Depreciacion Acumulada de Bienes Muebles: Los bienes muebles de oficina se deprecian a
una tasa del 10% anual, mientras que el equipo de computo es depreciado a una tasa del
33.33% anual, todos bajo el método de linea recta.

Amortizacion Acumulada de Activos Intangibles: Los softwares, se deprecian a una tasa del
10% anual, bajo el metodo de linea recta.

Pasivo

Nota 6. Pasivo (Cuentas por Pagar a Corto Plazo)

Este rubro estd integrado por compromisos de pagos a proveedores y prestadores de
servicios, contratados para la operacion de la prestacion de los servicios a la poblacion,
también incluye los pasivos por concepto de seguridad social e impuestos retenidos, por el
pago de sueldos y salarios a los trabajadores:

Concepto 2018 2017
Cuentas por Pagar a Corto Plazo 12 14
Servicios Personales por Pagar a Corto Plazo 1,301 633
Proveedores por Pagar a Corto Plazo 183 582
Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo 759 503
Total %55 1,732

Cuentas por Pagar a Corto Plazo: Lo integran recurso pendiente a reembolsar a gobierno del
estado por la retencion de un sueldo de la Lic. Alejandra Suarez.

Servicios Personales por Pagar a Corto Plazo: Lo integran los pagos por seguridad social
pendientes de pago al 31 de diciembre de 2018, debido a que su naturaleza indica que se
paguen posterior a la quincena, mes y/o bimestre en que se generan. En este mismo sentido,
en el mes de noviembre le fue notificada a esta Comision Ejecutiva que fue beneficiada con
una de las nuevas pagadurias otorgadas a el Gobierno del Estado, por lo que se estan
realizando los tramites necesarios para generar los pagos ante el ISSSTE, motivo por el cual
no se han realizado los pagos del mes de noviembre. Asi mismo, se encuentra registrado el
pago pendiente de la segunda parte del aguinaldo del ejercicio 2018, asi como pagos de
honorarios asimilables del FASP.

Proveedores por Pagar a Corto Plazo: Lo Integran el pago pendiente de pago a los diversos
proveedores de esta Comision Ejecutiva.

Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo: Lo integran los pagos de impuestos
relacionados con la relacion laboral, asi como cuotas de seguridad social a cargo de los
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trabajadores pendientes de pago al 31 de octubre de 2018, debido a que su naturaleza
indica que se paguen posterior a la quincena, mes y/o bimestre en que se generan.

Estado de Actividades
Ingresos y otros beneficios

Nota 8. (Ingresos de Gestion)

Productos de Tipo Corriente 103 0
108

Este rubro lo integra los rendimientos generados por el Fideicomiso denominado Fondo

de Ayuda Asistencia y Reparacion Integral Victimas.

Nota 9. (Participaciones, Aportaciones, Transferencias, Asignaciones, Subsidios Y
Otras Ayudas)

Este rubro lo conforman aquellas facturas que se han pagado efectivamente a esta comision
ejecutiva por parte de Gobierno del Estado de Quintana Roo:

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 21,542

Nota 10. (Otros Ingresos y Beneficios)

Otros Ingresos y beneficios

Gastos y otras pérdidas
Nota 11. (Gastos de funcionamiento)

Los gastos de funcionamiento los integran, servicios personales, materiales y suministros,
servicios generales, los cuales tuvieron el siguiente comportamiento hasta el mes de
noviembre 2018:

Servicios personales
Materiales y suministros

Servicios Generales

Nota 12. (Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas)

Ayudas Sociales 588 0

Este rubro lo integran el pago realizado por reparaciones a victimas en el mes de diciembre
de 2018.
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Nota 13. (Otros gastos y perdidas extraordinarias)
Estimaciones, Depreciaciones, Deterioros, Amortizaciones, Provisiones Y

Reservas
Otros Gastos

Estado de Variacion en la Hacienda Publica

Nota 14. (Cambios en la hacienda publica)

Resultados del ejercicio (ahorro/desahorro)
Resultados de ejercicios anteriores

Estado de Flujo de Efectivo
Nota 15. (Flujo de efectivo)

El comportamiento del flujo de efectivo por operaciones, financiamiento e inversion
presenta el siguiente comportamiento:

Incremento/Disminucion Neta en el efectivo y equivalentes al
Efectivo

Efectivo y equivalentes al efectivo al inicio del ejercicio

Conciliacién entre los Ingresos Presupuestarios y Contables

1. Ingresos Presupuestarios 21,645 13,639
2. Maés ingresos contables no presupuestarios 4 1
Incremento por variacion de inventarios 0 0 0

Disminucién del exceso de estimaciones por pérdida o

deterioro u obsolescencia 0 0 0

Disminucién del exceso de provisiones 0 0 0

Otros ingresos y beneficios varios 4 1 0

Otros ingresos contables no presupuestarios 0 0 0

3. Menos ingresos presupuestarios no contables 0 0

Productos de capital 0 0 0 0
Aprovechamiento capital 0 0
Ingresos derivados de financiamientos 0 0
Otros Ingresos presupuestarios no contables 0 0

4. Ingresos Contables 21,649 13,640

Conciliacién entre los Egresos Presupuestarios y los Gastos Contable
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COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICITIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

CONCILIACION ENTRE LOS EGRESOS PRESUPUESTARIOS Y LOS GASTOS CONTABLES

2018y 2017
(Miles de pesos)
Concepto | 2018 2017
1. Total de egresos (presupuestarios) 18,171 13,379
2. Menos egresos presupuestarios no contables 65 56
Mobiliario y equipo de administracion 65 56
Mobiliario y equipo educacional y recreativo 0 0
Equipo e instrumental médico y de laboratorio 0 0
Vehiculos y equipo de transporte 0 0
Equipo de defensa y seguridad 0 0
Magquinaria, otros equipos y herramientas 0 0
Activos bioldgicos 0 0
Bienes inmuebles 0 0
Activos intangibles 0 0
Obra publica en bienes propios 0 0
Acciones y participaciones de capital 0 0
Compra de titulos y valores 0 0
Inversiones en fideicomisos, mandatos y otros analogos 0 0
Provisiones para contingencias y otras erogaciones especiales 0 0
Amortizacion de la deuda publica 0 0
Adeudos de ejercicios fiscales anteriores (ADEFAS) 0 0
Otros Egresos Presupuestales No Contables 0 0

3. Maés gastos contables no presupuestales 47 36
Estimaciones, depreciaciones, deterioros, obsolescencia y

o 34 15
amortizaciones
Provisiones 0 0
Disminucién de inventarios 0 0
Aumento por insuficiencia de estimaciones por pérdida o 0 0
deterioro u obsolescencia
Aumento por insuficiencia de provisiones 0 0
Otros Gastos 13 21
Otros Gastos Contables No Presupuestales 0 0
4. Total de Gasto Contable 18,153 13,359

b) Notas de Memoria

Las cuentas de orden se utilizan para registrar movimientos de valores que no afecten o
modifiquen el balance del ente contable, sin embargo; su incorporacién en libros es
necesaria con fines de recordatorio contable, de control y en general sobre los aspectos
administrativos, o bien, para consignar sus derechos o responsabilidades contingentes que
puedan, o no, presentarse en el futuro

Las cuentas que se manejan para efectos de estas notas son las siguientes:
Contables

e Valores

e Emisién de obligaciones
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e Avales y Garantias

e Juicios

e Inversion mediante proyectos para prestacion de servicios
e Bienes concesionados o0 en comodato

Concepto Importe

Valores 0
Emision de Obligaciones 0
Avales y Garantias 0
Juicios 0
Inversiones mediante proyectos para prestaciones de servicios 0
Bienes concesionados o en comodato 78

Total 78

Mobiliario otorgado en comodato a esta comision por la Oficialia Mayor y el Instituto
Quintanarroense de la Mujer.
Presupuestales
e Cuentas de Ingresos
e Cuentas de Egresos

Concepto Importe

Ley de Ingresos
Ley de Ingresos Estimada 19,211
Ley de Ingresos por Ejecutar 830
Modificaciones a la Ley de Ingresos Estimada 3,265
Ley de Ingresos Devengada 21,646
Ley de Ingresos Recaudad 20,484
Ley de Egresos
Presupuesto de Egresos Aprobado 19,211
Presupuesto de Egresos por Ejercer 4,304
Modificaciones al Presupuesto de Egresos 3,265
Presupuesto de Egresos Comprometido 18,171
Presupuesto de Egresos Devengado 18,171
Presupuesto de Egresos Ejercido 18,171

Presupuesto de Egresos Pagado 16,413

Se presentaran de forma agrupada, en la nota de los estados financieros las cuentas de orden
contable y las cuentas de orden presupuestario.

c) Notas de Gestion Administrativa

1. Introduccion
Se han elaborado los presentes Estados Financieros, con el propdsito de proporcionar
informacidn oportuna a los interesados de esta para la correcta toma de decisiones.

Proporcionamos esta informacién con el fin de dar a conocer los aspectos econémicos-
financieros mas relevantes que influyeron en las decisiones del periodo. A su vez damos a
conocer la labor de la CEAVEQROO en la tarea encomendada por el Gobierno del Estado,
de los efectos de gestiones administrativas y operativas en la informacion financiera que se
presenta.
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El sistema informatico utilizado para generar los presentes Estados Financieros es el SACG
(Sistema de Armonizacién Contable Gubernamental), mismo que esta armonizado con los
criterios que establece la Comisién Nacional Armonizacién Contable (CONAC) para la
generacion de los Estados Financieros, Presupuestales y Programaticos.

2. Panorama econdmico y financiero

La CEAVEQROO opera con los importes autorizados y asignados en el Presupuesto de
Egresos, asi como en lo establecido en su Presupuesto de Ingresos, mediante los cuales
debe cumplir con sus gestiones generales.

Conforme lo anterior se integra el techo presupuestal, para desarrollar las actividades
sustantivas para el cumplimiento de los objetivos.

3. Autorizacion e historia

El 07 de abril del Afio 2014, fue publicada en el Periodico Oficial del Estado la Ley de
Victimas del Estado de Quintana Roo.

Dicha Ley, se puso en vigor al dia siguiente de su publicacion, y con ello se crea la
“Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo”, como 6rgano
operativo del Sistema Estatal de Atencién a Victimas. Siendo un organismo publico
descentralizado de la Administracion Publica Estatal, con personalidad juridica, patrimonio
propio y autonomia técnica y de gestion.

Esta Comisién Ejecutiva Estatal, es la responsable de la ejecucion de los instrumentos,
politicas, servicios y acciones estatales en materia de ayuda, asistencia, atencion y
reparacion integral a las victimas, por lo cual estara a cargo del Registro Estatal, del Fondo
Estatal y de la Asesoria Juridica Estatal.

En este mismo sentido se establece que el organismo tendra su sede en la ciudad de
Chetumal, Quintana Roo, pero con capacidad de establecer oficinas en diversas localidades
de la Entidad.

Sin embargo, es hasta el dia 05 de febrero del afio 2016 cuando el Honorable Congreso del
Estado designa como Comisionada de este organismo, a la Mtra. Karla Patricia Rivero
Gonzalez mediante el decreto nimero 386, quien después de su nombramiento realizo las
gestiones necesarias para el otorgamiento y asignacion del presupuesto, asi como también
los tramites necesarios para la generaciéon del Registro Federal del Contribuyente (RFC)
necesarios para funcionar.

Siendo hasta el dia 1 de abril de 2016, con la incorporacion de los primeros tres directores
de area, que la CEAVEQROO inicia con el desarrollo de actividades administrativas y
operativas de atencion a victimas.
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4. Organizacion y objeto social

La Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del estado de Quintana Roo, es un
organismo publico descentralizado de la Administracion Publica Estatal, con personalidad
juridica, patrimonio propio y autonomia técnica y de gestion de naturaleza estatal, con
domicilio legal en la capital del Estado, la cual es responsable de la ejecucion de los
instrumentos, politicas, servicios y acciones estatales, para reconocer, proteger, garantizar y
permitir el ejercicio efectivo de los derechos de las victimas del delito y violaciones a los
derechos humanos en materia de ayuda, asistencia, atencion y reparacion integral |,
asimismo, esta constituida fundamentalmente por el Registro Estatal, el Fondo Estatal y la
Asesoria Juridica Estatal, en términos de lo establecido en la Ley de Victimas del Estado de
Quintana Roo.

5. Bases de preparacion de los estados financieros
Los estados financieros contables de la Comision Ejecutiva Estatal, se presentan de acuerdo
a la normatividad establecida en la Ley General de Contabilidad Gubernamental en su
articulo 46, asi como en el Manual de Contabilidad Gubernamental, capitulo VII “Estados
Financieros”, emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable, asi como en
estricto apego a los formatos emitidos en los Criterios de Ley de Disciplina Financiera de
las Entidades Federativas y los Municipios.

6. Politicas de contabilidad significativas
Las principales politicas contables para la formulacion de los estados financieros son:

a) El registro contable de las operaciones son con base acumulativa y se apega de
manera obligatoria al Marco Conceptual y Postulados Basicos de Contabilidad
Gubernamental emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable,
armonizados con sus respectivos libros de Diario y Mayor

b) Los gastos se reconocen Yy registran en el momento que se realizan,
independientemente de su pago, y se tiene soporte documental de todas las
operaciones realizadas.

7. Posicion en moneda extranjeray proteccion por riesgo cambiario
A la fecha, no existen eventos posteriores que pudieran tener un efecto significativo en la
informacion de los estados financieros.

8. Reporte analitico del activo
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A la fecha nuestro rubro del activo esta conformado en su mayoria por los ingresos
depositos al Fideicomiso Pablico del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral
(FAARI)

9. Fideicomisos, mandatos y analogos
En el mes de marzo de 2018 la CEAVEQROO, logra consolidar el Fideicomiso Publico

que la Ley estable para la operacion del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral,
motivo por el cual, en el mes de abril de 2018, la Secretaria de Finanzas y Planeacion del
Estado de Quintana Roo hace la primera ministracion del recurso a la cuenta del
Fideicomiso Publico del FAARI.

Aunado a lo anterior, en el mes de septiembre se publican los “Lineamientos de operacion
del Fondo de Ayuda y Asistencia y Reparacion Integral” lo cual permite el acceso de las
victimas a los recursos del FAARI, siendo a partir de diciembre cuando se realizan los
primeros dictamenes de reparacion a victimas, por una cantidad total de 588 miles de pesos.

10. Reporte de la recaudacion
Al 31 de diciembre de 2018 se ha recaudado el 94.63% del total de los ingresos gestionados
en Gobierno del Estado, quedando un 5.37% pendiente de cobro, indispensable para la
operacion correcta de esta Comision Ejecutiva Estatal.

11. Informacion sobre la deuda y el reporte analitico de la deuda
A la fecha esta comisién no tiene deuda publica.

12. Calificaciones otorgadas
No se cuenta con fideicomisos de Deuda Publica.

13. Proceso de mejora

Esta Comision Ejecutiva Estatal, encamina sus esfuerzos dia a dia en mejorar los procesos
que ayuden a las victimas a alcanzar su derecho a la justicia, verdad y reparacion integral.
Con la finalidad de transparentar los recursos y evaluar el desempefio de los recursos
humanos, financieros y tecnoldgicos con los que cuenta este Organismo, se solicito en el
mes de mayo de 2018 a la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, la elaboracion
de una Auditoria de Desempefio, misma que fue realizada en el periodo de agosto-
diciembre de 2018.

14. Informacion por Segmentos
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12. Calificaciones otorgadas
No se cuenta con fideicomisos de Deuda Publica.

13. Proceso de mejora
Esta Comision Ejecutiva Estatal, encamina sus esfuerzos dia a dia en mejorar los procesos
que ayuden a las victimas a alcanzar su derecho a la justicia, verdad y reparacion integral.
Con la finalidad de transparentar los recursos y evaluar el desempefio de los recursos
humanos, financieros y tecnoldgicos con los que cuenta este Organismo, se solicitd en el mes
de mayo de 2018 a la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, la elaboracién de una

Auditoria de Desempefio, misma que fue realizada en el periodo de agosto-diciembre de
2018.

14. Informacion por Segmentos
La Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de Quintana no cuenta con
segmentos, sino con unidades administrativas cuyas operaciones se contabilizan en la unidad
correspondiente y dicha informacién coadyuva en la toma de decisiones.

15. Eventos Posteriores al Cierre
No existen eventos posteriores al cierre que puedan afectar la informacion presentada.

16. Partes relacionadas ;
No existen partes relacionadas que tengan influencia significativa en la tomalde/decisiones

financieras y operativas de la administracién de gobierno actual.

17. Responsabilidad sobre la presentacion razonable de la
contable
Bajo protesta de decir verdad deelaramos que los Estados Financieros y

esponsabilidad del emisor.

Lic. Sheila Kenib
Jefa de Departamer v‘v Contabilid:

|

a M¢ntserrat Montes de Oca
arrientos
irectora Administrativa

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzélez
Comisionada
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2 ESTADOS E INFORMES PRESUPUESTARIQOS
2.1 ESTADO ANALITICO DE INGRESOS

Impuestos 0 0 0 0 0 0
Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social 0 0 0 0 0 0
Contribuciones de Mejoras 0 0 0 0 0 0
Derechos 0 0 0 0 0 0
Productos 0 103 103 103 103 103

Corriente 0 103 103 103 103 103

Capital 0 0 0 0 0 0
Aprovechamientos 0 0 0 0 0

Corriente 0 0 0 0 0 0

Capital 0 0 0 0 0 0
Ingresos por Ventas de Bienes y Servicios 0 0 0 0 0 0
Participaciones y Aportaciones 0 0 0 0 0 0
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 19,211 3,161 22,372 21,542 20,381 1,170
Ingresos Derivados de Financiamientos 0 0 0 0 0 0

Ingresos del Gobierno
Impuestos 0 0 0 0 0 0
Contribuciones de Mejoras 0 0 0 0 0 0
Derechos 0 0 0 0 0 0
Productos 0 103 103 103 103 103
Corriente 0 103 103 103 103 103
Capital 0 0 0 0 0 0
Aprovechamientos 0 0 0 0 0
Corriente 0 0 0 0 0 0
Capital 0 0 0 0 0 0
Participaciones y Aportaciones 0 0 0 0 0 0
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras 19211 3161 22372 21542 20381 1170
Ayudas
Ingresos de Organismos y Empresas 0 0 0 0
Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social 0 0 0 0 0 0
Ingresos por Ventas de Bienes y Servicios 0 0 0 0 0 0
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras 0 0 0 0 0 0
Ayudas
Ingresos derivados de financiamiento 0 0 0 0 0 0
Ingresos Derivados de Financiamientos 0 0 0 0 0 0

Lic. Sheila Kenibel Lépez Caamal Lic. Tamara Montserrat Montes
Jefa de Departamento de Contabilidad Barrientos
Directora Administrativa

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzélez
Comisionada
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2.1.1 ANAusiIs Y EvoLuciON DE LOS INGRESOS PRESUPUESTARIOS.

Ejercicio de la Ley de Ingreso del afio 2018
(Miles de pesos)
25,000
22,475 21,645
20,484
20,000
W Estimado
15,000 1 B Modificado
10,000 - = Devengado
Recaudado
5,000 - ™ Variacion/
Estimado
0 -
Ejercicio 2018

En el ejercicio 2018, el presupuesto de Ingresos Estimado, fue por un importe de $ 19
millones 211 de miles; en lo que respecta a la recaudacion el importe asciende a 20
millones 484 miles de pesos cifra mayor a los ingresos que fueron estimados en el ejercicio.
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2.2 ESTADOS ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE
EGRESOS

2.2.1 Estapo ANALiTIco DE Ejercicio DEL PRESUPUESTO POR OBjero peL GAsSTO

Servicios Personales 429
Remuneraciones al Personal de Carécter Permanente 3,776 193 3,970 3,942 3,942 28
Remuneraciones al Personal de Carécter Transitorio 392 2,082 2,474 2,363 1,856 111
Remuneraciones Adicionales y Especiales 5,052 369 5,421 5,385 4,849 36
Seguridad Social 784 38 822 786 671 36
Otras Prestaciones Sociales y Econdmicas 1,839 -5 1,834 1,713 1,560 121
Previsiones 326 -254 73 0 0 73
Pago de Estimulos a Servidores Ptblicos 79 -8 71 46 46 25

Materiales y Suministros 432 51 483 482 479 1
Materiales de Administracion, Emision de Documentos y Articulos Oficiales 59 47 107 107 103 0
Alimentos y Utensilios 0 3 3 3 3 0
Materias Primas y Materiales de Produccion y Comercializacion 0 0 0 0 0 0
Materiales y Articulos de Construccion y de Reparacion 7 -5 2 2 2 0
Productos Quimicos, Farmacéuticos y de Laboratorio 0 0 0 0 0 0
Combustibles, Lubricantes y Aditivos 365 5 370 370 370 0
Vestuario, Blancos, Prendas de Proteccion y Articulos Deportivos 0 0 0 0 0 0
Materiales y Suministros para Seguridad 0 0 0 0 0 0
Herramientas, Refacciones y Accesorios Menores 0 1 1 1 1 0

Servicios Generales 2,402 776 3,178 2,801 2,358 376
Servicios Basicos 173 61 234 234 222 0
Servicios de Arrendamiento 880 -160 720 382 369 338
Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros Servicios 574 680 1,254 1,254 1,173 0
Servicios Financieros, Bancarios y Comerciales 37 68 106 94 94 12
Servicios de Instalacion, Reparacion, Mantenimiento y Conservacion 86 36 122 122 52 0
Servicios de Comunicacion Social y Publicidad 0 1 1 1 1 0
Servicios de Traslado y Viaticos 134 8 142 129 133 12
Servicios Oficiales 0 4 4 4 4 0
Otros Servicios Generales 518 78 596 583 312 13

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 3,978 22 4,000 588 588 3,413
Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Publico 0 0 0 0 0 0
Transferencias al Resto del Sector Publico 0 0 0 0 0 0
Subsidios y Subvenciones 0 0 0 0 0 0
Ayudas Sociales 3,978 22 4,000 588 588 3,413
Pensiones y Jubilaciones 0 0 0 0 0 0
Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos 0 0 0 0 0 0
Transferencias a la Seguridad Social 0 0 0 0 0 0
Donativos 0 0 0 0 0 0
Transferencias al Exterior 0 0 0 0 0 0

Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 150 0 150 65 65 85
Mobiliario y Equipo de Administracion 150 0 150 65 65 85
Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 0 0 0 0 0 0
Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio 0 0 0 0 0 0
Vehiculos y Equipo de Transporte 0 0 0 0 0 0
Equipo de Defensa y Seguridad 0 0 0 0 0 0
Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas 0 0 0 0 0 0
Activos Biologicos 0 0 0 0 0 0
Bienes Inmuebles 0 0 0 0 0 0
Activos Intangibles 0 0 0 0 0 0

Inversién Publica 0 0 0 0 0 0
Obra Publica en Bienes de Dominio Piblico 0 0 0 0 0 0
Obra Pdblica en Bienes Propios 0 0 0 0 0 0
Proyectos Productivos y Acciones de Fomento 0 0 0 0 0 0

Inversiones Financieras y Otras Provisiones 0 0 0 0 0 0
Inversiones para el Fomento de Actividades Productivas 0 0 0 0 0 0
Acciones y Participaciones de Capital 0 0 0 0 0 0
Compra de Titulos y Valores 0 0 0 0 0 0
Concesion de Préstamos 0 0 0 0 0 0
Inversiones en Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos 0 0 0 0 0 0
Otras Inversiones Financieras 0 0 0 0 0 0
Provisiones para Contingencias y Otras Erogaciones Especiales 0 0 0 0 0 0

Participaciones y Aportaciones 0 0 0 0 0 0
Participaciones 0 0 0 0 0 0
Aportaciones 0 0 0 0 0 0
Convenios 0 0 0 0 0 0
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Deuda Publica

Amortizacion de la Deuda Publica

Intereses de la Deuda Publica

Comisiones de la Deuda Publica

Gastos de la Deuda Publica

Costo por Coberturas

Apoyos Financieros

Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS)

OO0 oooooo
OO0 oooooo
OO0 oooooo
OO0 oooooo
oo o0oooooo
OO0 oooooo

Lic. Sheila Kenibel Lépez Caamal Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca
Jefa de Departamento de Contabilidad Barrientos
Directora Administrativa

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzélez
Comisionada
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2.2.2 Estapo ANALiTICO DE EjerciciO DEL PRESUPUESTO EN CLASIFICACION EcoNdMIcA
(Tiro pE GAsTO)

Gastos Corrientes § 22,325 18,106 16,348
Gastos de Capital 65

Amortizaciones de la Deuda y Disminucién de Pasivos
Pensiones y Jubilaciones
Participaciones

Lic. Sheila Kenibel Lépez Caamal Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca
Jefa de Departamento de Contabilidad Barrientos

Directora Administrativa

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzélez
Comisionada
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2.2.3 Estabo ANALiTico Dpe Ejercicio DeEL  Presupuesto EN  CLASIFICACION
ADMINISTRATIVA

Despacho de la Comision

Direccion de Registro de Victimas

Direccion del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion
Direccion de Asesorfa Juridica

Direccion de Asuntos Juridicos

Direccion Administrativa

Lic. Sheila Kenibel Lépez Caamal Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca
Jefa de Departamento de Contabilidad Barrientos
Directora Administrativa

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzélez
Comisionada
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2.2.4 Estapo ANALiTico DE Ejercicio DEL PREsuPUESTO EN CLASIFICACION FUNCIONAL

Gobierno
Legislacion 0 0 0 0 0 0
Justicia 19,211 3,264 22,475 18,171 16,413 4,304
Coordinacion de la Politica de Gobierno 0 0 0 0 0 0
Relaciones Exteriores 0 0 0 0 0 0
Asuntos Financieros y Hacendarios 0 0 0 0 0 0
Seguridad Nacional 0 0 0 0 0 0
Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interior 0 0 0 0 0 0
Otros Servicios Generales 0 0 0 0 0 0

Desarrollo Social 0 0 0 0 0 0
Proteccién Ambiental 0 0 0 0 0 0
Vivienda y Servicios a la Comunidad 0 0 0 0 0 0
Salud 0 0 0 0 0 0
Recreacion, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales 0 0 0 0 0 0
Educacion 0 0 0 0 0 0
Proteccion Social 0 0 0 0 0 0
Otros Asuntos Sociales 0 0 0 0 0 0

Desarrollo Econémico 0 0 0 0 0 0
Asuntos Econdmicos, Comerciales y Laborales en General 0 0 0 0 0 0
Agropecuaria, Silvicultura, Pesca y Caza 0 0 0 0 0 0
Combustibles y Energia 0 0 0 0 0 0
Mineria, Manufacturas y Construccion 0 0 0 0 0 0
Transporte 0 0 0 0 0 0
Comunicaciones 0 0 0 0 0 0
Turismo 0 0 0 0 0 0
Ciencia, Tecnologia e Innovacion 0 0 0 0 0 0
Otras Industrias y Otros Asuntos Econémicos 0 0 0 0 0 0

Otros 0 0 0 0 0 0
Transacciones de la Deuda Publica / Costo Financiero de la Deuda 0 0 0 0 0 0
Transferencias, Participaciones y Aportaciones entre Diferentes Niveles y

Ordenes de Gobierno 0 0 0 0 0 0
Saneamiento del Sistema Financiero 0 0 0 0 0 0
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores 0 0 0 0 0 0

Lic. Sheila Kenibel Lépez Caamal Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca
Jefa de Departamento de Contabilidad Barrientos
Directora Administrativa

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzélez
Comisionada
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2.2.5 ENDEUDAMIENTO NETO.

QUINTANA ROO
2016 - 2022

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Endeudamiento Neto

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

2 - Contratacion / Colocacion
Identificacién de Crédito o Instrumento

Amortizacion

Endeudamiento Neto

Créditos Bancarios

AN AD 7~ A
Total, Créditos Bancarios I“ U l_\ |J LI LH

Otros Instrumentos de Deuda

Total, Otros Instrumentos de Deuda

TOTAL

2.2.6  INTERESES DE LA DEUDA.

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Intereses de la Deuda

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

Identificacion de Crédito o Instrumento Devengado

Pagado

Créditos Bancarios

AN A TN 3~
Total, de Intereses de Créditos Bancarios \I U A IJ LI L

A

Otros Instrumentos de Deuda

Total, de Intereses de Otros Instrumentos de Deuda

TOTAL

2.2.7 INDICADORES DE POSTURA FiscAL.

| COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
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G

C—
MAS Y ME ES
OPORTUNIDADES

Indicadores de Postura Fiscal

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

Concepto

Estimado

Devengado

Pagado 3

I. Ingresos Presupuestarios (1=1+2)

1. Ingresos del Gobierno de la Entidad Federativa 1

2. Ingresos del Sector Paraestatal 1

I1. Egresos Presupuestarios (11=3+4)

3. Egresos del Gobierno de la Entidad Federativa 2

4. Egresos del Sector Paraestatal 2

111. Balance Presupuestario (Superavit o Déficit) (111 =1 - II)

Concepto

Estimado

Devengado

Pagado 3

111. Balance presupuestario (Superavit o Déficit)

1V. Intereses, Comisiones y Gastos de la Deuda

V. Balance Primario (Superavit o Déficit) (V=111 - 1V)

Concepto

Estimado

Devengado

Pagado 3

A. Financiamiento

B. Amortizacion de la deuda

C. Endeudamiento ¢ desendeudamiento (C = A - B)

corresponden a los del Poder Ejecutivo, Legislativo Judicial y Auténomos

1. Los Ingresos que se presentan son los ingresos presupuestario totales sin incluir los ingresos por financiamientos. Los Ingresos del Gobierno de la Entidad Federativa

corresponden a los del Poder Ejecutivo, Legislativo, Judicial y Organos Auténomos

2. Los egresos que se presentan son los egresos presupuestarios totales sin incluir los egresos por amortizacion. Los egresos del Gobierno de la Entidad Federativa

Lic. Sheila Kenibel Lépez Caamal
Jefa de Departamento de Contabilidad

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzélez
Comisionada

Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca

Barrientos

Directora Administrativa

3. Para Ingresos se reportan los ingresos recaudados; para egresos se reportan los egresos pagados
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2.3 ANALISIS DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS

2.3.1 PrEsuPUESTO APROBADO Y ADECUACIONES.

El presupuesto original autorizado para el ente, segun el Presupuesto de Egresos del
Estado, publicado mediante en el Periddico Oficial del Estado, ascendi6 a la suma de $19
millones 211 mil pesos, Este monto, fue modificado mediante ampliaciones y reducciones
liquidas presupuestales, durante el afio 2018, con un efecto neto igual a 3 millones 264
miles de pesos, quedando un presupuesto modificado de 22, millones 475 miles de pesos,
para su ejercicio en el afo fiscal del que se rinde cuenta en este informe.

Ejercicio del Presupuesto de Egresos del afio 2018
(Miles de pesos)
25,000 22,475
20,000
15,000 1 m Aprobado
10,000 - ® Modificado
= Devengado
5,000 -
variacién/ Aprobado
0 T 1
-1,040
-5,000
Ejercicio 2017
Graéfico 1

Adecuaciones Presupuestales
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Ampliaciones Liquidas:

A efecto de subsanar deficiencias operativas y mejorar los servicios que brinda la
CEAVEQROO, la SEFIPLAN autorizo6 a este Organismo, una ampliacion presupuestal de
580 miles de pesos, cuyo objeto fue cubrir necesidades de operacion del personal
contratado a través del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP), asi como
la creacion de la plaza “Direccion de Primer Contacto y Ayuda Inmediata”,

Durante el mes de marzo del mismo afio, mediante oficio numero
SEFIPLAN/SSPHCP/DPP/DPPSECSMAG/087/1VV/2018, se natificd a este Organismo, una
ampliacién por 200 miles de pesos que fueron destinados para cubrir las necesidades
operativas del personal contratado por recursos del FASP en términos de los compromisos
adquiridos entre el Ejecutivo Federal y el Gobierno del Estado de Quintana Roo, por la
cantidad de 2 millones 91 miles de pesos, de los cuales 449 miles de pesos se encontraban
provisionados en el presupuesto aprobado, como medida de prevencién por la posible
autorizacion del recurso en el ejercicio 2018, lo anterior debido a que en el ejercicio fiscal
2017 la CEAVEQROO fue beneficiada con recursos de la misma fuente de financiamiento,
por lo que la ampliacion neta del recurso FASP asciende a la cantidad de 1 millon 642
miles de pesos.

Asimismo, en el mes de septiembre del ejercicio 2018 la SEFIPLAN solicité a este
Organismo, a través del oficio SEFIPLAN/SSPHCP/DPP/DPPSECSMAG/1128/1X/2018,
ejecutar el proyecto denominado “Evaluacion de la Implementacion del Protocolo de
Actuacion para Implementacion de las Ordenes de Proteccion para Mujeres, Nifias y Nifios
del Estado de Quintana Roo0”, autorizando para tal efecto la cantidad de 939 miles de pesos.
Dicho Protocolo fue publicado en el Periddico Oficial el 31 de marzo del 2017, por lo que,
a un afio de su aplicacion, pudo ser revisado y evaluado a efecto de mejorar su aplicacion.

La CEAVEQROO tiene como una de sus principales funciones la Reparacion Integral de
victimas, por lo que en el mes de marzo de 2018 se lleva a cabo la firma del Fideicomiso
10266 que lleva por nombre “Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral del Estado
de Quintana Roo” con el Banco de Bansefi, Banco de Ahorro Nacional y Servicios
Financieros S.N.C. Dicho fideicomiso generé rendimientos por la cantidad de 104 miles de
pesos mismos que en su mayoria fueron utilizados para el pago de comisiones y honorarios
por el manejo del mismo fondo.

Traspaso:
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Derivado que en el ejercicio 2017 la CEAVEQROO fue beneficiada con el recurso del
FASP 2017 para acciones de profesionalizacion del personal de asesoria juridica adscrito en
la zona norte del Estado; por lo que, fue contratada la Academia Regional de Seguridad
Publica para la imparticion del diplomado “Formacion inicial de asesor juridico de victimas
dentro del sistema de justicia penal”. Derivado de lo anterior y previendo las altas
posibilidades de volver a ser beneficiadas con el mencionado fondo (FASP), en este
ejercicio se procedid a la provision de dicho recurso en el presupuesto aprobado en 2018,
por la cantidad de 449 miles de pesos.

En el mes de abril la CEAVEQROO fue beneficiada con recursos FASP de origen estatal,
destinado a la contratacion de 10 asesores juridicos bajo el régimen de Honorarios
Asimilables a Salarios, por lo que el recurso provisionado en el capitulo 3000, se traspasé

en su totalidad al capitulo 1000 para su correcta ejecucion.

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A V'CTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

ADECUACIONES AL PRESUPUESTO ORIGINAL AUTORIZADO

Ampliaciones y Reducciones Liquidas Presupuestales

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

(miles de pesos)

(gl:_?;etz 775;:::2;1‘;?;2) FLRELD Pre;t:z;:z:zrlo HAEEEDE Tipo y Concepto de Gasto Ampliaciones Reducciones |rr’llpel::e
Federal Etiquetado 939 0 939
Evaluacion de la Implementacion del
Protocqlo de Actuacion paja Implemer}tacmn 939 0 939
de las Ordenes de Proteccién para Mujeres,

Nifias y Nifios del Estado de Quintana Roo
E037 Atencion a Victimas
Evaluacion de la Implementacion del Protocolo
de Actuacion para Implementacion de las
Ordenes de Proteccion para Mujeres, Nifias y
Nifios del Estado de Quintana Roo Gastos Corrientes 939 0 939
Transferencias Presupuestarias
Relativas al Capitulo 3000 939 0 939
Libre Disposicion 2,671 -449 2,222
Fondo de Aportaciones para la Seguridad
Publica FASP 2018 2,091 -449 1,642
E015 Atencion a Victimas 2,091 0 2,091
Fortalecimiento de la Asesoria Juridica Gastos Corrientes 2,091 0 2,001
Transferencias Presupuestarias
Relativas al Capitulo 1000 2,030 0 2,030
Transferencias Presupuestarias
Relativas al Capitulo 3000 61 0 61
M045 Gestion Institucional 0 -449 -449
Gastos Corrientes 0 -449 -449
Transferencias Presupuestarias
Relativas al Capitulo 3000 0 -449 -449
Creacion de Direccion de Primer Contacto y
Ayuda Inmediata 380 0 380
E037 Atencién a Victimas 380 0 380
Creacion de Direccion de Primer Contacto y
Ayuda Inmediata Gastos Corrientes 380 0 380
Transferencias Presupuestarias
Relativas al Capitulo 1000 370 0 370
Transferencias Presupuestarias
Relativas al Capitulo 3000 10 0 10
Suministros Bésicos 200 0 200
M045 Gestion Institucional 137 0 137
Suministros Bésicos Gasto Corriente 137 0 137
Transferencias Presupuestarias
Relativas al Capitulo 3000 137 0 137
E037 Atencion a Victimas
Gasto Corrientes 63 0 63
Transferencias Presupuestarias 12 0 12
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Relativas al Capitulo 1000
Transferencias Presupuestarias
Relativas al Capitulo 3000 51 0 51
Productos 103 0 103
EO015 Reparacion Integral a Victimas 103 0 103
Rendimientos Gastos Corrientes 103 0 103
Transferencias Presupuestarias
Relativas al Capitulo 3000 81 0 81
Transferencias Presupuestarias
Relativas al Capitulo 4000 22 0 22
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2.3.2 Ejercicio peL PREsuPuEsTO DE EGRESOS 2018.

16,000
14,000
12,000
10,000
8,000
6,000
4,000

2,000

Ejercicio del Gasto Corriente por Capitulo
(Miles de pesos)

14,235

m Servicios Personales

B Materiales y Suministros

1 Servicios Generales

Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas

538 . Bienes Muebles, Inmuebles e
Intangibles

Ejercicio 2018

Anélisis del ejercicio del presupuesto de egresos del afio 2018

En el ejercicio 2018, el presupuesto devengado fue de $ 18 millones 171 miles de pesos,
cifra inferior con relacion al presupuesto aprobado de $ 19 millones 211 miles de pesos, en
relacion al presupuesto modificado. Este comportamiento se debid principalmente al menor
ejercicio presupuestario en los rubros de Gastos de Operacion; asi como, al 5% de ahorro
presupuestal que los tres poderes del Estado tuvieron observar para el debido cumplimiento
del “Pacto por Quintana Roo”.

Esta variacion también es originada debido a que el Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparacion Integral no fue devengado en su totalidad durante este ejercicio; sin embargo,
por la naturaleza del mismo se espera poder devengarlo en el ejercicio siguiente.

Gasto Corriente
e EIl gasto corriente devengado observd una reduccion de 3%, en comparacion al
presupuesto modificado para el ejercicio. Su evolucion por rubro de gasto se presenta a
continuacion:
o Las erogaciones en Servicios Personales registraron un menor ejercicio
presupuestario en 3%, respecto al presupuesto modificado, debido
principalmente a lo siguiente: a) Debido a la demanda de atencion

victimal de la Comision Ejecutiva Estatal, en el mes de abril

este

organismo fue beneficiado con recursos provenientes del Fondo de

Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP 2018) el cual permi

tio a
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la CEAVEQROO fortalecer la asesoria juridica mediante la contraccion
de 10 plazas bajo el régimen de Honorarios Asimilables a Salarios, con
el puesto de asesores juridicos; debido a que la naturaleza de estas plazas
nos obliga a generar contratos de manera trimestral, personal de esta area
no logro concluir de manera satisfactoria estos contratos, por lo que no
se devengo la totalidad del recurso asignado al mismo; b) En el mismo
sentido hay prestaciones que no fueron devengadas en su totalidad
durante este ejercicio como lo son: Aguinaldo, Prima Vacacional, Apoyo
en defuncidn, Apoyo de lentes etc.

El gasto de operacion relativo a la adquisicion de materiales y suministros, y los
servicios generales se registr6 un menor ejercicio presupuestario de 11.97%, en
comparacion con el presupuesto modificado. Las causas que explican esta variacion
son las siguientes:

o En Materiales y Suministros se observd un menor ejercicio
presupuestario del 0.13%, con relacion al presupuesto modificado.

o En Servicios Generales, el ejercicio del presupuesto registrd un gasto
menor en 11.84%, respecto al presupuesto modificado, debido a la
aplicacion de un estricto programa de austeridad y disciplina
presupuestarias que formaron parte del 5% de ahorro derivado del “Pacto
por Quintana Roo”, que permitié economias en este capitulo de gasto.
Destacan los decrementos observados en las partidas de Otros
Arrendamientos (Arrendamiento de Equipo de Trasporte, Servicios de
Traslado y Viaticos e Impuesto Sobre Nomina y Otros que se deriven de
una relacion laboral).

El gasto de capital relativo a la adquisicion de bienes muebles, inmuebles e
intangibles se registrd un menor ejercicio presupuestario de 56.82%, en comparacion
con el presupuesto modificado. Las causas que explican esta variacion son las
siguientes:
o Debido a la aplicacion de un estricto programa de austeridad y disciplina
presupuestarias que formaron parte del 5% de ahorro del “Pacto por
Quintana Roo” que permitié economias en este capitulo de gasto.

En el rubro de Apoyos y Subsidios se observd un menor ejercicio presupuestario en
85.31%, con relacion al presupuesto aprobado, debido a emision de los Lineamientos
para el Funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral del
Estado de Quintana Roo, en el mes de septiembre de 2018, por lo que hasta esta fecha
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este Organismo empez6 a elaborar dictdmenes de reparacion, siendo aprobados en
diciembre 2018; no obstante ello, no fue posible devengarla totalidad del recurso.
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3 INFORMACION PROGRAMATICA
3.1 GASTO POR CATEGORIA PROGRAMATICA

Programas
Subsidios: Sector Social y Privado o Entidades Federativas y
Municipios
Sujetos a Reglas de Operacion
Otros Subsidios

Desempefio de las Funciones
Prestacion de Servicios Publicos 19,211 3,264 22,475 18,171 16,413 4,304
Provisién de Bienes Publicos
Planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas
Promocién y fomento
Regulacion y supervision
Funciones de las Fuerzas Armadas (Unicamente Gobierno
Federal)
Especificos
Proyectos de Inversion
Administrativos y de Apoyo
Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia
institucional
Apoyo a la funcién pablica y al mejoramiento de la gestion
Operaciones ajenas
Compromisos
Obligaciones de cumplimiento de resolucion jurisdiccional
Desastres Naturales
Obligaciones
Pensiones y jubilaciones
Aportaciones a la seguridad social
Aportaciones a fondos de estabilizacion
Aportaciones a fondos de inversion y reestructura de pensiones
Programas de Gasto Federalizado (Gobierno Federal)
Gasto Federalizado
Participaciones a entidades federativas y municipios
Costo financiero, deuda o apoyos a deudores y ahorradores de la banca
Adeudos de ejercicios fiscales anteriores

Lic. Sheila Kenibel Lépez Caamal Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca
Jefa de Departamento de Contabilidad Barrientos
Directora Administrativa

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzélez
Comisionada
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3.1.1 PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Avance financiero de los programas presupuestarios ejecutados en el afio 2018

2 Seguridad con 19,211 22,475 18,171 16,413 94% 80%
Sensibilidad Social
E Prestacion de Servicios 19,211 22,475 18,171 16,413 94% 80%
Publicos
EO015 Programa Reparacion
Integral a Victimas del 6,087 6,187 2,702 2,533 44% 43%
Estado de Quintana Roo
E037 Programa de Atencion a 129% 96%
Victimas del Estado de 8,872 11,898 11,508 10,261
Quintana Roo

MO045 Gestion de Apoyo 4252 4390 3.961 3619 93% 90%
Institucional ! ! ! !
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3.1.2 ANAusis peL Ejercicio peL PresupuesTo DE EGrREsos PorR CLASIFICACION FuNCIONAL
PrROGRAMATICA

Durante 2018 el presupuesto de la Comision Ejecutiva del Estado de Quintana Roo se
ejercié a través de la finalidad:

e Gobierno, que registrd un monto de recursos ejercidos por el 110% de recursos
ejercidos con relacion al presupuesto total pagado, y significo un incremento del
16% respecto al presupuesto aprobado.

Esto refleja el caracter prioritario en la asignacion y ejercicio de los recursos para atender
los objetivos y metas planteados en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 y el Programa
Institucional de Atencidn a Victimas.

Lo anterior se logré6 mediante la operacion de Programas Presupuestarios, a través de los
cuales se generaron Bienes y servicios (componentes), mismos que tienen como
responsables de su ejecucion las diversas unidades de esta institucion:

o EO015 - Reparacion Integral a Victimas.

o [EO037 - Atencion a Victimas.

Los principales resultados alcanzados se describen a continuacion:
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3.2 INDICADORES PARA RESULTADOS

3.2.1 PRINCIPALES INDICADORES DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS SEGUN LA CLASIFICACION

FuNcioNAL

- - Gobierno
- Cifra Negra
Nivel Objetivo de FIN
Consiste en el nimero de delitos que no son denunciados, denuncias sin - averiguacion previa y en los no
identificados, si se inicié o no averiguacion previa. Delitos no denunciados ante el Ministerio Pablico / Total de
PORCENTAJE
ANUAL
Meta Anual Esperada 87.5
Avance
Registrado oL7
- Justicia
Porcentaje de victimas con reparacion integral del dafio
Nivel Objetivo de PROPOSITO
El indicador permite conocer el porcentaje de victimas que han recibido la reparacion integral del dafio en
relacion al nimero de victimas que cumplen con los requisitos.
“Porcentaje de victimas con reparacion integral del dafio
12.1 = [VRIVC]x 100
Dénde:
VR = Numero de victimas que han recibido recursos del fondo de reparacion integral del dafio.
VC = Numero de victimas que cumplen con los requisitos para acceder a recursos de la reparacion integral del
dafio.”
PORCENTAJE
ANUAL
Meta Anual Esperada 2.0
Avance 35
Registrado .
- Procuracion de Justicia
Porcentaje de Dictamenes Validados por el Organo de Gobierno
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Representa los dictamenes de reparacion integral validados que fueron elaborados por el Comité
Interdisciplinario Evaluador
Dictamenes validados por el Organo de Gobierno / Dictamenes realizados por el Comité Interdisciplinario
Evaluador
PORCENTAIJE
TRIMESTRAL
Meta Anual Esperada 100.0
Avance
Registrado 16.7
Porcentaje de victimas estatales registradas
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Permite conocer el porcentaje de inscripcién en el REVI
Victimas inscritas/ Solicitudes de inscripcion en el REVI que cumplen con los requisitos
PORCENTAJE
TRIMESTRAL
Meta Anual Esperada 100.0
Avance
Registrado 1083
Porcentaje de victimas que han recibido medidas de ayuda, asistencia y reparacion integral del fondo.
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Captura las medidas de las victimas que reciben ayuda.
Victimas que reciben medidas de ayuda, asistencia y reparacion financiadas con el FAARI/ Victimas
que cuentan con el dictamen y resolucion final del Comité Interdisciplinario Evaluador
PORCENTAJE
TRIMESTRAL
Meta Anual Esperada 100.0
Avance
Registrado 66.7
Nivel Objetivo de FIN
Consiste en el nimero de delitos que no son denunciados, denuncias sin averiguacion previa y en los
no identificados, si se inicié o no averiguacion previa.
Delitos no denunciados ante el Ministerio Piblico/ Total de delitos
PORCENTAIJE
ANUAL
Meta Anual Esperada 87.5
Avance
Registrado
Justicia
Porcentaje de la poblacién de 18 afios y mas segtin condicién de victimizacién
Nivel Objetivo de PROPOSITO
Permite conocer la posicion del Estado con respecto a otros Estados en materia de victimizacion.
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“Porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas segtin condicién de victimizacién
Dénde

%V=V/P

V = Total de victimas

P = Poblacién de 18 afios y méas"

PORCENTAJE
ANUAL
Meta Anual Esperada 29.0
Avance
Registrado 0.0 0.0 00 278 27.8

Procuracion de Justicia

indice de atencion a victimas

Nivel Objetivo de COMPONENTE

Se entiende como la suma de las medidas de ayuda inmediata otorgadas.

((Victimas que reciben medidas de atencién psicolégica/ Victimas que solicitan atencion psicolégica) + (Victimas
que reciben atencién médica/Victimas que solicitan atencién médica) + (Victimas que reciben medidas de ayuda
inmediata/ Victimas que solicitan medidas de ayuda inmediata))*(1/3)

OTRO
TRIMESTRAL
Meta Anual Programada 100.0
Avance
Registrado 0.0 0.0 0.0 46.0  46.0

Porcentaje de actividades de profesionalizacion realizadas en relacion a los planeadas.
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Se entiende como la suma de las medidas de ayuda inmediata otorgadas.
Actividades de profesionalizacion realizadas / Actividades de profesionalizacion planeadas.
PORCENTAJE
TRIMESTRA
Meta Anual Programada 100.0
Avance
Registrado 1333 1917 1083 116.7 550.0
Porcentaje de personas representadas juridicamente
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Son aquellas victimas representadas por un asesor juridico de la CEAVEQROO.
(orientaciones y asesorias juridicas otorgadas / orientaciones y asesorfas juridicas solicitadas) *100
PORCENTAJE
TRIMESTRAL
Meta Anual Programada 100.0

Avance 485 381 497 463  182.6

Reiistrado |

Procuracion de Justicia
Porcentaje de cumplimiento programatico de metas sustantivas de la institucion
Nivel Objetivo de COMPONENTE

Corresponde a la proporcion de indicadores contemplados a nivel de Componentes y Actividades en los
Programas Presupuestarios sustantivos de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana
Roo, que alcanzan metas satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su semaforizacion
[Total de indicadores de Componentes y Actividades en los Programas Presupuestarios sustantivos de la
Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo que alcanzan metas satisfactorias (rango
verde) de acuerdo con su semaforizacion / Total de indicadores de Componentes y Actividades en los Programas
Presupuestarios sustantivos de la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo] X 100

PORCENTAJE
SEMESTRAL
Meta Anual Programada 80.0
Avance
Registrado 0.0 500 00 36.0 86.0
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3.2.2 PrRINCIPALES INDICADORES DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS SEGUN LOS OBJETIVOS DEL
PLAN EsTATAL DE DESARROLLO 2016-2022 Y sus PRoGrAMAs DERIVADOS

Fortalecer el Sistema de Procuracion de Justicia y la resolucién de conflictos
- penales entre ciudadanos que permita brindarles certeza juridica y recuperar su
confianza.
Cifra Negra
Nivel Objetivo de FIN
Consiste en el nimero de delitos que no son denunciados, denuncias sin
averiguacion previa y en los no identificados, si se inicié o no averiguacion previa.
Delitos no denunciados ante el Ministerio Piblico / Total de delitos
PORCENTAJE
ANUAL
Meta Anual Esperada 87.5
Avance
Registrado 0.0 0.0 0.0 91.7 91.7
Garantizar la reparacion integral a personas en situacion de victimas para que
B puedan recuperar su proyecto de vida.
Porcentaje de victimas con reparacion integral del dafio
Nivel Objetivo de PROPOSITO
El indicador permite conocer el porcentaje de victimas que han recibido la
reparacion integral del dafio en relacion al nimero de victimas que cumplen con los
requisitos.
“Porcentaje de victimas con reparacion integral del dafio
12.1 = [VR/VC]x 100
Dénde:
VR = Nuamero de victimas que han recibido recursos del fondo de
reparacion integral del dafio.
VC = Numero de victimas que cumplen con los requisitos para acceder a
recursos de la reparacion integral del dafio."
PORCENTAJE
PROMEDIO
ANUAL
Meta Anual Esperada 2.0
Avance
Registrado 0.0 0.0 0.0 35 35
Crear un fondo y sus lineamientos de operacion para la ayuda, asistencia y
B reparacion integral para victimas.
Porcentaje de victimas que han recibido medidas de ayuda, asistencia y
reparacion integral del fondo.
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Captura las medidas de las victimas que reciben ayuda.
Victimas que reciben medidas de ayuda, asistencia y reparacion
financiadas con el FAARI/ Victimas que cuentan con el dictamen y resolucién final
del Comité Interdisciplinario Evaluador
PORCENTAJE
TRIMESTRAL
Meta Anual Esperada 100.0
Avance
Registrado 0.0 0.0 0.0 66.7 66.7
Fortalecer el Registro Estatal de Victimas mediante la inscripcion de las
- personas victimas de delitos y violaciones a derechos humanos para que puedan
acceder a las medidas de reparacion integral.
Porcentaje de victimas estatales registradas
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Permite conocer el porcentaje de inscripcion en el REVI
Victimas inscritas/ Solicitudes de inscripcion en el REVI que cumplen
con los requisitos
PORCENTAJE
TRIMESTRAL
Meta Anual Esperada 100.0
Avance
Registrado 175 26.7 28.3 35.8 108.3
Integrar los Dictamenes de Reparacion Integral realizados del Comité
B Interdisciplinario Evaluador.
Porcentaje de Dictamenes Validados por el Organo de Gobierno
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Representa los dictamenes de reparacion integral validados que fueron
elaborados por el Comité Interdisciplinario Evaluador
Dictamenes validados por el Organo de Gobierno / Dictamenes
realizados por el Comité Interdisciplinario Evaluador
PORCENTAJE
TRIMESTRAL
Meta Anual Esperada 100.0
Avance 0.0 0.0 0.0 16.7 16.7

Reiistrado
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Fortalecer el Sistema de Procuracion de Justicia y la resolucion de conflictos
- penales entre ciudadanos que permita brindarles certeza juridica y recuperar su
confianza.
Cifra Negra
Nivel Objetivo de FIN
Consiste en el nimero de delitos que no son denunciados, denuncias
sin averiguacion previa y en los no identificados, si se inici6 o no averiguacion
previa.
Delitos no denunciados ante el Ministerio Publico/ Total de delitos
PORCENTAJE
ANUAL
Meta Anual Esperada 87.5
Avance
Registrado
Garantizar la atencion integral y la asesoria juridica a las personas en situacion
de victimas.

Porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas segtin condicion de victimizacion

Nivel Objetivo de PROPOSITO
Permite conocer la posicion del Estado con respecto a otros Estados en
materia de victimizacion.
“Porcentaje de la poblacién de 18 afios y mas segtin condicion de
victimizacion
Donde
%V=V/P
V = Total de victimas
P = Poblacién de 18 afios y més"
PORCENTAJE
ANUAL
Meta Anual Esperada 29.0
Avance
Registrado 0.0 0.0 0.0 27.8 27.8
Otorgar una atencion adecuada a victimas de todo tipo de violencia, asi como las
- que pertenezcan a algtin grupo en situacion de vulnerabilidad, mediante un enfoque
diferenciado, especializado, de género y de derechos humanos.
indice de atencién a victimas
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Se entiende como la suma de las medidas de ayuda inmediata otorgadas.
((Victimas que reciben medidas de atencién psicoldgica/ Victimas que
solicitan atencion psicoldgica) + (Victimas que reciben atencion médica/Victimas
que solicitan atencion médica) + (Victimas que reciben medidas de ayuda
inmediata/ Victimas que solicitan medidas de ayuda inmediata)) *(1/3)

TRIMESTRAL
Meta Anual Esperada 100.0
Avance
Registrado 0.0 0.0 0.0 46.0 46.0
Profesionalizar a los servidores publicos en materia de atencion y reparacion
- integral a victimas.

Porcentaje de actividades de profesionalizacion realizadas en relacion a los
planeadas.
Nivel Objetivo de COMPONENTE
Se entiende como la suma de las medidas de ayuda inmediata otorgadas.

Actividades de profesionalizacion realizadas / Actividades de

profesionalizacion planeadas.
PORCENTAJE
TRIMESTRAL
Meta Anual Esperada 100.0
Avance 1333 1917 108.3 116.7 550.0
Registrado
- Otorgar asesoria juridica a personas en situacion de victimas.
Porcentaje de personas representadas juridicamente
Nivel Objetivo de COMPONENTE
ESTRATEGICO

Son aquellas victimas representadas por un asesor juridico de la
CEAVEQROO.

(orientaciones y asesorias juridicas otorgadas / orientaciones y
asesorias juridicas solicitadas) *100

PORCENTAJE
TRIMESTRAL
Meta Anual Esperada 100.0

Avance 485 38.1 49.7 46.3 1826
Registrado

- Consolidar la Gestion para Resultados.
Porcentaje de cumplimiento programatico de metas sustantivas de la institucion
Corresponde a la proporcién de indicadores contemplados a nivel de
Componentes y Actividades en los Programas Presupuestarios sustantivos de la
Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo, que
alcanzan metas satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su semaforizacion.
[Total de indicadores de Componentes y Actividades en los Programas
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Presupuestarios sustantivos de la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas del

Estado de Quintana Roo que alcanzan metas satisfactorias (rango verde) de
acuerdo con su semaforizacion / Total de indicadores de Componentes y
Actividades en los Programas Presupuestarios sustantivos de la Comision Ejecutiva

de Atenci6n a Victimas del Estado de Quintana Roo] X 100

QUINTAN

A ROO

PORCENTAIJE
SEMESTRAL
Meta Anual Esperada 80.0
Avance
Registrado 0.0 50.0 0.0 36.0 86.0
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3.2.3 PrINCIPALES ACCIONES Y RESULTADOS DE LA GESTION DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

De acuerdo con las atribuciones conferidas a la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas
del Estado de Quintana Roo Y el ejercicio de las actividades institucionales a cargo de sus
unidades responsables, durante el ejercicio fiscal 2018, se ejecutaron los programas
presupuestarios y proyectos, de los cuales sus principales resultados se describen en esta
seccion.

3.2.3.1 De los programas y actividades institucionales.
E015 - Reparacion Integral a Victimas.

El propdsito central del programa es el de garantizar la reparacion integral a personas en
situacion de victima a efecto de recuperar su proyecto de vida, mediante la estrategia de
promover que las instituciones de la Administracion Publica Estatal otorguen medidas de
ayuda, asistencia y reparacion integral a personas en situacion de victima.

E037 - Atencidn a Victimas.

El propdsito central del programa es el de garantizar la atencion integral y la asesoria
juridica a las personas en situacion de victima, a través de la estrategia de fortalecer el
Sistema Estatal de Atencion a Victimas, desde un enfoque de coordinacion
interinstitucional, para una atencién integral a las personas con calidad de victima.

Metas Porcentaje de
Denominacion Unidad de Medida 2018 Cumplimiento
Alcanzado
Programado Alcanzada
/Programado
Cifra Negra Delito 87.5 91.7 104.781
Fuente: 2.6 Politicas Publicas, Investigacion y Difusién
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Cifra Negra

93

91.7

92
91
90
89

B Programado
88 87.5

B Alcanzado
87

86

85

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica 2018 (ENVIPE). Tabulados basicos &
Departamento de Politicas Publicas, Investigacion y Capacitacion de la CEAVEQROO (2018).

Grafico 1

La actividad consiste en el niumero de delitos que no son denunciados, denuncias sin
averiguacion previa y en los no identificados, si se inicié 0 no averiguacion previa.

Para el 2017 se registraron 390 285 delitos ocurridos en el Estado de Quintana Roo, de los
cuales solo 357 761 fueron denunciados.

Por lo que de esos 390 285 delitos no todos son competencia de la CEAVEQROO, algunos
casos son canalizados a la Fiscalia por cuestiones de denuncia relacionadas con drogas
(delitos de fuero federal), otros son denuncias por delitos laborales, o cuentan con asesores
juridicos particulares, entre otros.

Para este 2018 el INEGI emitio los resultados del ENVIPE 2017, motivo a ello se trabaja
un afo anterior (2017) este indicador, lo que para finales de 2019 se estara emitiendo los
resultados del ENVIPE 2018.

Porcentaje de victimas con reparacion integral del
dafio

Victimas 2.000 3.500 175.000

Observaciones:
En el 2018, se autorizaron 2 dictdmenes de reparacion integral, en los cuales se repararon integralmente a 7 victimas.
Fuente: Departamento de Politicas Publicas, Investigacion y Capacitacion.
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Porcentaje de Victimas con Reparacion
Integral del Dafio

35

3.5

2.5
B Programado

M Alcanzada
1.5

[

0.5

Fuente: Departamento de Politicas Publicas, Investigacion y Capacitacion.

Grafico 2

Para el 2018 se program6 una meta del 2% y se cumplié un 175% al alcanzar la meta de
3.5% de un 2%.

Durante los primeros 3 trimestres del 2018, se trabajo en la elaboracion de los
Lineamientos para el funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion
Integral del Estado de Quintana Roo y en lo que resta del afio se autorizaron 2 dictamenes
de reparacion integral. El expediente CEAVEQROO/CIE/VDH/001/2018 se considerd a
una 1 victima directa (M) 'y 2 indirectas (H). El expediente
CEAVEQROO/CIE/VDH/002/2018 se considerd a una victima 1 directa (H) y 3 indirectas
2Hy1M).

Porcentaje de Dictamenes Validados por el
Organo de Gobierno Dictamen 100.0 16.7 16.667

Observaciones:

Los lineamientos para la reparacion integral fueron publicados el 13 de septiembre del 2018. Al cierre del trimestre 3 se encontraba en
proceso de elaboracion el primer dictamen de reparacion.

Fuente: Direccion de Asuntos Juridicos y Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica y Datos Personales.
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Porcentaje de Dictdmenes Validados por el
Organo de Gobierno

120

100

100
80

60 B Programado

40 M Alcanzada

16.7

Fuente: Direccion de Asuntos Juridicos y Unidad de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica y Datos Personales.

20

Grafico 3

Durante los primeros trimestres los lineamientos para la reparacion integral a victimas se
encontraban en elaboracion por lo que fue en el cuarto trimestre donde comenzé a operar el
fondo de reparacion integral. En este afio fueron realizados dos dictamenes de reparacion
emitidos por el Comité Interdisciplinario Evaluador, mismos que fueron aprobados por el
Organo de Gobierno (Consejo Directivo) el 11 y 17 de diciembre respectivamente.

Porcentaje de victimas estatales registradas

Victima 100 108.3 108.333%

Observaciones: Se supero el registro.

Fuente: Direccion de Registro Estatal de Victimas.
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Porcentaje de victimas estatales registradas
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108.3
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104
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M Ejecutado

100
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94
Fuente: Direccion de Registro Estatal de Victimas.

Gréfico 4

Se super6 la meta programada toda vez que hubo un incremento en la recepcion de
solicitudes de inscripcion al registro estatal de victimas, las cuales cumplieron con lo
establecido en el art. 108 de la Ley de Victimas del Estado de Quintana Roo.

Durante el afio 2018, 130 personas realizaron su inscripcién al Registro Estatal de
Victimas. En el cuarto trimestre se puede observar mayor porcentaje de registro, con un
33%. En la siguiente gréafica podemos ver con detalle la distribucién de las solicitudes
registradas por cada trimestre.

Solicitudes registradas por trimestre

2018 ler
2018 4to Trimestre, 21,
Trimestre, 43, 16%
33%

2018 2do
Trimestre, 32,
2018 3er 25%

Trimestre, 34,
26%

—

Fuente: Registro Estatal de Victimas, de la CEAVEQROO.

56




CUENTA PUBLICA SN e &\Qﬂo

2018 ‘2016 - 2022 OPORTUNIDAD
Alcanzado
Programado Alcanzada
Y /Programado

Porcentaje de victimas que han recibido medidas
de ayuda, asistencia y reparacion integral del

Victimas 100.0 66.7 66.667%
fondo.

Observaciones:
El Fondo de Ayuda Inicio a funcionar a partir del mes de noviembre.

Fuente: Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral.

Porcentaje de victimas que han recibido medidas de ayuda,
asistencia y reparacion integral del fondo.

120
100
80
60
40
20

100

Fuente: Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral
B Programado M Alcanzada

Gréfico 6

Durante el 2018 el H. Consejo Directivo de la CEAVEQROO autorizé el pago de dos
dictamenes de reparacion integral por casos de violacion de derechos humanos. El primero
correspondiente al expediente CEAVEQROO/CIE/VDH/001/2018, donde se considera el
pago a una victima directa y tres indirectas, el monto total de reparacion es por 715 miles
de pesos. De igual manera, el pago de la compensacion de este expediente quedo pendiente
por no cumplirse con los requisitos que establece la normatividad para poder girar la
instruccion de pago a la fiduciaria.

El segundo expediente es el CEAVEQROO/CIE/VDH/002/2018 donde se considera el
pago a una victima directa y dos victimas, el monto total de reparacion es por 578 miles de
pesos, cuyo pago por concepto de compensacion fue ejecutado el 31 de diciembre de 2018.

Al igual, el Comité Interdisciplinario Evaluador autoriz6 el pago de ayuda inmediata a una
victima indirecta por el delito de feminicidio en grado de tentativa de la victima directa
A.P.N., seglin obra en expediente de investigacion de FGE/QR/OPB/12/7123/2018 de la
Fiscalia General del Estado.
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A la victima indirecta del caso mencionado se le otorg6 hasta el 31 de diciembre de 2018
un apoyo total por $10 miles de pesos. Estos recursos fueron erogados de la subcuenta del
fondo de emergencia y fueron aplicados el 31 de diciembre del 2018.

Indice de atencién a victimas

Observaciones:
Atencién adecuada a victimas de todo tipo de violencia, asi como las que pertenezcan a algln grupo en situaciéon de vulnerabilidad,
mediante un enfoque diferenciado, especializado, de género y de derechos humanos brindada.

Fuente: Departamento de Politicas Piblicas, Investigacion y Capacitacion.

Indice de Atencion a Victimas

120

100
100

80

60 B Programado
M Alcanzada

40

20

Fuente: Departamento de Politicas Publicas, Investigacion y Capacitacién.

Grafico 7

Durante el 2018 se proporcioné atencion de primer contacto a un total de 279 personas en
situacion de victima (usuarios Unicos), de las cuales 195 son mujeres y 84 son hombres.

El proceso de primer contacto consiste en realizar una entrevista preliminar para el
conocimiento del hecho que se esta viviendo o del que fueron victimas, para determinar si
es competencia de la CEAVEQROO vy detectar las necesidades que tiene la persona en
situacion de victima. Asi mismo a través de la primera entrevista se determina la necesidad
de canalizarlas a las distintas instituciones estatales y/o municipales, asi como asociaciones
civiles para su debida atencion.
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Porcentaje de Actividades de Profesionalizacion
Realizadas en Relacion a los Planeadas.
Observaciones:

Se supero la meta por alcanzar.

Fuente: Departamento de Politicas Publicas, Investigacion, Capacitacion y Difusion.

Capacitaciones 100.0 550.0 550.000

Porcentaje de Actividades de Profesionalizacion Realizadas
en Relacidn a los Planeadas.

600

550
500
400
300 B Programado
H Alcanzada
200

100
b -
0

Fuente: Departamento de Politicas Publicas, Investigacion y Capacitacion.

Gréfico 8

Para el 2018 se excedié la meta, debido a la capacitacion otorgada sobre el Protocolo de
Atencion Médica, Psicologica y Juridica para Mujeres, Nifias y Nifios. Esta actividad fue
incorporada a la CEAVEQROOQO a mitad de afio a traves de un acuerdo del Sistema Estatal
de Atencién a Victimas, SEAV, de igual manera, se circunscribe en el marco de las
actividades realizadas para atender la Alerta de Violencia de Género decretada en el Estado.
Asimismo, la CEAVEQROO formo parte del Programa Unico de Capacitacion operado por
la Oficialia Mayor del Estado, participando con la imparticion del taller “Prevencion de la
Violencia de Género” dirigido a las servidoras y servidores publicos. Finalmente, a
invitacion del Instituto Quintanarroense de la Mujer, se particip6é en el Programa Taxi
Naranja a través de la imparticion del taller “Derechos de las Victimas” dirigido a
operadores de transporte publico.
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Capacitaciones realizadas en 2018
Fecha | Tema Municipio Hombres Mujeres
25-ene-18 Prevencion de la Violencia de Género OPB 14 22
01-feb-18 (Qué es la CEAVEQROO? OPB 2 5
06-feb-18 MIAV OPB 2 15
07-feb-18 MIAV OPB 4 8
08-feb-18 Protocolo AMPJ OPB 5 13
26-feb-18 ¢Qué es la CEAVEQROO? Y MIAV. OPB 14 32
06-mar-18 MIAV OPB 9 9
09-mar-18 Prevencion de la Violencia de Género OPB 6 10
09-mar-18 Derechos de las Victimas OoPB 22 2
09-mar-18 MIAV OPB 10 23
09-mar-18 Prevencion de la Violencia de Género OPB 4 17
15-mar-18 Prevencion de la Violencia de Género OPB 1 28
16-mar-18 Prevencion de la Violencia de Género OPB 8 2
16-mar-18 Prevencion de la Violencia de Género OPB 5 6
16-mar-18 Prevencion de la Violencia de Género OPB 7 23
22-mar-18 Prevencién de la Violencia de Género OPB 5 7
07-abr-18 Derechos de las Victimas OoPB 40 3
11-abr-18 MIAV OPB 10 19
11-abr-18 Derechos de las Victimas BJ 28 6
12-abr-18 MIAV OPB 17 10
13-abr-18 Prevencion de la Violencia de Género OPB 8 9
13-abr-18 Prevencion de la Violencia de Género OPB 3 4
20-abr-18 Prevencion de la Violencia de Género OPB 10 9
20-abr-18 Prevencién de la Violencia de Género OPB 12 12
21-abr-18 Derechos de las Victimas OoPB 30 2
26-abr-18 MIAV OPB 10 12
02-may-18 Operacion del FAARI BJ 10 9
03-may-18 Operacion del FAARI SOL 9 4
04-may-18 Operacion del FAARI FCP 7 5
07-may-18 Operacion del FAARI OPB 9 26
11-may-18 Derechos de las Victimas BJ 22 0
25-may-18 Prevencion de la Violencia de Género OPB 5 17
25-may-18 Prevencion de la Violencia de Género OPB 8 16
29-may-18 Ordenes de Proteccion SOL 16 19
08-jun-18 Prevencion de la Violencia de Género OPB 0 24
15-jun-18 Derechos de las Victimas OPB 0 21
21-jun-18 Metodologia de Reparacion Integral a Victimas de Violaciones a Derechos Humanos SOL 9 2
21-jun-18 Metodologia de Reparacion Integral a Victimas de Violaciones a Derechos Humanos BJ 3 2
22-jun-18 Metodologia de Reparacion Integral a Victimas de Violaciones a Derechos Humanos LC 9 2
22-jun-18 Prevencion de la Violencia de Género OPB 7 16
22-jun-18 MIAV OPB 17 10
25-jun-18 Metodologia de Reparacion Integral a Victimas de Violaciones a Derechos Humanos BCR 4 2
28-jun-18 Metodologia de Reparacion Integral a Victimas de Violaciones a Derechos Humanos OPB 6 3
Fuente: Politicas Publicas, Investigacion y Difusion Total 427 486
Denominacion | Unidad de Medida | Metas | Porcentajede |
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Programado Alcanzada

Otorgamiento de asesoria juridica Asesoria Juridica 100.0 182.6 182.550

Observaciones:
Se supero la meta por alcanzar.

Fuente: Direccion de Asesoria Juridica de Atencion a Victimas.

Porcentaje de Personas Representadas Juridicamente.
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Fuente: Direccién de Asesoria Juridica de Atencién a Victimas.

Grafico 9

Se super6 la meta programada en relacion a las personas representadas juridicamente, en un
182.6 de 100 % en lo programado.

Durante el afio 2018 se han atendido un total de 3,089 victimas de delito, el municipio
donde se atendieron méas casos de victimas de delito fue en Benito Juarez, con 1777
victimas, seguido por Othon P. Blanco, con 686 victimas y Felipe Carrillo Puerto, con 267
victimas.

Porcentaje de cumplimiento programético de
metas sustantivas de la institucion
Observaciones:

Se reporta cumplimiento de carga de indicadores.

Fuente: Departamento de Politicas Publicas, Investigacion, Capacitacion y Difusion.

Capacitaciones 80.0 86.0 107.5%
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2018
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84
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77

SILINTANA RS MAS Y MEJORES
2016 - 2022 OPORTUNIDADES

Gestion y Apoyo Institucional

86

B Programado

B Alcanzada

Fuente: Departamento de Politicas Publicas, Investigacion y Capacitacion.

Grafico 10

Se cumplio con reportar en el Sistema de Integracion Programética y Presupuestal 2018, los
32 indicadores de 3 Programas Presupuestarios, de los cuales 3 son nivel fin, 3 nivel
proposito, 7 nivel componente, 20 nivel actividad y 7 Indicadores de Beneficiarios, de los
cuales 2 eran de tipo servidor publico y 5 de tipo victima, dando asi cumplimiento a lo
solicitado por la SEFIPLAN.
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3.2.3.2 DE LOS PROGRAMAS ORIENTADOS A LA ATENCION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO.

Datos Generales del Programa Presupuestario

Institucion responsable: .
Unidades responsables:

(dependencia, entidad u organismo)

Programa Presupuestario (PR Fi e a r\ cion: Subfuncion:
Actividad Institucional: I V ‘ ’ A I \
Monto aprobado:
Poblacion objetivo: NUmero de mujeres: Ndmero de hombres:
Poblacion atendida: NUmero de mujeres: NUmero de hombres:

Descripcion de la problematica de género o brecha de desigualdad que se atiende en la ejecucion del programa:

Alineacion

Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022

Eje:

Programa:

Linea(s) de accion:

Nombre:

Objetivo:

Estrategia:

Linea(s) de accion:

Objetivo estratégico de la dependencia, entidad u organismo:
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Resultados
Indicadores
L Unidad Unidad de . Meta anual Meta anual Avance anual
Denominacion < Frecuencia
responsable medida esperada alcanzada (%)

Descripcion cualitativa de acciones realizadas:

NO APLICA

Justificacion de la diferencia entre metas esperadas y alcanzadas:

Acciones de mejora para el siguiente ejercicio fiscal
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Avance en el Ejercicio del presupuesto aprobado para el Programa (miles de pesos)

Perspectiva de Género

Presupuesto anual para el Programa registrado para la Atencion de la

Unidad Responsable
Aprobado Modificado Pagado

Avance
(%)

TOTAL

NO/APLICA
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FORMATOS REFERIDOS EN LA LEY DE DISCIPLINA FINANCIERA DE LAS
ENTIDADES FEDERATIVAS Y MUNCIPIOS

FORMATO 1

ACTIVO
Activo Circulante

Efectivo y Equivalentes
Efectivo
Bancos/Tesoreria
Bancos/Dependencias y Otros
Inversiones Temporales (Hasta 3 meses)
Fondos con Afectacion Especifica
Depositos de Fondos de Terceros en Garantia y/o Administracion
Otros Efectivos y Equivalentes

Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes
Inversiones Financieras de Corto Plazo
Cuentas por Cobrar a Corto Plazo
Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo
Ingresos por Recuperar a Corto Plazo
Deudores por Anticipos de la Tesoreria a Corto Plazo
Préstamos Otorgados a Corto Plazo
Otros Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Corto Plazo

Derechos a Recibir Bienes o Servicios

Anticipo a Proveedores por Adquisicion de Bienes Intangibles a Corto Plazo
Anticipo a Contratistas por Obras Publicas a Corto Plazo
Otros Derechos a Recibir Bienes o Servicios a Corto Plazo
Inventarios
Inventario de Mercancias para Venta
Inventario de Mercancias Terminadas
Inventario de Mercancias en Proceso de Elaboracion
Inventario de Materias Primas, Materiales y Suministros para Produccion
Bienes en Transito
Almacenes
Estimacion por Pérdida o Deterioro de Activos Circulantes

Estimacion por Deterioro de Inventarios
Otros Activos Circulantes
Valores en Garantia
Bienes en Garantia (excluye depdsitos de fondos)
Bienes Derivados de Embargos, Decomisos, Aseguramientos y Dacién en Pago

Anticipo a Proveedores por Adquisicion de Bienes y Prestacion de Servicios a Corto Plazo
Anticipo a Proveedores por Adquisicion de Bienes Inmuebles y Muebles a Corto Plazo

Estimaciones para Cuentas Incobrables por Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes

1,341

1,341

o o ooo
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA DETALLADO - LDF

PASIVO

Pasivo Circulante
Cuentas por Pagar a Corto Plazo
Servicios Personales por Pagar a Corto Plazo
Proveedores por Pagar a Corto Plazo
Contratistas por Obras Publicas por Pagar a Corto Plazo
Participaciones y Aportaciones por Pagar a Corto Plazo
Transferencias Otorgadas por Pagar a Corto Plazo

Intereses, Comisiones y Otros Gastos de la Deuda Publica por Pagar a Corto Plazo

Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo
Devoluciones de la Ley de Ingresos por Pagar a Corto Plazo
Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo

Documentos por Pagar a Corto Plazo
Documentos Comerciales por Pagar a Corto Plazo

Documentos con Contratistas por Obras Publicas por Pagar a Corto Plazo

Otros Documentos por Pagar a Corto Plazo
Porcién a Corto Plazo de la Deuda Publica a Largo Plazo
Porcién a Corto Plazo de la Deuda Publica
Porcién a Corto Plazo de Arrendamiento Financiero
Titulos y Valores a Corto Plazo
Pasivos Diferidos a Corto Plazo
Ingresos Cobrados por Adelantado a Corto Plazo
Intereses Cobrados por Adelantado a Corto Plazo
Otros Pasivos Diferidos a Corto Plazo
Fondos y Bienes de Terceros en Garantia y/o Administracion a Corto Plazo
Fondos en Garantia a Corto Plazo
Fondos en Administracion a Corto Plazo
Fondos Contingentes a Corto Plazo
Fondos de Fideicomisos, Mandatos y Contratos Analogos a Corto Plazo
Otros Fondos de Terceros en Garantia y/o Administracion a Corto Plazo
Valores y Bienes en Garantia a Corto Plazo
Provisiones a Corto Plazo
Provision para Demandas y Juicios a Corto Plazo
Provision para Contingencias a Corto Plazo
Otras Provisiones a Corto Plazo
Otros Pasivos a Corto Plazo
Ingresos por Clasificar
Recaudacion por Participar

2,255
1,314
182
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n con Fondos de Terceros

Activo No Circulante
Inversiones Financieras a Largo Plazo
Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo Plazo
Bienes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en Proceso
Bienes Muebles

Activos Intangibles

Depreciacion, Deterioro y Amortizacion Acumulada de Bienes
Activos Diferidos

Estimacion por Pérdida o Deterioro de Activos no Circulantes
Otros Activos no Circulantes

Lic. Sheila Kenibel Lépez Caamal
Jefa de Departamento de Contabilidad

Otros Pasivos Circulantes

Pasivo No Circulante

3,425 Cuentas por Pagar a Largo Plazo

0 Documentos por Pagar a Largo Plazo
0 Deuda Publica a Largo Plazo

176 86 Pasivos Diferidos a Largo Plazo

35 35 Fondos y Bienes de Terceros en Garantia y/o en Administracion a Largo Plazo

-53 -18 Provisiones a Largo Plazo
0
0 0
0

Hacienda Publica/Patrimonio Contribuido
Aportaciones
Donaciones de Capital
Actualizacion de la Hacienda Publica/Patrimonio
Hacienda Publica/Patrimonio Generado
Resultados del Periodo/Ejercicio (Ahorro)
Resultados de Ejercicios Anteriores
Revaltios
Reservas
Rectificaciones de Resultados de Ejercicios Anteriores
Exceso o Insuficiencia en la Actualizacién de la Hacienda Publica/Patrimonio
Resultado por Posicién Monetaria
Resultado por Tenencia de Activos no Monetarios

Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca
Barrientos
Directora Administrativa

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzalez
Comisionada

o o oo

o

o o oo

3,907
3,495
412

0
0
0
0
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FORMATO 2 INFORME ANALITICO DE LA DEUDA PUBLICA Y OTROS PASIVOS - LDF

0
c
m
-]
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO >
Informe Analitico de la Deuda Publica y Otros Pasivos - LDF
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018 )
(MILES DE PESOS) C\
L Revaluaciones, . Pago de Pago de Comisiones y
Denominacion de la Deuda Publica y Otros Pasivos Saldo al 31 de diciembre de 2017 Disposiciones del Periodo Agolrgza\_mgnes Reclasificaciones y gall?ao F_|r:‘al Intereses del | demas costos asociados w
€l Periodo Otros Ajustes €l Periodo Periodo durante el Periodo -
1. Deuda Publica 0 0 0 0 0 0 0 n
A. Corto Plazo 0 0 0 0 0 0 0
Instituciones de Crédito 0 0 0 0 0 0 0 >
Titulos y Valores 0 0 0 0 0 0 0
Arrendamientos Financieros 0 0 0 0 0 0 0
B. Largo Plazo 0 0 0 0 0 0 0
Instituciones de Crédito 0 0 0 0 0 0 0
Titulos y Valores 0 0 0 0 0 0 0
Arrendamientos Financieros 0 0 0 0 0 0 0
2. Otros Pasivos 1,732 0 0 0 2,255 0 0
3. Total de la Deuda Publica y Otros Pasivos 1,732 0 0 0 2,255 0 0
4. Deuda Contingente 1 (informativo) 0 0 0 0 0 0 0
A. Deuda Contingente 1 0 0 0 0 0 0 0
B. Deuda Contingente 2 0 0 0 0 0 0 0
C. Deuda Contingente XX 0 0 0 0 0 0 0
5. Valor de Instrumentos Bono Cupdn Cero 2 (Informativo) 0 0 0 0 0 0 0
A. Instrumento Bono Cupén Cero 1 0 0 0 0 0 0 0
B. Instrumento Bono Cupdn Cero 2 0 0 0 0 0 0 0
C. Instrumento Bono Cupén Cero XX 0 0 0 0 0 0 0

1. Se refiere a cualquier Financiamiento sin fuente o garantia de pago definida, que sea asumida de manera solidaria o subsidiaria por las Entidades Federativas con sus Municipios, organismos descentralizados y empresas de participacion estatal mayoritaria y
fideicomisos, locales o municipales, y por los Municipios con sus respectivos organismos descentralizados y empresas de participacion municipal mayoritaria.
2. Se refiere al valor del Bono Cupén Cero que respalda el pago de los créditos asociados al mismo (Activo).

69

Obligaciones a . Comisiones y Costos .
Corto Plazo Monto Contratado Plazo Pactado Tasa de Interés R e A Tasa Efectiva

6. Obligaciones a

Corto Plazo 0 0 0 0 0
(Informativo)

A. Crédito 1 0 0 0 0 0
B. Crédito 2 0 0 0 0 0
C. Crédito XX 0 0 0 0 0

Lic. Sheila Kenibel Lopez Caamal Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca
Jefa de Departamento de Contabilidad Barrientos e

Directora Administrativa

220z -

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzélez 2>
Comisionada




0L

FORMATO 3 INFORME ANALITICO DE OBLIGACIONES DIFERENTES DE FINANCIAMIENTOS - LDF

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Informe Analitico de la Deuda Publica y Otros Pasivos - LDF

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

(MILES DE PESOS)

Denominacion de las Obligaciones
Diferentes de Financiamiento

Fecha del
Contrato

Fecha de inicio
de operacion
del proyecto

Fecha de
vencimiento

Monto de la
inversion
pactado

Plazo
pactado

Monto promedio
mensual del pago de la
contraprestacion

Monto promedio mensual del
pago de la contraprestacion
correspondiente al pago de
inversiéon

Monto pagado de
la inversion al
XX de XXXX de
20XN

Monto pagado de la
inversion actualizado
al XX de XXXX de
20XN

Saldo pendiente por
pagar de la
inversion al XX de
XXXX de 20XN

A. Asociaciones Publico Privadas

(APP's)

a) APP 1

b) APP 2

) APP 3

d) APP XX

B. Otros Instrumentos

a) Otro Instrumento 1

b) Otro Instrumento 2

c) Otro Instrumento 3

d) Otro Instrumento XX

C. Total de Obligaciones Diferentes de

Financiamiento

Lic. Sheila Kenibel Lépez Caamal
Jefa de Departamento de Contabilidad

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzélez
Comisionada

Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca
Barrientos
Directora Administrativa
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BALANCE PRESUPUESTARIO - LDF

FORMATO 4

A. Ingresos Totales
AL. Ingresos de Libre Disposicion
A2. Transferencias Federales Etiquetadas
A3. Financiamiento Neto
B. Egresos Presupuestariosl
B1. Gasto No Etiquetado (sin incluir Amortizacién de la Deuda Publica)
B2. Gasto Etiquetado (sin incluir Amortizacion de la Deuda Publica)
C. Remanentes del Ejercicio Anterior
C1. Remanentes de Ingresos de Libre Disposicion aplicados en el periodo
C2. Remanentes de Transferencias Federales Etiquetadas aplicados en el periodo
1. Balance Presupuestario (
11. Balance Presupuestario sin Financiamiento Neto (Il =1 - A3)
111. Balance Presupuestario sin Financiamiento Neto y sin Remanentes del Ejercicio Anterior (I11=11 - C)

19,211
19,211

19,211
19,211

o

21,645
20,706
939

18,171
15,254
2,917

3,474
3,474
3,474

20,484
19,545
939

16,413
14,029
2,384

4,071
4,071
4,071

E. Intereses, Comisiones y Gastos de la Deuda
E1. Intereses, Comisiones y Gastos de la Deuda con Gasto No Etiquetado
E2. Intereses, Comisiones y Gastos de la Deuda con Gasto Etiquetado
1V. Balance Primario

3,474

4,071

F. Financiamiento

F1. Financiamiento con Fuente de Pago de Ingresos de Libre Disposicion

F2. Financiamiento con Fuente de Pago de Transferencias Federales Etiquetadas
G. Amortizacion de la Deuda

G1. Amortizacion de la Deuda Publica con Gasto No Etiquetado

G2. Amortizacion de la Deuda Publica con Gasto Etiquetado
A3. Financiamiento Neto

ALl. Ingresos de Libre Disposicion
A3.1 Financiamiento Neto con Fuente de Pago de Ingresos de Libre Disposicion
F1. Financiamiento con Fuente de Pago de Ingresos de Libre Disposicion
G1. Amortizacién de la Deuda Publica con Gasto No Etiquetado
B1. Gasto No Etiquetado (sin incluir Amortizacién de la Deuda Publica)
C1. Remanentes de Ingresos de Libre Disposicion aplicados en el periodo
V. Balance Presupuestario de Recursos Disponibles
VI. Balance Presupuestario de Recursos Disponibles sin Financiamiento Neto

19,211

o o

A2. Transferencias Federales Etiquetadas
A3.2 Financiamiento Neto con Fuente de Pago de Transferencias Federales Etiquetadas
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F2. Financiamiento con Fuente de Pago de Transferencias Federales Etiquetadas
G2. Amortizacion de la Deuda Publica con Gasto Etiquetado

B2. Gasto Etiquetado (sin incluir Amortizacién de la Deuda Publica)

C2. Remanentes de Transferencias Federales Etiquetadas aplicados en el periodo

VII. Balance Presupuestario de Recursos Etiquetados

VII1. Balance Presupuestario de Recursos Etiquetados sin Financiamiento Neto

0

0 0

0 2,917
I 0
0 -1,977

0 -1,977

Lic. Sheila Kenibel Lépez Caamal
Jefa de Departamento de Contabilidad

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzalez
Comisionada

Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca
Barrientos
Directora Administrativa
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FORMATO 5

ESTADO ANALITICO DE INGRESOS DETALLADO - LDF

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Estado Analitico de Ingresos Detallado - LDF

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

(MILES DE PESOS)

Concepto

Ingreso

Estimado

Ampliaciones/
(Reducciones)

Modificado

Devengado

Recaudado

Diferencia

Ingresos de Libre Disposicién
A. Impuestos
B. Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social
C. Contribuciones de Mejoras
D. Derechos
E. Productos
F. Aprovechamientos
G. Ingresos por Ventas de Bienes y Servicios
H. Participaciones

h1) Fondo General de Participaciones

h2) Fondo de Fomento Municipal
h3) Fondo de Fiscalizacién y Recaudacion
h4) Fondo de Compensacion
h5) Fondo de Extraccion de Hidrocarburos
h6) Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios
h7) 0.136% de la Recaudacion Federal Participable
h8) 3.17% Sobre Extraccién de Petréleo
h9) Gasolinas y Diésel
h10) Fondo del Impuesto Sobre la Renta
h11) Fondo de Estabilizacion de los Ingresos de las Entidades Federativas
1. Incentivos Derivados de la Colaboracién Fiscal
i1) Tenencia o Uso de Vehiculos
i2) Fondo de Compensacion ISAN
i3) Impuesto Sobre Automéviles Nuevos
i4) Fondo de Compensacion de Repecos-Intermedios
i5) Otros Incentivos Econémicos
J. Transferencias
K. Convenios
k1) Otros Convenios y Subsidios
L. Otros Ingresos de Libre Disposicion
11) Participaciones en Ingresos Locales
12) Otros Ingresos de Libre Disposicion

1. Total de Ingresos de Libre Disposicion
Ingresos Excedentes de Ingresos de Libre Disposicion

Transferencias Federales Etiquetadas
A. Aportaciones
al) Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo
a2) Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
a3) Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social

Distrito Federal

a4) Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del

OO0 O000O0O0O0OO0O0OO0OO0OO0O0 © OCOO0O0OO0O0 OO

o

19,211

o o oo

19,211

o ocooooo

o ooo

1

C0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0OO0OO0O0O0O0O © coog

o

2,222

o o o

o

2,325

o oooo

o ooo

10:

@
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o o oo

21,536

o oooo

o ooo
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o oooo
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a5) Fondo de Aportaciones Multiples 0 0 0 0 0 0

a6) Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de Adultos 0 0 0 0 0 0

a7) Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pblica de los Estados y del Distrito Federal 0 0 0 0 0 0

a8) Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas 0 0 0 0 0 0

B. Convenios 0 0 0 0 0 0
b1) Convenios de Proteccion Social en Salud 0 0 0 0 0 0

b2) Convenios de Descentralizacion 0 0 0 0 0 0

b3) Convenios de Reasignacion 0 0 0 0 0 0

b4) Otros Convenios y Subsidios 0 0 0 0 0 0

C. Fondos Distintos de Aportaciones 0 0 0 0 0 0
c1) Fondo para Entidades Federativas y Municipios Productores de Hidrocarburos 0 0 0 0 0 0

¢2) Fondo Minero 0 0 0 0 0 0

D. Transferencias, Subsidios y Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones 0 939 939 939 939 939

E. Otras Transferencias Federales Etiquetadas 0 0 0 0 0 0
11. Total de Transferencias Federales Etiquetadas 0 939 939 939 939 939
111. Ingresos Derivados de Financiamientos 0 0 0 0 0 0
A. Ingresos Derivados de Financiamientos 0 0 0 0 0 0
IV. Total de Ingresos 19,211 3,264 22,475 21,645 20,484 1,273
Datos Informativos 0 0 0 0 0 0
1. Ingresos Derivados de Financiamientos con Fuente de Pago de Ingresos de Libre Disposicion 0 0 0 0 0 0
2. Ingresos Derivados de Financiamientos con Fuente de Pago de Transferencias Federales Etiquetadas 0 0 0 0 0 0
3. Ingresos Derivados de Financiamientos 0 0 0 0 0 0

Lic. Sheila Kenibel Lopez Caamal
Jefa de Departamento de Contabilidad

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzalez
Comisionada

Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca
Barrientos
Directora Administrativa
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FORMATO 6 A) ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS DETALLADO - LDF
(CLASIFICACION POR OBJETO DEL GASTO)

1. Gasto No Etiquetado

19,211

21,536

17,232

15,474

4,305

A. Servicios Personales (A=al+a2+a3+ad4+a5+a6+a7) 12,249 2,415 14,664 14,235 12,923 429
al) Remuneraciones al Personal de Caracter Permanente 3,776 193 3,970 3,942 3,942 28
a2) Remuneraciones al Personal de Caracter Transitorio 392 2,082 2,474 2,363 1,856 111
a3) Remuneraciones Adicionales y Especiales 5,052 369 5,421 5,385 4,849 36
a4) Seguridad Social 784 38 822 786 671 36
a5) Otras Prestaciones Sociales y Econémicas 1,839 -5 1,834 1,713 1,560 121
a6) Previsiones 326 -254 73 0 0 73
a7) Pago de Estimulos a Servidores Piblicos 79 -8 71 46 46 25

B. Materiales y Suministros (B=b1+b2+h3+b4+b5+h6+h7+h8+h9) 432 51 483 482 479 1

o b1) Materiales de Administracion, Emisién de Documentos y Articulos 60 47 107 107 103

Oficiales
b2) Alimentos y Utensilios 0 3 3 3 3 0
b3) Materias Primas y Materiales de Produccién y Comercializacion 0 0 0 0 0 0
b4) Materiales y Articulos de Construccion y de Reparacion 7 -5 2 2 2 1
b5) Productos Quimicos, Farmacéuticos y de Laboratorio 0 0 0 0 0 0
b6) Combustibles, Lubricantes y Aditivos 365 5 370 370 370 0
b7) Vestuario, Blancos, Prendas de Proteccién y Articulos Deportivos 0 0 0 0 0 0
b8) Materiales y Suministros Para Seguridad 0 0 0 0 0 0
b9) Herramientas, Refacciones y Accesorios Menores 0 1 1 1 1 0

C. Servicios Generales (C=c1+c2+c3+c4+c5+c6+c7+c8+c9) 2,402 -163 2,239 1,862 1,419 376
c1) Servicios Basicos 173 61 234 234 222 0
c2) Servicios de Arrendamiento 880 -160 720 382 369 338
c3) Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros Servicios 574 -259 314 314 234 0
c4) Servicios Financieros, Bancarios y Comerciales 37 69 106 94 94 12
¢5) Servicios de Instalacién, Reparacion, Mantenimiento y Conservacion 86 36 122 122 52 0
¢6) Servicios de Comunicacion Social y Publicidad 0 1 1 1 1 0
c7) Servicios de Traslado y Viéticos 134 8 142 129 133 12
c8) Servicios Oficiales 0 4 4 4 4 0
c9) Otros Servicios Generales 518 78 596 583 312 13

D. Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 3,978 22 4,000 588 588 3,413
d1) Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Publico 0 0 0 0 0 0
d2) Transferencias al Resto del Sector Ptblico 0 0 0 0 0 0
d3) Subsidios y Subvenciones 0 0 0 0 0 0
d4) Ayudas Sociales 3,978 22 4,000 588 588 3,413
d5) Pensiones y Jubilaciones 0 0 0 0 0 0
d6) Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos 0 0 0 0 0 0
d7) Transferencias a la Seguridad Social 0 0 0 0 0 0
d8) Donativos 0 0 0 0 0 0
d9) Transferencias al Exterior 0 0 0 0 0 0

E. Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles (E=el+e2+e3+e4+e5+e6+e7+e8+e9) 150 0 150 65 65 85
e1) Mobiliario y Equipo de Administracion 150 0 150 65 65 85
€2) Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 0 0 0 0 0 0
e3) Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio 0 0 0 0 0 0
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e4) Vehiculos y Equipo de Transporte
e5) Equipo de Defensa y Seguridad
e6) Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas
e7) Activos Biolégicos
e8) Bienes Inmuebles
€9) Activos Intangibles
F. Inversion Pablica (F=f1+f2+f3)
1) Obra Publica en Bienes de Dominio Piblico
2) Obra Publica en Bienes Propios
3) Proyectos Productivos y Acciones de Fomento
G. Inversiones Financieras y Otras Provisiones (G=g1+g2+g3+g4+g5+g6+g7)
g1) Inversiones Para el Fomento de Actividades Productivas
92) Acciones y Participaciones de Capital
g3) Compra de Titulos y Valores
g4) Concesion de Préstamos
g5) Inversiones en Fideicomisos, Mandatos y Otros Anélogos
Fideicomiso de Desastres Naturales (Informativo)
g6) Otras Inversiones Financieras
g7) Provisiones para Contingencias y Otras Erogaciones Especiales
H. Participaciones y Aportaciones (H=h1+h2+h3)
h1) Participaciones
h2) Aportaciones
h3) Convenios
I. Deuda Publica (I=il+i2+i3+i4+i5+i6+i7)
i1) Amortizacion de la Deuda Publica
i2) Intereses de la Deuda Publica
i3) Comisiones de la Deuda Publica
i4) Gastos de la Deuda Publica
i5) Costo por Coberturas
i6) Apoyos Financieros
i7) Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS)

11. Gasto Etiquetado (II=A+B+C+D+E+F+G+H+l)
A. Servicios Personales (A=al+a2+a3+ad4+a5+a6+a7)
al) Remuneraciones al Personal de Caracter Permanente
a2) Remuneraciones al Personal de Caracter Transitorio
a3) Remuneraciones Adicionales y Especiales
a4) Seguridad Social
a5) Otras Prestaciones Sociales y Econémicas
a6) Previsiones
a7) Pago de Estimulos a Servidores Piblicos
B. Materiales y Suministros (B=b1+b2+b3+b4+b5+b6+b7+b8+h9)
b1) Materiales de Administracion, Emision de Documentos y Articulos
Oficiales
b2) Alimentos y Utensilios
b3) Materias Primas y Materiales de Produccion y Comercializacion
b4) Materiales y Articulos de Construccion y de Reparacion
b5) Productos Quimicos, Farmacéuticos y de Laboratorio
b6) Combustibles, Lubricantes y Aditivos
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b7) Vestuario, Blancos, Prendas de Proteccion y Articulos Deportivos
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b8) Materiales y Suministros Para Seguridad
b9) Herramientas, Refacciones y Accesorios Menores

C. Servicios Generales (C=c1+c2+c3+c4+c5+c6+c7+c8+c9) 93 93 93 93
cl1) Servicios Basicos
c2) Servicios de Arrendamiento
c3) Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros Servicios 93 93 93 93

c4) Servicios Financieros, Bancarios y Comerciales
¢5) Servicios de Instalacién, Reparacion, Mantenimiento y Conservacion
c6) Servicios de Comunicacion Social y Publicidad
c7) Servicios de Traslado y Viaticos
c8) Servicios Oficialles
c9) Otros Servicios Generales
D. Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas

d1) Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Piblico

d2) Transferencias al Resto del Sector Pdblico
d3) Subsidios y Subvenciones
d4) Ayudas Sociales
d5) Pensiones y Jubilaciones
d6) Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos
d7) Transferencias a la Seguridad Social
d8) Donativos
d9) Transferencias al Exterior
E. Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles (E=el+e2+e3+e4+e5+e6+e7+e8+e9)
el) Mobiliario y Equipo de Administracién
€2) Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo
e3) Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio
e4) Vehiculos y Equipo de Transporte
e5) Equipo de Defensa y Seguridad
e6) Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas
€7) Activos Biologicos
e8) Bienes Inmuebles
€9) Activos Intangibles
F. Inversion Plblica (F=f1+f2+f3)
1) Obra Publica en Bienes de Dominio Pdblico
2) Obra Publica en Bienes Propios
3) Proyectos Productivos y Acciones de Fomento
G. Inversiones Financieras y Otras Provisiones (G=g1+g2+g3+g4+g5+g6+97)
g1) Inversiones Para el Fomento de Actividades Productivas
g2) Acciones y Participaciones de Capital
g3) Compra de Titulos y Valores
g4) Concesion de Préstamos
g5) Inversiones en Fideicomisos, Mandatos y Otros Anélogos
Fideicomiso de Desastres Naturales (Informativo)
g6) Otras Inversiones Financieras
g7) Provisiones para Contingencias y Otras Erogaciones Especiales
H. Participaciones y Aportaciones (H=h1+h2+h3)
h1) Participaciones
h2) Aportaciones
h3) Convenios
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I. Deuda Publica (I=il+i2+i3+i4+i5+i6+i7)
i1) Amortizacion de la Deuda Publica

i2) Intereses de la Deuda Publica

i3) Comisiones de la Deuda Publica

i4) Gastos de la Deuda Publica

i5) Costo por Coberturas

i6) Apoyos Financieros

i7) Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS)

111. Total de Egresos (111 =1+ 11)

Oooooo|loo
coocoocooloo
coocoocooloo
cocooocooloo
cooocooloo
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19,211

w
]
=3
by

22,475 18,171 16,413
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=

Lic. Sheila Kenibel Lépez Caamal
Jefa de Departamento de Contabilidad

Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca
Barrientos
Directora Administrativa

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzalez
Comisionada
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FORMATO 6 B)
LDF

(CLASIFICACION ADMINISTRATIVA)

ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO

DE EGRESOS DETALLADO -

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos Detallado - LDF

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018

Clasificacion Administrativa

(MILES DE PESOS)

Egresos
CaEE Aprobado Ampllac_lones/ Modificado Devengado Pagado SLbHECS
(Reducciones)
|. Gasto No Etiquetado 19,211 2,326 21,537 17,232 15,474 4,305
I:_)espacho de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de 1,074 456 1531 1474 1,339 56
Quintana Roo
Direccion del Registro de Victimas 670 9 679 646 589 33
Direccion del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral 4,857 96 4,953 1,510 1,438 3,443
Direccién de Asesoria Juridica para la Atencién a Victimas 7,776 1,654 9,429 9,094 7,983 335
Direccion de Asuntos Juridicos 549 5 554 546 506 9
Direccién Administrativa 4,285 105 4,390 3,962 3,619 428
0
0
I1. Gasto Etiquetado ~ (II=A+B+C+D+E+F+G+H) 0 939 939 939 939 0
I_Despacho de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de 0 939 939 939 939 0
Quintana Roo
0
0
0
0
0
I11. Total de Egresos (111 =1+ 11) 19,211 3,264 22,475 18,171 16,413 4,304

Lic. Sheila Kenibel Lépez Caamal
Jefa de Departamento de Contabilidad

Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzélez

Comisionada

Barrientos

Directora Administrativa
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FORMATO 6 C) ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS DETALLADO - LDF
(CLASIFICACION FUNCIONAL)

-

1. Gasto No Etiquetado (I=A+B+C+D) 19,211 2,325 21,536 17,232 15,474 4,304
A. Gobierno (A=al+a2+a3+ad+ab+a6+a7+a8) 19,211 2,325 21,536 17,232 15,474 4,304
al) Legislacion 0 0 0 0 0 0
a2) Justicia 19,211 2,325 21,536 17,232 15,474 4,304

a3) Coordinacion de la Politica de Gobierno
a4) Relaciones Exteriores
ab) Asuntos Financieros y Hacendarios
a6) Seguridad Nacional
a7) Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interior
a8) Otros Servicios Generales
B. Desarrollo Social (B=b1+b2+b3+b4+h5+b6+b7)
b1) Protecciéon Ambiental
b2) Vivienda y Servicios a la Comunidad
b3) Salud
b4) Recreacion, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales
b5) Educacion
b6) Proteccion Social
b7) Otros Asuntos Sociales
C. Desarrollo Econémico (C=c1+c2+c3+c4+c5+c6+c7+c8+c9)
c1) Asuntos Econémicos, Comerciales y Laborales en General
c2) Agropecuaria, Silvicultura, Pesca y Caza
c3) Combustibles y Energia
c4) Mineria, Manufacturas y Construccion
c5) Transporte
c6) Comunicaciones
€7) Turismo
c8) Ciencia, Tecnologia e Innovacion
c9) Otras Industrias y Otros Asuntos Econémicos
D. Otras No Clasificadas en Funciones Anteriores (D=d1+d2+d3+d4)
d1) Transacciones de la Deuda Publica / Costo Financiero de la Deuda
d2) Transferencias, Participaciones y Aportaciones Entre Diferentes Niveles y Ordenes de Gobierno
d3) Saneamiento del Sistema Financiero
d4) Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores
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11. Gasto Etiquetado (I1=A+B+C+D) 939 939 939 939 >

A. Gobierno (A=al+a2+a3+a4+a5+a6+a7+a8) 939 939 939 939
al) Legislacion 0 0 0 0
a2) Justicia 939 939 939 939
a3) Coordinacion de la Politica de Gobierno 0 0 0 0
ad) Relaciones Exteriores 0 0 0 0
ab) Asuntos Financieros y Hacendarios 0 0 0 0
a6) Seguridad Nacional 0 0 0 0
a7) Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interior 0 0 0 0
a8) Otros Servicios Generales 0 0 0 0

B. Desarrollo Social (B=b1+b2+b3+b4+b5+hb6+h7) 0 0 0 0




18

b1) Proteccion Ambiental
b2) Vivienda y Servicios a la Comunidad
b3) Salud
b4) Recreacion, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales
b5) Educacion
b6) Proteccion Social
b7) Otros Asuntos Sociales
C. Desarrollo Econémico (C=cl+c2+c3+c4+c5+c6+c7+c8+c9)
c1) Asuntos Econémicos, Comerciales y Laborales en General
c2) Agropecuaria, Silvicultura, Pesca y Caza
c3) Combustibles y Energia
c4) Mineria, Manufacturas y Construccion
c5) Transporte
¢6) Comunicaciones
c7) Turismo
¢c8) Ciencia, Tecnologia e Innovacion
c9) Otras Industrias y Otros Asuntos Econémicos
D. Otras No Clasificadas en Funciones Anteriores (D=d1+d2+d3+d4)
d1) Transacciones de la Deuda Publica / Costo Financiero de la Deuda
d2) Transferencias, Participaciones y Aportaciones Entre Diferentes Niveles y Ordenes de Gobierno
d3) Saneamiento del Sistema Financiero
d4) Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores
111. Total de Egresos (111 =1 + 11) 19,21

POOO0OO0OO0OO0OO0DO0OO00DO0OO0DO0O0OO0DO0OO0OO0OO0OOOO

3,26
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4,30

FEoooocoooooocoooooocooo0oooo0o0o

Lic. Sheila Kenibel Lopez Caamal
Jefa de Departamento de Contabilidad

Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca
Barrientos
Directora Administrativa

Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzélez
Comisionada
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FORMATO 6 D) ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS DETALLADO - LDF
(CLASIFICACION DE SERVICIOS PERSONALES POR CATEGORIA)

-

1. Gasto No Etiquetado 12,249 2,415 14,664 14,235 12,923 429
Personal Administrativo y de Servicio Publico 12,249 2,415 14,664 14,235 12,923 429
Magisterio 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Servicios de Salud 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Personal Administrativo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Personal Médico, Paramédico y afin 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Seguridad Publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Gastos asociados a la Implementacion de Nuevas Leyes Federales o Reformas a las mismas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Sentencias laborales definitivas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
11. Gasto Etiquetado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Personal Administrativo y de Servicio Publico 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Magisterio 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Servicios de Salud 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Personal Administrativo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Personal Médico, Paramédico y afin 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Seguridad Piblica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Gastos asociados a la Implementacion de Nuevas Leyes Federales o Reformas a las mismas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Sentencias laborales definitivas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Lic. Sheila Kenibel Lopez Caamal Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca
Jefa de Departamento de Contabilidad Barrientos

Directora Administrativa

30 onwal
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Mtra. Karla Patricia Rivero Gonzalez
Comisionada




CUENTA PUBLICA
2018

RELACION DE LAS CUENTAS BANCARIAS PRODUCTIVAS
ESPECIFICAS EN LAS CUALES SE DEPOSITEN LOS RECURSOS
FEDERALES TRANSFERIDOS.

SYM
OPORTUNIDADES

“Evaluacion de la Implementacion del Protocolo
de Actuacion para Implementacion de las

Ordenes de Proteccion para Mujeres, Nifias y SANTANDER 18-00008476-0
Nifios del Estado de Quintana Roo.
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20 1 8 2016 - 2022 OPORTUNIDADES

RELACION DE ESQUEMAS BURSATILES Y DE COBERTURAS
FINANCIERAS.

En relacion a los esquemas bursétiles y de coberturas financieras, se aclara que no es
aplicable, ya que este Ente no realiza operaciones de dicha naturaleza, la presente es con la
finalidad de dar cumplimiento al articulo 46, ultimo péarrafo de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.
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MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES

CUENTA PUBLICA QUINTANA ROO
2018 7 ooig 2022
RELACION DE BIENES QUE COMPONEN EL PATRIMONIO DEL
ENTE PUBLICO (ENLACE WEB DE PUBLICACION).

https://www.groo.gob.mx/sites/default/files/unisitio2019/02/7.2%020FORMATO%20DE%20IN
VENTARIO.pdf
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https://www.qroo.gob.mx/sites/default/files/unisitio2019/02/7.%20FORMATO%20DE%20INVENTARIO.pdf
https://www.qroo.gob.mx/sites/default/files/unisitio2019/02/7.%20FORMATO%20DE%20INVENTARIO.pdf

CUENTA PUBLICA
2018

INGRESOS POR APORTACIONES ESPECIALES FEDERALES

Nombre del ramo (93)

“Evaluacion de la Implementacion del Protocolo de Actuacion para Implementacion
de las Ordenes de Proteccion para Mujeres, Nifias y Nifios del Estado de Quintana
Roo.

* Programas y Convenios Federales del ejercicio 2018, no incluye remanentes de ejercicios anteriores.
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CUENTA PUBLICA QUINTANA ROO
2018 2016 = 2022

GASTOS POR APORTACIONES ESPECIALES FEDERALES

Nombre del ramo (93)

“Evaluacion de la Implementacion del Protocolo de

Actuacion para Implementacién de las Ordenes de

Proteccién para Mujeres, Nifias y Nifios del Estado de 939 939 939 939
Quintana Roo.

* Programas y Convenios Federales del ejercicio 2018, no incluye remanentes de ejercicios anteriores.




CUENTA PUBLICA
2018

QUINTANA ROO
2016 = 2022

ESTADO PRESUPUESTARIO DE INGRESOS Y EGRESOS

Ingresos

Impuestos

Cuotas y Aportaciones de seguridad social
Contribuciones de mejoras

Derechos

Productos

Aprovechamientos

Ingresos por ventas de bienes y servicios
Participaciones

Aportaciones

Convenios

Endeudamiento interno

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas

0 0

0 0

0 0

0 0
103 0
0 0

0 0

0 0

0 0

0 0
20,381 12,233
0 0

Egresos

Servicios personales

Materiales y suministros

Servicios generales

Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas
Bienes muebles, inmuebles e intangibles

Inversion pablica

Inversiones financieras y otras provisiones
Participaciones y aportaciones

Deuda publica

Suma de egresos

1000
2000
3000
4000
5000
6000
7000
8000
9000

14,235 10,268
482 752
2,801 2,303
588 0

65 56

0

0

0

0

18,171 13,379
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20 1 8 2016 »2022

ESTADOS ANALITICOS COMPARATIVOS DE
PRESUPUESTARIOS.

Impuestos 0 0 0 0
Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social 0 0 0 0
Contribuciones de Mejoras 0 0 0 0
Derechos 0 0 0 0
Productos 0 0 103 103
Corriente 0 0 103 103 0.0%  100.0%
Capital 0 0 0 0
Aprovechamientos 0 0 0 0
Corriente 0 0 0 0
Capital 0 0 0 0
Ingresos por Ventas de Bienes y Servicios 0 0 0 0
Participaciones y Aportaciones 0 0 0 0
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras
Ayudas 12,233 19,211 20,381 1,170 6.1% 60.5%
Ingresos Derivados de Financiamientos 0 0 0 0

* Factor de deflactacion 1.038

Deflactado con el indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal.
Roo.

Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.

Ingresos del Gobierno 12,233 19,211 20,484 1273 6.6% -100.0%
Impuestos 0 0 0 0
Contribuciones de Mejoras 0 0 0 0
Derechos 0 0 0 0
Productos 0 0 103 103

Corriente 0 0 103 103
Capital 0 0 0 0
Aprovechamientos 0 0 0 0
Corriente 0 0 0 0
Capital 0 0 0 0
Participaciones y Aportaciones 0 0 0 0
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20 1 8 2016 »2022

Transferencias, Asignaciones, subsidios y Otras
Ayudas 12,233 19,211 20,381 1,170  6.1%
Ingresos del Organismos y Empresas 0 0 0 0
Cuotas y Aportaciones de Seguridad social 0 0 0 0
Ingresos por Ventas de Bienes y Servicios 0 0 0 0
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras
Ayudas 0 0 0
Ingresos derivados de Financiamiento 0 0 0 0
Ingresos Derivados de Financiamiento 0 0 0 0

* Factor de deflactacion 1.038

Deflactado con el indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de
Chetumal, Q. Roo.

Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.




CUENTA PUBLICA QUINTANA ROO
2018 2016 = 2022

ESTADOS ANALITICOS COMPARATIVOS DEL EJERCICIO DEL

PRESUPUESTO DE EGRESOS.
ESTADO ANALITICO COMPARATIVO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE
EGRESOS POR OBJETO DEL GASTO.

Servicios Personales 10,269 12,249 14,235 1,986 16.2% 33.6%
Remuneraciones al Personal de Caracter Permanente 3,057 3,776 3,942 166 4.4% 24.2%
Remuneraciones al Personal de Carécter Transitorio 1,033 392 2,363 1,971 502.5% 120.4%
Remuneraciones Adicionales y Especiales 4,148 5,052 5,385 333 6.6% 25.1%
Seguridad Social 605 784 786 2 0.2% 25.1%
Otras Prestaciones Sociales y Econdmicas 1,398 1,839 1,713 -126 -6.8% 18.1%
Previsiones 0 326 0 -326 -100.0%

Pago de Estimulos a Servidores Piblicos 28 79 46 -33 -42.1% 59.2%

Materiales y Suministros 751 432 482 51 11.8% -38.1%
Materiales de Administracién, Emision de Documentos y Articulos Oficiales 181 60 107 47 79.3% -43.3%
Alimentos y Utensilios 23 0 3 3 -89.3%
Materias Primas y Materiales de Produccion y Comercializacion 0 0 0 0
Materiales y Articulos de Construccion y de Reparacion 215 7 2 -5 -76.3% -99.3%
Productos Quimicos, Farmacéuticos y de Laboratorio 0 0 0 0
Combustibles, Lubricantes y Aditivos 328 365 370 5 1.4% 8.8%
Vestuario, Blancos, Prendas de Proteccion y Articulos Deportivos 2 0 0 0 -84.5%
Materiales y Suministros para Seguridad 0 0 0 0
Herramientas, Refacciones y Accesorios Menores 2 0 1 1 -65.5%

Servicios Generales 2,303 2,402 2,801 399 16.6% 17.2%
Servicios Bésicos 156 173 234 61 35.0% 44.3%
Servicios de Arrendamiento 337 880 382 -498 -56.6% 9.2%
Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros Servicios 782 574 1,254 680 118.4% 54.5%
Servicios Financieros, Bancarios y Comerciales 40 37 94 56 150.1% 125.4%
Servicios de Instalacion, Reparacion, Mantenimiento y Conservacion 216 86 122 36 41.8% -45.8%
Servicios de Comunicacion Social y Publicidad 145 0 1 1 -99.5%
Servicios de Traslado y Viéticos 209 134 129 -4 -3.3% -40.4%
Servicios Oficiales 3 0 4 4 29.2%
Otros Servicios Generales 415 518 583 65 12.6% 35.5%

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 3,978 588 -3,390 -85.2%

Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Publico 0 0 0
Transferencias al Resto del Sector Publico 0 0 0
Subsidios y Subvenciones 0 0 0
Ayudas Sociales 3,978 588 -3,390 -85.2%
Pensiones y Jubilaciones 0 0
Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos 0 0
Transferencias a la Seguridad Social 0 0
Donativos 0 0
Transferencias al Exterior 0 0

Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 5 150 6 -85 -56.8% 11.0%
Mobiliario y Equipo de Administracion 5 150 6 -85 -56.8% 11.0%
Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 0
Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio 0

Vehiculos y Equipo de Transporte

Equipo de Defensa y Seguridad

Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas

Activos Bioldgicos

Bienes Inmuebles

Activos Intangibles
Inversion Publica

Obra Publica en Bienes de Dominio Piblico

Obra Pdblica en Bienes Propios

Proyectos Productivos y Acciones de Fomento
Inversiones Financieras y Otras Provisiones

Inversiones para el Fomento de Actividades Productivas

Acciones y Participaciones de Capital

Compra de Titulos y Valores

Concesion de Préstamos

Inversiones en Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos

Otras Inversiones Financieras

Provisiones para Contingencias y Otras Erogaciones Especiales
Participaciones y Aportaciones

Participaciones

Aportaciones

Convenios
Deuda Piblica

Amortizacion de la Deuda Publica

Intereses de la Deuda Publica

Comisiones de la Deuda Publica

Gastos de la Deuda Publica

Costo por Coberturas

Apoyos Financieros
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CUENTA PUBLICA QUINTANA ROO
2018 2016 = 2022

Fiscales Anteriores (ADEFAS)

* Factor de deflactacion 1.038
Deflactado con el Indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.
Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.
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CUENTA PUBLICA
2018

Servicios Personales
Remuneraciones al Personal de Carécter Permanente
Remuneraciones al Personal de Carécter Transitorio
Remuneraciones Adicionales y Especiales
Seguridad Social
Otras Prestaciones Sociales y Econdmicas
Previsiones
Pago de Estimulos a Servidores Piblicos

Materiales y Suministros

Alimentos y Utensilios

Materiales y Articulos de Construccion y de Reparacion
Productos Quimicos, Farmacéuticos y de Laboratorio
Combustibles, Lubricantes y Aditivos

Materiales y Suministros para Seguridad
Herramientas, Refacciones y Accesorios Menores
Servicios Generales
Servicios Bésicos
Servicios de Arrendamiento
Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros Servicios
Servicios Financieros, Bancarios y Comerciales

Servicios de Comunicacién Social y Publicidad
Servicios de Traslado y Viaticos
Servicios Oficiales
Otros Servicios Generales
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas
Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Piblico
Transferencias al Resto del Sector Publico
Subsidios y Subvenciones
Ayudas Sociales
Pensiones y Jubilaciones
Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos
Transferencias a la Seguridad Social
Donativos
Transferencias al Exterior
Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles
Mobiliario y Equipo de Administracién
Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo
Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio
Vehiculos y Equipo de Transporte
Equipo de Defensa y Seguridad
Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas
Activos Bioldgicos
Bienes Inmuebles
Activos Intangibles
Inversién Publica
Obra Pdblica en Bienes de Dominio Publico
Obra Pablica en Bienes Propios
Proyectos Productivos y Acciones de Fomento
Inversiones Financieras y Otras Provisiones
Inversiones para el Fomento de Actividades Productivas
Acciones y Participaciones de Capital
Compra de Titulos y Valores
Concesion de Préstamos
Inversiones en Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos
Otras Inversiones Financieras
Provisiones para Contingencias y Otras Erogaciones Especiales
Participaciones y Aportaciones
Participaciones
Aportaciones
Convenios
Deuda Piblica
Amortizacion de la Deuda Publica
Intereses de la Deuda Publica
Comisiones de la Deuda Publica
Gastos de la Deuda Publica
Costo por Coberturas
Apoyos Financieros
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS)

* Factor de deflactacién 1.038

Deflactado con el indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.

Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.

Materiales de Administracién, Emision de Documentos y Articulos Oficiales

Materias Primas y Materiales de Produccién y Comercializacion

Vestuario, Blancos, Prendas de Proteccion y Articulos Deportivos

Servicios de Instalacion, Reparacion, Mantenimiento y Conservacion

9,637
3,057
1,033
3,711

531
1,277

28
751
181

23

215

328

1,527
114
337
273

28
216
140
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3,942
1,856
4,849
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369

1,173
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588
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QUINTANA ROO
2016 - 2022

166
1,464
-203
-114
-279
-326
-33

-206
-3,390
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5.5%
4.4%
373.1%
-4.0%
-14.5%
-15.2%
-100.0%
-42.1%
11.0%
73.6%

-76.3%

1.4%

-1.8%
28.0%
-58.1%
104.4%
150.1%
-39.9%

-0.7%

-39.8%
-85.2%

-85.2%

-56.8%
-56.8%

29.2%
24.2%
73.1%
25.9%
21.6%
17.7%

59.2%
-38.6%
-45.1%
-89.3%

-99.3%

8.8%
-84.5%

-65.5%
48.8%
87.2%

5.6%

313.8%

226.9%

-77.0%

-99.5%

-35.9%
29.2%
38.3%

11.0%
11.0%
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CUENTA PUBLICA
2018

ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS EN
CLASIFICACION POR TIPO DE GASTO.

Gastos Corrientes 13,322 19,060
Gastos de Capital 56 150
Amortizaciones de la Deuda y Disminucion de Pasivos

Pensiones y Jubilaciones

Participaciones

* Factor de deflactacion 1.038
Deflactado con el indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.
Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.

Gastos Corrientes 11,915 19,061
Gastos de Capital 56 150
Amortizaciones de la Deuda y Disminucién de Pasivos 0
Pensiones y Jubilaciones 0
Participaciones 0

* Factor de deflactacion 1.038
Deflactado con el indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.
Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.

94




CUENTA PUBLICA QUINTANA ROO
2018 2016 = 2022

ESTADO ANALITICO COMPARATIVO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE
EGRESOS EN CLASIFICACION ADMINISTRATIVA

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo

Despacho de la Comisionada -29.0%
Direccion de Registro de Victimas . 1.9%
Direccion de Fondo de Ayudas, Asistencia y Reparacion 118.0%
Direccion de Asesoria Juridica 33.8%
Direccion de asuntos Juridicos E -4.8%
Direccion administrativa 121.3%

* Factor de deflactacion 1.038
Deflactado con el indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.
Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo

Despacho de la Comisionada 112.0% -27.0%
Direccion de Registro de Victimas -12.1% 1.4%
Direccion de Fondo de Ayudas, Asistencia y Reparacion -70.4% 131.3%
Direccion de Asesoria Juridica 2.7% 35.2%
Direccion de asuntos Juridicos -7.9% -3.8%
Direccién administrativa -15.5% 116.5%

* Factor de deflactacion 1.038
Deflactado con el indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.
Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.

95




CUENTA PUBLICA QUINTANA ROO
2018 2016 = 2022

ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS EN
CLASIFICACION FUNCIONAL

Gobierno 13,379 19,211 18,171 -1,039 -5.4% 30.9%
Legislacion 0 0 0 0
Justicia 13,379 19,211 18,171 -1,039 -5.4% 30.9%
Coordinacion de la Politica de Gobierno 0 0 0 0
Relaciones Exteriores 0 0 0 0
Asuntos Financieros y Hacendarios 0 0 0 0
Seguridad Nacional 0 0 0 0
Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interior 0 0 0 0
Otros Servicios Generales 0 0 0 0

Desarrollo Social 0 0 0 0
Proteccion Ambiental 0 0 0 0
Vivienda y Servicios a la Comunidad 0 0 0 0
Salud 0 0 0 0
Recreacion, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales 0 0 0 0
Educacion 0 0 0 0
Proteccion Social 0 0 0 0
Otros Asuntos Sociales 0 0 0 0

Desarrollo Econémico 0 0 0 0
Asuntos Econdmicos, Comerciales y Laborales en General 0 0 0 0
Agropecuaria, Silvicultura, Pesca y Caza 0 0 0 0
Combustibles y Energia 0 0 0 0
Mineria, Manufacturas y Construccion 0 0 0 0
Transporte 0 0 0 0
Comunicaciones 0 0 0 0
Turismo 0 0 0 0
Ciencia, Tecnologia e Innovacion 0 0 0 0
Otras Industrias y Otros Asuntos Econémicos 0 0 0 0

Otros 0 0 0 0
Transacciones de la Deuda Publica / Costo Financiero de la Deuda 0 0 0 0
Transferencias, Participaciones y Aportaciones entre Diferentes Niveles y Ordenes de

Gobierno 0 0 0 0
Saneamiento del Sistema Financiero 0 0 0 0
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores 0 0 0 0

* Factor de deflactacion 1.038
Deflactado con el Indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo.
Las cifras pueden presentar diferencias por redondeos.

Gobierno 11,972 19,211 16,413 -2,798 14.6% 32.1%
Legislacion
Justicia 11,972 19,211 16,413 -2,798 14.6% 32.1%

Coordinacion de la Politica de Gobierno
Relaciones Exteriores
Asuntos Financieros y Hacendarios
Seguridad Nacional
Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interior
Otros Servicios Generales
Desarrollo Social
Proteccion Ambiental
Vivienda y Servicios a la Comunidad
Salud
Recreacion, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales
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CUENTA PUBLICA QUINTANA ROO
2018 2016 = 2022

Educacion 0 0 0 0
Proteccion Social 0 0 0 0
Otros Asuntos Sociales 0 0 0 0

Desarrollo Econémico 0 0 0 0
Asuntos Econdmicos, Comerciales y Laborales en General 0 0 0 0
Agropecuaria, Silvicultura, Pesca y Caza 0 0 0 0
Combustibles y Energia 0 0 0 0
Minerfa, Manufacturas y Construccion 0 0 0 0
Transporte 0 0 0 0
Comunicaciones 0 0 0 0
Turismo 0 0 0 0
Ciencia, Tecnologia e Innovacion 0 0 0 0
Otras Industrias y Otros Asuntos Econdmicos 0 0 0 0

Otros 0 0 0 0
Transacciones de la Deuda Publica / Costo Financiero de la Deuda 0 0 0 0
Transferencias, Participaciones y Aportaciones entre Diferentes Niveles y Ordenes de

Gobierno 0 0 0 0
Saneamiento del Sistema Financiero 0 0 0 0
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores 0 0 0 0

* Factor de deflactacion 1.038
Deflactado con el indice de Precios Promedio del Consumidor de la ciudad de Chetumal, Q. Roo
*Puede presentar diferencias por redondeos




CUENTA PUBLICA
2018

ESTADO ANALITICO DE AVANCE FINANCIERO DE PROGRAMAS Y PROYECTOS
DE INVERSION.
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QUINTANA ROO
2016 - 2022

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICITMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

ESTADO ANALITICO DE AVANCES FINANCIERO DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVERSION

Programas y Proyectos de Inversion

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018

(Miles de Pesos)

Programa

Programa Presupuestario / Proyecto

Aprobado

Ampliacion
(Reduccion)

Modificado

Comprometido

Devengado

Pagado

Subejercicio
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