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Glosario

Clasificador por Objeto del Gasto (COG): Documento que ordena e identifica en forma
genérica, homogénea y coherente los recursos humanos, materiales, técnicos y
financieros que se requieren para cumplir con las atribuciones, los objetivos y programas

que establecidos en el Presupuesto de Egresos;

Clave Presupuestal: Agrupacion de los elementos de las clasificaciones Administrativa,
Funcional-Programatica, Econémica y Geografica, que se identifica, ordena y consolida
en un registro, y en donde la informacion de dichas clasificaciones vincula las
asignaciones que se determinan durante la programacion, integracion, aprobacion vy

ejercicio del Presupuesto de Egresos;

Ejecutor de Gasto: Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades Paraestatales,
Organos Auténomos, Poder Legislativo y Poder Judicial, que administran y ejercen el

Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo;

Fuente de Financiamiento: Origen de los recursos y base para la asignacién presupuestal

necesaria para cubrir los costos de un proyecto, actividad o inversion;

Presupuestacion: Proceso de cuantificar y definir los costos que implica la realizacion de

cada programa presupuestario a través de sus componentes;

Presupuesto: Recursos financieros necesarios para alcanzar las metas y objetivos

establecidos por los Ejecutores de Gasto;

Programa Presupuestario (Pp): Categoria programatica que permite organizar en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos de los programas y el gasto
a cargo de los ejecutores para el cumplimiento de sus objetivos y metas, el cual se
encuentra disefiado con base en la Metodologia de Marco Logico a través de una Matriz

de Indicadores para Resultados;

Programacién: Proceso consiste en la organizacion y definicion de metas, asi como en la
prevision de recursos para cumplir con los objetivos establecidos. La programacion

busca la eficiencia en el uso de los recursos, priorizando actividades y proyectos con
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Estatal de Desarrollo y sus Programas Derivados, asi como en los Planes y Programas

Institucionales;

Region: Identificacion geografica de la asignacion presupuestal a nivel de municipios y
localidades que conforman el Estado, vinculada a la Unidad de Presupuestacion y

Unidad Responsable;

Reglas de Operacion: Normas técnicas, administrativas y procedimentales que regulan
como deben implementarse, ejecutarse y evaluarse los programas gubernamentales,

especialmente los programas sociales y de inversién publica

Unidades Responsables (UR): Unidades Administrativas pertenecientes a la Estructura
Organica del Ejecutor de Gasto, que se encarga de ejercer la asignacion presupuestal
correspondiente, las cuales se dividen en Unidades Responsables de Apoyo (o Staff) y

Unidades Responsables Sustantivas.
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Acrénimos

CEG: Concepto Especifico del Gasto

COG: Clasificador por Objeto del Gasto

CONAC: Consejo Nacional de Armonizacién Contable
SEFIPLAN: Secretaria de Finanzas y Planeacion.
UP: Unidad de Presupuestacion

UR: Unidad Responsable
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Objetivo General

Establecer los criterios y requisitos que deberan atender los
Ejecutores del Gasto, en la aplicacion del Costeo por Meta vinculado al
cumplimiento de las disposiciones aplicables en materia de gasto
publico, en apego a las disposiciones de racionalidad, austeridad y

disciplina presupuestaria vigentes.

Obijetivos Especificos

F Homogeneizar criterios para costear metas de los Ejecutores del Gasto.

. Identificar los insumos y actividades necesarias para alcanzar cada meta.
!

. Determinar el costo unitario por meta y asi evaluar la eficiencia del gasto.
|

. Facilitar la asignacion de recursos basada en resultados.
\

. Fortalecer la planeacion estratégica y operativa en el marco del presupuesto

basado en resultados (PbR).
Vigencia

Las disposiciones establecidas en la presente Guia seran aplicables para el ejercicio
fiscal 2027.
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l. Pilares del Modelo de Costeo por Meta.

El modelo de Costeo por Meta se ha venido fortaleciendo desde la integracién del
presupuesto para el ejercicio 2025, impulsando a través del Gobierno del Estado de
Quintana Roo la creacion de valor publico, toda vez que las instituciones publicas buscan
generar bienestar colectivo mas que obtener ganancias. No obstante, se han desarrollado
mecanismos que permiten adaptar esta légica, como lo son el Presupuesto Basado en
Resultados (PbR) y la Gestion para Resultados (GpR). En estos enfoques, el presupuesto
asignado funciona como el equivalente al “precio”, mientras que el objetivo consiste en
utilizar esos recursos de la forma mas eficiente posible para alcanzar metas que produzcan

impacto social.

Es por ello, que es imprescindible que los ejecutores del gasto dimensionen la
importancia de aplicar este tipo de enfoque en el sector publico, debido a los retos
estructurales que enfrenta la administracion publica en materia de eficiencia, transparencia
y rendicién de cuentas. A diferencia del sector privado, donde el desempeno suele medirse
mediante utilidades o participacion en el mercado, las instituciones publicas administran
recursos que provienen de los impuestos de la poblacién y que deben transformarse en
bienes y servicios que generen bienestar social. Por ello, se vuelve necesario contar con
mecanismos que permitan evaluar no solo cuanto se gasta, sino también qué resultados

concretos se obtienen con ese gasto.

Ademas, la aplicacion de este tipo de modelo contribuye a fortalecer la transparencia y
la rendicién de cuentas, ya que facilita que la ciudadania y los érganos de fiscalizacion
identificar si los recursos asignados realmente se traducen en mejoras tangibles para la
poblacion, lo cual conlleva a mejorar la calidad de las politicas publicas y fortalecer la

confianza de la sociedad en las instituciones gubernamentales.

Los seis pilares sobre los cuales se sustenta el Costeo por Metas consideran un proceso

que parte del valor esperado y termina en la optimizacion del costo:

a) Enfoque en la Planificacién.
A diferencia del costeo tradicional (que calcula costos tras producir), el costeo por

metas se enfoca en el disefio de programas presupuestarios.
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b) Gestion por Resultados (GpR/PpR):

e Valor publico: Las caracteristicas del servicio se definen segun las
necesidades reales de la poblacién.

¢ Eliminacion de excesos: Se suprimen los procesos que no aportan valor
directo a la comunidad.

c) Diseio enfocado en los servicios y procesos.

e Se define una unidad responsable, metas programadas y un requerimiento
de gasto (costo meta) antes de la ejecucion.

¢ Planificacion proactiva: El control del gasto publico ocurre en la fase de
planeacion de las politicas y no durante su ejecucion.

e Ingenieria de valor: Se analizan los procesos operativos para encontrar
metodologias de entrega mas econdmicas antes de lanzar el programa.

d) Compromiso de equipos multidisciplinarios.

o Cooperacion interinstitucional: El disefio del programa involucra a
planificadores, financieros, personal operativo y técnicos.

o Responsabilidad compartida: Todas las unidades administrativas asumen la
meta de costo de manera conjunta.

e) Orientacion al ciclo de vida del programa presupuestario.

o Costos totales: Se consideran todos los gastos futuros de la intervencion
gubernamental (servicios personales, materiales y suministros, servicios
generales, bienes muebles, etc.).

e Ahorro a largo plazo: Evita aprobar proyectos publicos baratos de construir,
pero impagables de mantener.

f) Participacion de la cadena de valor.
Se les exige adoptar metas de costos alineadas con los techos presupuestarios del
Estado

Optimizar el gasto publico no es hacer recortes sobre la marcha, es disehar con
precision desde el origen. ElI Costeo por Metas transforma las restricciones

presupuestarias en el estandar técnico para maximizar el valor publico
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. Cadena de Valor Publico

La cadena de valor publico es una herramienta técnica que explica cémo los
recursos financieros y materiales del Estado se transforman en bienestar para la
sociedad.

INICIATIVAS DE GOBIERNO VALOR PUBLICO
Resultados

DEMANDAS
CIUDADANAS

intermedios
==

CIEED ) 62 )

| directon colective

=2 il
feguiscanes

B

Resumen | Indicadores | Mediosde | Supuestos
narrativo verificacion

ica horizontal

Lo

ica vertical

Actividades

Log

1. Insumos (Inputs).

Son los recursos que la entidad publica incorpora al proceso de gestion para la
ejecucion de sus programas presupuestarios, incluyendo recursos econdmicos,
personal, infraestructura, equipamiento, sistemas tecnoldgicos y demas medios
necesarios para su operacion. Desde la perspectiva del control presupuestal, los
insumos representan el punto inicial de la cadena de valor publico, ya que su
disponibilidad y asignacion estan sujetas al techo presupuestario autorizado
mediante la metodologia de Costeo por Metas, garantizando que el uso de los
recursos se encuentre alineado con los resultados esperados y los objetivos

institucionales definidos en la planeacién gubernamental.
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2. Procesos (Activities).

Son el conjunto de operaciones, procedimientos y actividades técnicas,
administrativas y financieras que se desarrollan para transformar los recursos
publicos disponibles en bienes y servicios destinados a la atencion de necesidades
colectivas. Desde la perspectiva del control presupuestal, los procesos permiten
verificar que la utilizacion de los recursos se realice de manera eficiente, econdmica
y conforme a la normatividad aplicable. Su adecuada gestion favorece la generacién
de valor publico, al asegurar que cada etapa de ejecucion contribuya al
cumplimiento de metas y objetivos institucionales con el menor costo posible y con

los mayores niveles de calidad y productividad.
3. Productos o Componentes (Outputs).

Son los resultados directos obtenidos a partir de la aplicacion de recursos
publicos y de la ejecucion de las actividades institucionales, materializados en
bienes, servicios 0 entregables que reciben los beneficiarios de un programa o
politica publica. Desde la perspectiva del control presupuestal, los productos
constituyen una evidencia objetiva del ejercicio del gasto, ya que permiten verificar
la correspondencia entre los recursos erogados y los resultados fisicos alcanzados,

facilitando la evaluacion de la eficiencia y productividad en la gestiéon publica.
4. Resultados y Efectos (Outcomes).

Representan los beneficios directos derivados de la implementacién de
programas, proyectos o acciones gubernamentales, reflejados en cambios
verificables en la situacién, comportamiento o desempefio de la poblacion obijetivo.
A diferencia de los productos, que miden lo que la institucion entrega, los resultados
evaluan el efecto que dichas entregas producen en los beneficiarios. Su analisis
permite determinar si los recursos publicos ejercidos estan contribuyendo
efectivamente al logro de los objetivos estratégicos y al mejoramiento de las

condiciones que motivaron la intervencion gubernamental.
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5. Impacto o Valor Publico (Impact).

Se refiere a los efectos de largo alcance que producen las politicas, programas y
proyectos publicos sobre el bienestar colectivo y el desarrollo sostenible de la
sociedad. Estos efectos se manifiestan mediante cambios estructurales en las
condiciones que dieron origen a la intervencion gubernamental, evidenciando la
capacidad del gasto publico para generar beneficios duraderos y relevantes para la
poblacién. El impacto constituye el nivel superior de evaluacion de resultados, ya
que permite determinar en qué medida la utilizacion de los recursos publicos
contribuye al logro de las prioridades estratégicas y de los objetivos de desarrollo

definidos por el Estado.

10
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ll. Diagrama del Costeo por Metas
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IV. Elementos esenciales del Costeo por Meta.

La metodologia de Costeo por Meta se concibe como un mecanismo de
fortalecimiento de la gestidon presupuestaria estatal, mediante el cual se determina
el costo requerido para alcanzar metas especificas asociadas a programas,
proyectos y acciones gubernamentales. Su integracion se desarrolla bajo una légica
de consistencia y armonizacion con la Clave Presupuestal vigente, asegurando que
cada componente de la programacioén financiera se encuentre vinculado con las
dimensiones administrativa, funcional, programatica, econémica y geografica del
gasto publico. Esta congruencia permite mejorar la calidad de la informacién
presupuestaria, facilitar el seguimiento de los recursos y fortalecer la evaluacion del

desempenio institucional bajo un enfoque de generacién de valor publico.

Bajo este contexto, se identifican los términos Unidad de Presupuestacion y
Concepto Especifico del Gasto, los cuales conllevan a un giro operativo y
metodoldgico crucial de su uso tradicional, adaptandolos perfectamente a la légica
del Costeo por Meta (Target Costing) en el sector publico. La Unidad de
Presupuestacion (UP) deja de ser una simple "oficina" y se convierte en el "Qué se
hace" (accion), mientras que el Concepto Especifico del Gasto se transforma en el

"Con qué se hace" (insumo).

@

Unidad de
Presupuestacioén

Costeo por Meta

Célula operativa
del presupuesto

En el contexto del Costeo por Meta, la Unidad de Presupuestacion (UP)
constituye el nucleo técnico sobre el cual se estructura la planeacion financiera
orientada a resultados. Su relevancia no radica unicamente en la asignacion de

recursos, sino en su capacidad para vincular objetivos institucionales, procesos

12
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generacion de valor publico.

Se define como la célula operativa del presupuesto. Representa el conjunto de
acciones institucionales, procesos y tareas estandarizadas que el gobierno debe
ejecutar obligatoriamente para transformar recursos en un producto intermedio o un
servicio final entregado al ciudadano. No se limita a un espacio fisico o
administrativo; es una unidad de medida de esfuerzo publico. Entre sus

caracteristicas podemos sefalar:

1. Enfoque Funcional y Dinamico ("El Qué").

a) Eje de accion gubernamental: Reemplaza la nocion de oficinas fijas por una
1dinamica basada en tareas, labores y metodologias estandarizadas de
cumplimiento obligatorio.

b) Nucleo de conversidn publica: Opera como un motor de transformacion que
procesa materias primas financieras para derivarlas en entregables o
atenciones hacia la sociedad.

c) Métrica de la actividad estatal: Funciona como un indicador del vigor, trabajo

y dedicacién que el aparato gubernamental invierte en sus funciones.

2. Eslabén Estratégico y Financiero.

a) Conector de tres vias: Enlaza de manera simultanea las metas de las
instituciones, la ingenieria de sus procesos y los techos financieros de su
ejecucion.

b) Componente base del gasto: Actua como la particula elemental y técnica
sobre la cual se edifica la arquitectura financiera enfocada en el cumplimiento
de metas.

c) Engrane de armonizacion fiscal: Se acopla de manera exacta con la Clave
Presupuestal, respetando las perspectivas territoriales, de programas, de

funciones, administrativas y de economia publica.

13
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3. Generacién de Utilidad Social.

a) Catalizador de valor social: Disefiada especificamente para inyectar
eficiencia y productividad en el servicio publico, persiguiendo el beneficio
colectivo.

b) Soporte de rendicidn y auditoria: Optimiza la nitidez de los datos financieros,

facilitando el rastreo del dinero publico y el examen de la efectividad institucional.

Concepto Especifico
del Gasto (CEG)

Costeo por Meta

Unidad minima de
costeo presupuestario

El Concepto Especifico del Gasto (CEG) constituye la expresion elemental del
costo publico, ya que representa la identificacion individualizada de los recursos
indispensables para la ejecucidn de una actividad institucional. Desde una

perspectiva metodolégica, el CEG puede definirse como:

“La unidad minima de costeo presupuestario que identifica, describe, cuantifica y
valora los recursos fisicos, humanos, materiales, tecnolégicos y de servicios
requeridos para la ejecucion de una actividad especifica, permitiendo determinar de
manera objetiva el costo de produccién de los bienes y servicios publicos asociados

al cumplimiento de una meta institucional”

Bajo este enfoque, el Concepto Especifico del Gasto deja de concebirse
unicamente como una partida de erogacion y se transforma en un instrumento de
analisis que permite comprender como se integran los costos de la accidn
gubernamental. Su importancia radica en que constituye el punto de encuentro entre
la planeacion operativa, la presupuestacion y la evaluacion del desempeno,

facilitando la construccion de presupuestos sustentados en evidencia y en

14
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inherentes son:

1. Unidad elemental de costeo. Constituye el nivel mas desagregado de
analisis dentro de la estructura presupuestaria. Ningun componente del costo
puede descomponerse sin perder su identidad funcional dentro del proceso

operativo.

2. Vinculacion operativa. Todo Concepto Especifico del Gasto debe estar
asociado a una actividad claramente definida. Su existencia se justifica
unicamente por la necesidad de ejecutar una accion orientada al

cumplimiento de una meta institucional.

3. ldentificacion precisa de recursos. Permite determinar con exactitud qué
insumos son requeridos para la realizacibn de una actividad, evitando
estimaciones genéricas 0 asignaciones presupuestarias sin sustento

operativo.

4. Valoracién econdémica. Incorpora el costo unitario y el costo total de los
recursos consumidos, permitiendo conocer el impacto financiero de cada

actividad y facilitar la integracion del presupuesto institucional.

5. Trazabilidad presupuestaria. Hace posible seguir la ruta del gasto desde el
recurso asignado hasta la actividad ejecutada, fortaleciendo los mecanismos

de control, fiscalizacion y rendicion de cuentas.

6. Generador de evidencia para la toma de decisiones. La informacién
derivada de los CEG permite comparar costos, identificar desviaciones,
detectar oportunidades de ahorro y sustentar decisiones relacionadas con la

asignacion de recursos.

15
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7. Instrumento para la eficiencia del gasto. Facilita la identificacion de
duplicidades, consumos excesivos o0 procesos ineficientes, contribuyendo a

la optimizacion de los recursos publicos disponibles.

8. Integrador de la cadena de valor presupuestaria. Relaciona directamente
los insumos con las actividades, las actividades con los productos y los
productos con las metas, permitiendo construir una cadena logica de

generacion de valor publico.

9. Base para la presupuestacion orientada a resultados. Su adecuada
definicion posibilita determinar costos unitarios de produccion gubernamental

y evaluar la relacion entre los recursos ejercidos y los resultados obtenidos.

De manera simplificada:

Meta — Actividad — Unidad de Presupuestacion — Concepto

Especifico del Gasto (insumo) — Costo Unitario — Costo Total.

Asi, el CEG responde de forma precisa a la pregunta fundamental del costeo por

metas:

¢, Qué recursos especificos se consumen, en qué cantidad y a qué costo

para realizar una accion determinada?

16
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Para garantizar su utilidad técnica y presupuestaria, el CEG debe regirse por los

siguientes:

Principios Rectores del Concepto
Especifico del Gasto

17
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V. Clasificacién programatica, guias y catalogos

El conocimiento de las clasificaciones programaticas constituye un elemento
fundamental para garantizar la correcta vinculaciéon entre la planeacion, la
presupuestacion, la ejecucién y la evaluacion del gasto publico. Las clasificaciones
programaticas permiten identificar la naturaleza, finalidad y orientacion de los
Programas Presupuestarios, proporcionando un marco metodolégico uniforme para

la asignacion y analisis de los recursos publicos.

La relevancia de estas clasificaciones radica en que cada modalidad de
Programa Presupuestario posee caracteristicas, objetivos y mecanismos de
operacion especificos que influyen directamente en la forma en que se determinan
los costos de las metas institucionales. En consecuencia, el Ejecutor del Gasto debe
conocer y aplicar adecuadamente las modalidades establecidas por el Consejo
Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), en el Acuerdo por el que se emite la
clasificacion programatica (Tipologia general) publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 13 de junio de 2025, disponible en:
https://www.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad_Vigente, aplicables para la

estructuracion del Presupuesto para el Gobierno del Estado de Quintana Roo

Asi mismo, se debera atender lo dispuesto en las Guias Especificas para la
Construccion de Programas Presupuestarios, disenadas por la SEFIPLAN, para
facilitar la tarea de las personas servidoras publicas y la mayor comprension de la

Metodologia de Marco Loégico, las cuales se encuentran disponibles en:

Por otra parte, son herramientas elementales para el Costeo por Meta:

e El| Catalogo Administrativo: Para identificar el total de las Unidades

Responsables (UR) de los Ejecutores de Gasto. Disponible en:

18
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se localizara la entrega del bien o servicio. Disponible en:

o El Clasificador por Objeto de Gasto: A través de éste podran consultarse las

partidas de gasto a costear por los Ejecutores de Gasto. Disponible en:

e La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Brindara el contexto e
informacion clave del Ejecutor de Gasto para iniciar con el proceso de costeo
por meta. Disponible a través de la reporteria descargable para el Ejecutor de

Gasto en el Sistema de Integracibn Programatica y Presupuestal:

e Los objetivos institucionales de las UR: Permitiran establecer la relacion

entre las UR con la produccion del bien o servicio del componente.

VI. Metodologia para el Diseno de una Unidad de
Presupuestacion (UP)

Para comprender adecuadamente una Unidad de Presupuestacion (UP) bajo el

enfoque de Costeo por Meta, es importante recordar que una UP no es una

direccion, departamento o unidad administrativa, sino un conjunto de actividades

que transforman recursos en un producto o servicio publico medible.

Unidad Presupuestaria

|
Q-X )-8

IDENTIFICAR DELIMITAR ORGANIZAR COSTAR

RECURSOS - — —» VALOR PUBLICO
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El disefio de una UP implica identificar, delimitar, organizar y costear las

QUINTANA ROO

actividades necesarias para generar un resultado especifico, garantizando que
exista una relacion légica entre los recursos consumidos y el valor publico

producido.

Etapa 1. Identificacion de la Meta Institucional

El punto de partida consiste en definir la meta que se pretende alcanzar dentro

del Programa Presupuestario.

La meta debe expresar

3
12

Qué resuitado se busca A quién beneficia
lograr

ail

En qué cantidad se En qué periodo
pretende alcanzar se ejecutara

Etapa 2. Determinacién del Producto o Servicio Publico

Una vez definida la meta, debe identificarse el producto intermedio o servicio final

que la institucion entregara.
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Preguntas orientadoras

02 03

¢ Qué recibe el ciudadano? ¢Que bien o servicio ¢ Cual es el entregable
produce el gobierno? verificable?

Establece |a evidencia auditable de)
cumplimiento.

Este producto se convierte en el objeto central de la Unidad de Presupuestacion.

Etapa 3. Mapeo de Procesos y Actividades

Posteriormente se identifican todas las actividades indispensables para producir
el bien o servicio.

Condiciones de las actividades

Repetitivas y Generar valor Medibles fisica
estandarizables en el proceso y financieramente
Deben poder replicarse de forma Cada actividad debe contribuir Contar con indicadores
consistente bajo criterios directamente al producto cuantificables en unidades y en
uniformes. institucional. costos.

En esta etapa se construye la secuencia operativa que permitira transformar los
recursos en resultados.
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Etapa 4. Delimitaciéon de la Unidad de Presupuestacion

Con las actividades identificadas, se define la UP agrupando aquellas tareas
que persiguen un mismo proposito operativo.

La delimitacion debe responder a:

e
*)

0 ¢Que funcion publica

realiza?

JQué producto genera?

02
03 J0Que actividades

integra?

#Cual es su

contribucion a la
meta?

1

La vinculacion entre cada Unidad de Presupuestacion con su Programa

Presupuestario y su Componente, asegura la trazabilidad entre planeacion,
estructura programatica y costeo.

Ente Ejecutor— Programa Presupuestario (PP)— Componente —
Actividad — UP

En el contexto de lo anterior, se presentan ejemplos de Unidad de
Presupuestacion vinculados a Programa Presupuestario y Componente:

Proceso: Licencia de funcionamiento

4
0 %) mjturizac"&n N ¢

Todo el proceso constituye una posible Unidad de Presupuestacion.

Licencia de

Recepcion de

funcionamiento documentas
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Ente Ejecutor: Instituto de Movilidad del Estado de
Quintana Roo

QUINTANA ROO

PP: Fomento del Sistema de Transporte
Seguro, Eficiente, Incluyente y
Sostenible

Componente: E029C0300000 Licencias y/o Permisos
de Conducir expedidas

Actividades principales: Recepcion de solicitudes, validacion
documental, captura biométrica,

evaluacion teodrica/practica e impresion
y entrega del documento

UP: Gestion y emision de licencias de
conducir
Producto publico: Licencia de conducir emitida

La Unidad de Presupuestacion (UP) "Gestidn y emision de licencias de conducir”
se determina a partir del componente "Licencias y/o Permisos de Conducir
expedidas", perteneciente al Programa Presupuestario "Fomento del Sistema de
Transporte Seguro, Eficiente, Incluyente y Sostenible", ejecutado por el Instituto de
Movilidad del Estado de Quintana Roo. Su delimitacion responde al principio
metodoldgico de que una Unidad de Presupuestacion debe representar un proceso
homogéneo de produccion publica, integrado por actividades secuenciales y
estandarizadas que transforman recursos presupuestarios en un producto publico
claramente identificable.

Desde el enfoque del Costeo por Meta, la UP se define por el conjunto de
actividades que conforman un ciclo completo de prestacion del servicio. En este
caso, la recepcidon de solicitudes, la validacion documental, la captura de datos
biométricos, la evaluacién de conocimientos y habilidades para conducir, asi como
la impresion y entrega del documento, constituyen un proceso operativo unico cuya
finalidad es producir una licencia de conducir valida y legalmente expedida.

La agrupacion de estas actividades dentro de una sola Unidad de
Presupuestacion obedece a que todas comparten un mismo objetivo operativo,
utilizan recursos interrelacionados, generan un unico producto publico y contribuyen
directamente al cumplimiento del componente del Programa Presupuestario. Esta
homogeneidad funcional permite identificar con precision los insumos consumidos,

23
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cuantificar el esfuerzo institucional requerido y determinar el costo total y el costo
unitario de cada licencia emitida.

QUINTANA ROO

Ente Ejecutor: Secretaria Finanzas y Planeacion

PP: Impulso a la Transversalizacion de la
Perspectiva de Género

Componente: P025C0200000 Personas Servidoras
Publicas capacitadas con perspectiva
de genero

Actividades principales: Disefio de contenidos, convocatoria,
imparticion de cursos y evaluacion vy
certificacion

UP: Imparticién de programas de
capacitacion

Producto publico: Servidor publico capacitado

Para cumplir con el enfoque de Costeo por Meta, la Unidad de Presupuestacion
(UP) no puede definirse bajo conceptos generales como "capacitar® o "hacer
talleres", ya que estos solo describen una actividad aislada. La UP "Imparticion de
programas de capacitacion" se establece como un proceso homogéneo de
produccion publica ejecutado por la Secretaria de Finanzas y Planeacion. A través
de este, los insumos asignados se transforman de manera estructurada en un
servicio publico especifico y medible: el componente "P025C0200000 Personas
Servidoras Publicas capacitadas con perspectiva de género".

En este caso, las actividades de diseio de contenidos, elaboracion de la
convocatoria, imparticion de los cursos, evaluacion del aprendizaje y certificacion
de las competencias conforman una secuencia légica e interdependiente que tiene
como finalidad generar un unico producto publico: personas servidoras publicas
capacitadas en materia de perspectiva de género.

Ente Ejecutor: Secretaria de Obras Publicas
PP: Infraestructura para el Bienestar
Economico
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Componente: K010C0100000 Obras de
infraestructura econémica entregadas

Actividades principales: Elaboracion y validacion del expediente
técnico, integracion del presupuesto y
programa de ejecucion de la obra,
obtencién de permisos, licencias y
autorizaciones aplicables,
procedimiento de contrataciéon de la
obra conforme a la normativa vigente,
supervision técnica y administrativa de
la ejecucion, control de calidad de
materiales y trabajos ejecutados,
seguimiento fisico-financiero del
avance de la obra, recepcién fisica y
verificacion del cumplimiento de
especificaciones, elaboracion del acta
de entrega-recepcion y entrega formal
de la obra para su operacion

UP: Ejecucion y entrega de obras de
infraestructura econdmica

Producto publico: Obra de infraestructura econdmica
concluida y entregada

La Unidad de Presupuestacion no debe denominarse simplemente "obra publica"
o "construccion de obra", ya que estos términos describen de manera general una
funcién o un proyecto. Bajo el enfoque de Costeo por Meta, la UP debe representar
un proceso homogéneo de produccién publica, es decir, un conjunto de actividades
que transforman insumos (personal, materiales, maquinaria, servicios y recursos
financieros) en un producto publico claramente identificable.

En este caso, la denominacién "Ejecucion y entrega de obras de infraestructura
econdmica" delimita adecuadamente el alcance de la UP, porque comprende todas
las actividades indispensables para generar el producto comprometido en el
componente, facilita la identificacion de los Conceptos Especificos del Gasto (CEG),
permite calcular el costo unitario de cada obra y mantiene la trazabilidad entre la
planeacion, la presupuestacion, la ejecucién y la evaluacion del desempernio.
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VIl. Determinacién del Concepto Especifico del Gasto (CEG)

El Concepto Especifico del Gasto (CEG) debe trascender la clasificacion presupuestaria tradicional y convertirse
en la unidad basica de analisis econdmico del proceso productivo gubernamental. En consecuencia, su determinacion
no debe partir del Clasificador por Objeto del Gasto, sino de la Unidad de Presupuestacion (UP) y de las actividades
que la integran.

CONCEPTO ESPECIFICO DEL GASTO (CEG)

Unidad minima de costeo que identifica y valora los recursos indispensables

@ {QUE ES?

El CEG es la unidad minima de

costeo presupuestario que identifica,
describe, cuantifica y valora los
recursos fisicos, humanos, materiales,
tecnolégicos y de servicios requeridos
para la ejecucion de una actividad
especifica.

para la ejecucién de una actividad institucional.

e

O =

RECURSOS
HUMANOS

SERVICIOS
GENERALES

RECURSOS
MATERIALES

EJEMPLO DE CEG

DEPENDENCIA:  Secretaria de Administracion

ACTIVIDAD:

Imparticién de cursos de capacitaciéon

m“mﬂl’lmmm jci6n de prog de

CONCEPTO ESPECIFICO DEL GASTO (CEG):
Horas de instruccién del facilitador

Concepto Descripcién
o Unidad de medida Hora
CARACTERISTICAS =
+ Indispensable para la actividad EXPRESION ELEMENTAL Precio unitario $650.00
+ Cuantificable y medible . Lot DEL COSTO PUBLICO Costo total del CEG $104,000.00
+ Valorable en términos monetarios RECURSOS a . SERVICIOS Fuente del precio Tabulador de honorarios
+ Identificable de manera individual TECNOLOGICOS | ! . ESPECIALIZADOS Ejercicio fiscal 2026
+ Trazable y verificable '
+ Recurrente en la produccién VINCULACION
+ Directamente atribuible al producto ﬁ e CEG
o servicio (Recurso especifico)
-~
= INFRAESTRUCTURA upP
.“l IMPORTANCIA Y EQUIPO (Unidai de Presupuestacion)

Permite conocer con precisién como FUNCION DEL CEG EN EL COSTEO POR METAS 0 ACIIVIDADE

B 35 (Proceso operativo)
se integran los costos de la accién n
gubernamental, siendo el punto de — E — A 5 COMPONENTE
encuentro entre la planeacion operativa, (Producto / Servicio)
la presupuestacion y la evaluacion del ~ 7 4
desempeiio. Identifica Cuantifica Vd}xa Integra el costo  Contribuye al}tpro @ META FisSICA

el recurso SU consuMmo economicamente de la UP de |la meta fisica (Resultado institucional)

REGLA METODOLOGICA: El CEG no corresponde necesariamente a una partida presupuestaria; corresponde al recurso minimo indispensable que
participa directamente en la produccion de un bien o servicio publico, garantizando transparencia, eficiencia y rendicién de cuentas.
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La determinacion del Concepto Especifico del Gasto tiene por objeto identificar y
cuantificar los recursos indispensables para ejecutar una Unidad de
Presupuestacion (UP), permitiendo calcular el costo real de produccion de los
bienes y servicios publicos y fortalecer la vinculacion entre la planeacion, la
presupuestacion y la evaluacion del desempefio.

QUINTANA ROO

La identificacion del Concepto Especifico del Gasto comprende ocho etapas:

1. Identificacion de la Unidad de Presupuestacion. Se determina la Unidad
de Presupuestacion responsable de producir el bien o servicio publico.

Pregunta guia:

¢, Qué proceso institucional se pretende costear?
Resultado esperado:

Unidad de Presupuestacion identificada.

2. Desagregacion de actividades
Se descompone la UP en todas las actividades que integran el proceso
operativo.

Pregunta guia:

¢Qué actividades deben ejecutarse obligatoriamente para generar el
producto?

Resultado esperado:
Mapa de actividades.

3. ldentificacion de recursos. Para cada actividad se identifican
exclusivamente los recursos indispensables para su ejecucion.

Los recursos deberan clasificarse en:

e Recursos humanos.

e Materiales y suministros.

e Servicios generales.

e Tecnologias de informacion.

e Equipo.

e Infraestructura.

e Servicios especializados.

e Otros costos directamente atribuibles.
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4.

Resultado esperado:
Inventario preliminar de recursos.

Validacion de esencialidad. Cada recurso debera responder
afirmativamente las siguientes preguntas:

e ;Es indispensable?

e ;Su ausencia impediria realizar la actividad?

e ;Su consumo puede medirse?

e ;Su costo puede determinarse?

Si alguna respuesta es negativa, el recurso no constituye un Concepto
Especifico del Gasto.

. Individualizacion del recurso. Cada recurso indispensable se convierte en

un Concepto Especifico del Gasto independiente.

Ejempilo:

Actividad:

Realizar inspeccion sanitaria.

CEG:

¢ Inspector sanitario.

e Vehiculo.

e Combustible.

e Tableta electrénica.

¢ Formatos oficiales.

e Equipo de proteccion.
e Licencia del sistema.
e Papeleria.

Cada uno representa un CEG diferente.

. Caracterizacion técnica. Cada CEG debera documentarse mediante una

ficha técnica que contenga:
e Clave.

e Nombre.

e Tipo de recurso.

e Descripcion.

e Actividad asociada.

¢ Producto generado.

e Unidad de medida.
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e Cantidad requerida.

e Precio unitario.

e Fuente del precio.

e Vigencia.

e Evidencia documental.

7. Valoracion econémica. Se calcula el costo individual de cada Concepto
Especifico del Gasto.
ECEG = QCEG x CUCEG

8. Integracion del costo de la Unidad de Presupuestaciéon. El costo total de
la Unidad de Presupuestacion se obtiene mediante la suma de todos los
Conceptos Especificos del Gasto.

CUP = ECEG
Posteriormente,
Costo Unitario = CUP + Meta Fisica
Con base a las etapas seialadas se presenta el siguiente ejemplo:

a) Datos Generales

Campo Informacion
Dependencia Secretaria de Finanzas y Planeacion
Programa Impulso a la Transversalizacion de la
Presupuestario Perspectiva de Género
P025C0200000 Personas servidoras publicas
Componente

Actividad Institucional

capacitadas con perspectiva de género

Disefo, organizacion e imparticion de cursos
de capacitacion

Unidad de Imparticién de programas de capacitacion
Presupuestacion P prog P
Meta Fisica 20 cursos impartidos

Concepto Especifico del
Gasto (CEG)

Horas de instruccion del facilitador
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b) Caracterizaciéon del Concepto Especifico del Gasto

Campo
Clave del CEG
Nombre del recurso

Tipo de recurso

Descripcidn

Actividad asociada
Producto generado
Unidad de medida

Cantidad requerida por
curso

Numero de cursos
programados

Cantidad total requerida

c) Valoracion Econémica
Concepto
Precio por hora
Horas requeridas

Costo total del CEG

Descripcion
CEG-1001
Horas de instruccion del facilitador
Recurso humano

Tiempo efectivo destinado por el facilitador
para impartir el curso de capacitacion,
incluyendo  exposicion de  contenidos,
resolucion de dudas y evaluacion de los
participantes.

Imparticién del curso
Curso impartido

Hora

8 horas

20

160 horas

Valor
$650.00
160

$104,000.00

Féormula: ECEG = QCEG x CUCEG
160 horas x $650 = $104,000
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Imparticion de programas de capacitacion
Imparticion del curso

0 B 6ASTO
Horas de instruccién del facilitador

160 horas

$104,000

d) Fuente para la determinacion del costo
Campo Informacioén

Tabulador de honorarios autorizado por la

Fuente del precio dependencia

Fecha de actualizacion Enero 2026

Contrato de prestacion de servicios / Tabulador

Evidencia documental NP
institucional

Responsable de |la

. L Direccién de Capacitacion
informacion

Justificacion Técnica

El recurso "Horas de instruccion del facilitador" constituye un Concepto
Especifico del Gasto debido a que representa un insumo indispensable para la
ejecucion de la actividad de imparticion de cursos. Su consumo es directo,
cuantificable y verificable, permitiendo establecer una relacién objetiva entre el
recurso utilizado y el producto generado (curso impartido). En consecuencia, su
incorporacion al modelo de costeo por metas posibilita determinar el costo real de
la actividad y calcular el costo unitario por curso impartido.

31



UINTANA
o UNIDOS PARA

TRANSFORMAR
Ejemplo de integracion de varios CEG dentro de una misma Unidad de
Presupuestacion

202212027

QUINTANA ROO

Concepto Unidad de Precio
Clave CEG Especifico del . Cantidad - Costo Total
medida Unitario
Gasto
Horas de
CEG-1001 instruccion del Hora 160 $650.00 $104,000.00
facilitador
CEG-1002 Material Juego 500 $45.00 $22,500.00
didactico impreso 9 ' U
CEG-1003 Uso —  de | iencia 20 $1,250.00 $25,000.00
plataforma virtual
CEG-1004 Papeleria Y Paquete 20 $350.00 $7,000.00
consumibles
CEG-1005 Servicio de  Participant 500 $120.00 $60,000.00
coffee break e
Energia eléctrica
CEG-1006 Y uso e Gurso 20 $1,850.00 $37,000.00
instalaciones
(prorrateado)
Costo Total de
la UP $255,500.00
Calculo del costo unitario
Si la meta fisica es 20 cursos impartidos:
Costo Unitario = CUP + Meta Fisica
o $255,500
Costo Unitario por Curso = 0 = $12,775.00
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FICHA TECNICA DEL CONCEPTO ESPECIFICO DEL GASTO (CEG)

EI CEG es la unidad minima de costeo presupuestario que identifica, describe, cuantificay valora losrecursosindispensables parala ejecucion de una actividad e specifica.

2 DESCRIPGION DELRECURSO

Clave del CEG: Objeto del gasto (COG):
Nombre del recurso: Partida especifica:
Tipo de recurso; Finalidad:
Actividad asociada: Funcién:
UP: Unidad de Medida: Fuente de financiamiento:
Componente: Cantidad requerida por ejecucion:
Ente ejecutor: Cantidad total requerida: Fuente del precio:
Evidencia documental:
Fech e actualizacion
Precio unitario: Responsable de la informacion:
Meta fisica del componente: i ; 8. CARACTERISTICAS DEL CEG
Contribucion del CEG: {Fomula: I
| ECEG = QCEG x CUCEG I [] Indispensable para ejecutar la actividad
' == : [¥] Cuantificable y medible
Tiene un precio verificable
I.';\ - 00 - rﬁ - @ ?], . 4 )
1¥1 Contribuye directamente al producto
CEG PROCESQO PRODUCTO META FISICA -
0 servicio

e . S [¥] Esrecurrente durante la produccion

Es auditables y trazable

El CEG constituye el punto de encuentro entre |a planeacion operativa, la presupuestacion y la evaluacion del desempeno, permitiendo calcular con objetividad el costo real
de los bienesy servicios publicos.
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VIIl. Vinculacién de las Unidades de Presupuestacién
con las Unidades Responsables, la Regionalizacién
y la Calendarizacién

Con base en toda la metodologia desarrollada (Concepto Especifico del Gasto
— Unidad de Presupuestacion — Componente — Programa Presupuestario —
Presupuesto Global), el siguiente paso consiste en operacionalizar la ejecucion del
presupuesto, es decir, determinar quién ejecuta cada Unidad de Presupuestacién
(UP), donde se ejecuta y cuando se ejecuta.

Desde esta perspectiva, la Unidad Responsable (UR), la Regiéon y la
Calendarizacion no modifican el costo de la UP; lo que hacen es distribuir el costo
calculado entre los ejecutores, los ambitos territoriales y los periodos del ejercicio
fiscal.

Integracion del Presupuesto Operativo

Programa Presupuestario

Componente

Unidad de Presupuestacion

Presupuesto Operativo

Esta etapa constituye la transicion entre el costeo y la programacion
presupuestaria. La Unidad de Presupuestacion determina cuanto cuesta producir
un bien o servicio; la Unidad Responsable determina quién lo produce; la Region
determina donde se produce; y la Calendarizacion determina cuando se produce
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preguntas fundamentales:
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e ;Quién ejecutara la Unidad de Presupuestacion?
e ;Donde se ejecutara?
e ;Cuando se ejecutara?

1. Vinculacién con la Unidad Responsable (UR)

Una vez determinado el costo de cada Unidad de Presupuestacion, debe
identificarse la Unidad Responsable encargada de ejecutarla. La asignacién debe
cumplir tres criterios:

a) Competencia legal

La UR debe tener atribuciones para ejecutar la actividad.

Ejemplo
Direccion de Capacitacion.
b) Capacidad operativa
Debe contar con:
Personal
Infraestructura

Equipo
Recursos tecnologicos

c) Responsabilidad presupuestaria
Sera responsable de:
e Ejercerrecursos

e Cumplir metas
e Reportar avances

Ejemplo

Unidad de Presupuestacion Unidad Responsable
Impart_|C|o.n’ de programas de Direccién de Capacitacion
capacitacion
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2. Regionalizacién

Posteriormente debe determinarse doénde se ejecutara la Unidad de
Presupuestacion. La regionalizacion puede realizarse por:

e Municipio
e Region administrativa
e Zonallocalidad
Segun la organizacion institucional.

Ejemplo

Unidad de ‘s
‘. Regién

Presupuestacion

Imparticién de programas

o Benito Juarez
de capacitacion

Imparticién de programas

o Othén P. Blanco
de capacitacion

Imparticién de programas

s Solidaridad
de capacitacion

Si una misma UP se ejecuta en varias regiones, su costo debera distribuirse
mediante criterios técnicos.

Ejemplo

Costo total UP: $900,000

Distribucién

Regién Participacion Costo
Benito Juarez 40 % $360,000
Othon P. Blanco 35 % $315,000
Playa del Carmen 25 % $225,000

La suma debe coincidir con el costo total.
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Después de asignar la region se determina el momento de ejecucion. La

calendarizacion comprende:

o Metas fisicas

¢ Recursos financieros
Por periodo, generalmente:

¢ Mensual
e Trimestral

a) Calendarizacion fisica

Ejemplo

Meta anual: 240 cursos.

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Mes
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Cursos
12
15
18
20
22
24
20
24
22
24
20
19
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b) Calendarizacion financiera

Costo anual: $900,000.00

Mes Presupuesto

Enero $45,000
Febrero $56,250
Marzo $67,500
Abril $75,000
Mayo $82,500
Junio $90,000
Julio $75,000
Agosto $90,000
Septiembre $82,500
Octubre $90,000
Noviembre $75,000
Diciembre $71,250

IX. Integracion del Presupuesto Global a partir de las
Unidades de Presupuestacion

Una vez definidas la Unidad de Presupuestacién (UP) y el Concepto Especifico
del Gasto (CEG), el siguiente nivel metodoldgico consiste en explicar como se
integra el Presupuesto Global. En un modelo de Costeo por Metas, el presupuesto
no se construye de arriba hacia abajo (asignando techos presupuestarios), sino de
abajo hacia arriba (Bottom-Up Budgeting), partiendo de los recursos realmente
necesarios para producir las metas institucionales.

En el modelo de Costeo por Metas, el Presupuesto Global representa la
cuantificacion financiera integral de los recursos requeridos para cumplir las metas
institucionales de un ejercicio fiscal. Su integracion parte de un principio
fundamental:

“El presupuesto no se estima con base en el gasto histoérico, sino en el
costo real de producir las metas programadas”.

La integracidon del presupuesto sigue una estructura jerarquica en la que cada
nivel agrega los costos del nivel inmediato inferior.

Integracion Presupuestal

& ®O . O @

Unidad de Actividad Components
Presupuestacian nstitucional
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El principio antes sefialado, garantiza que la asignacion presupuestaria responda a
las necesidades reales de operacion, fortaleciendo la eficiencia del gasto publico y
la vinculacion entre recursos y resultados.

Los costos de todos los Programas Presupuestarios ejecutados por la institucion se
integran para obtener el Presupuesto Global del ejercicio fiscal. Este presupuesto
representa el total de recursos necesarios para cumplir las metas institucionales

conforme a los niveles de produccion previstos.

DADO EN LAS OFICINAS QUE OCUPA LA SECRETARIA DE FINANZAS Y
PLANEACION, EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, CAPITAL DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO.
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  Costo Unitario por Curso =   $ 255 , 500 20 = $ 12 , 775 . 00

