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SECRETARIA DE FINANZAS S AT 0\

> Y PLANEACION
QUNTANA ROO INGRESO A LAS HOJAS DE AYUDA

¢ 3.0 TR L ax & Paso 1
Desde su navegador Ingrese al portal de la Secretaria de
finanzas y Planeacion http://www.satq.qroo.gob.mx

ﬂ A SEFIPLAN SATQ.

AHORA, MAS CERCA DE TI

Ahora puedes realizar de forma sencilla el Pago de Obligaciones
y efectuar Declaraciones. Te brindamos atencion oportuna en:

http://www.satq.groo.gob.mx B

A PARTIR DEL 1 DE ABRIL

4 PAGO DE CONTRIBUCIONES () DECLARACIONES

¥ LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO ¢y TENENCIA Y REFRENDO VEHICULAR
¥ CASAS DE EMFERO ) DESCARGAR CFDI

) ACTUALIZACION DE DATOS €) REGISTRO DE ANFITRION

) CONSTANCIA DE RETENCIONES

TRIBUTGNET

Paso 2

Seguidamente, ingrese al micro sitio denominado “PAGO DE
IMPUESTOS TRIBUT@NET” para visualizar el tipo de contribucion
que desea realizar
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http://www.sefiplan.qroo.gob.mx/

SECRETARIA DE FINANZAS SAT 0\

,
o | ¥ PLANEACION Tribut@Net

Paso 3 SR
Una vez que la pagina haya cargado, se

mostrara un mend en la parte izquierda de la BeEnvenios
pantalla en donde Usted, podra seleccionar el R Contribuciones Estataes -
tipo de contribucion que desee realizar. P
P A TODOS LOS CONTRIBUYENTES

CFDI VERSION 3.3

a partir de 1 de enero de 2018

AVISO IMPORTANTE

Nota: Si al ingresar a esta seccion no se muestran los
conceptos de las contribuciones, es necesario que de un
click en el boton con el icono W para desplegar el mend

Es importante proporcionar el RFC para obtener el comprobante fiseal, en

0CU|t0 Ere 7 caso de no contar con él, usar el piblico en general:
= tjercicio de profesiones v
XAXX010101000
ormularios de Pago . [Todo el RFC as en MAYUSCULA, sin espacio y guionas)

iRECUERDA, VERIFICA TU RFC ANTES DE PAGAR!

Una vez pagade no habréd CANCELACION o MODIFICACION
cudlquier informacion acuda a la oficing recoudadora de rentas correspondiente

Derechos

Paso 4

Para continuar con la generacion de la Hoja
Referenciada es necesario realizar click en la _ | '

ruta Contribuciones Estatales / Formularios de B O r———
Pago / Derechos o -

h

oductos

Y Bebidas Alcoholicas C —e s=hplon groa.gob.mx [ @Sefplangroa [ @r=fiplan O QROO.gob. mx
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SECRETARIA DE FINANZAS SAT 0\

> Y PLANEACION
QUNTANA ROO INGRESO A LAS HOJAS DE AYUDA

Derechos
Paso 5

En la parte derecha de la pantalla, apareceran las Dependencia, Institutos,
Secretaria 0 Entes para que Usted Localice y seleccione el Ente que desee, esto
con el fin de empezar a ingresar a la Hoja de Ayuda.

o 01- Secretaria de Gobierno

Secretaria de Gobierno

Direccion General de Motarias

Direccion General del Registro Civil y Oficialia Central
Registro Estatal de Peritos Valuadores

Registro Publico del Comercio

Direccion General del Periodico Oficial

Registro Publico de la Propiedad

» [2-1 Secretaria de Desarrollo Social

= Secretaria de Desarrollo Social

* 03- Secretaria de Finanzas v Planeacion
= Secretaria de Finanzas y Planeacion
= Transito y Control Vehicular
= Instituto Geografrico Catastral

Paso 6
Una vez localizado el ente, y para ingresar a dicha hoja es necesario hacer P S o bessamobo Tl Uitano Sustntatie

click en el apartado que se encuentra identificado con un punto azul o e il

= (Obras Publicas

* 06-1 Secretaria de Ecologia v Medio Ambiente
= Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente
= Instituto de Biodiversidad y Areas Naturales Protegidas
= Procuraduria de Proteccion al Ambiente

> —  ————————— <




SECRETARIA DE FINANZAS

SATQ

INGRESO A LAS HOJAS DE AYUDA

Pago de Derechos
UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
Municipio: | OTHON P. BLANCO

RFC: |

AVISO IMPORTANTE

A TODOS LOS CONTRIBUYENTES

CFDI VERSION 3.3

a partir de 1 de enero de 2018

Es importante proporcionar el RFC para obtener el comprobante fiscal, en
caso de no contar con él, usar el piblico en general:

XAXX010101000

[Todo ol RFC a3 an MAYUSCULA, sin sspacio y guiones)

jRECUERDA, VERIFICA TU RFC ANTES DE PAGAR!
Una vez pagado no habrd CANCELACION o MODIFICACION
cudlquier informacién acuda a la oficina recoudadora de rentas correspondiants

)\_,

Paso 7
Se mostrara un cuadro con el titulo “Pago de Derechos del organismo en

cuestion, este cuadro contiene dos campos para el llenado.

El primer campo contiene un combo en donde seleccionara el municipio

El segundo campo es abierto para que el contribuyente ingrese el R.F.C.

Nota = Para poder accesar al formulario, el RFC debera ser uno con estatus de activo ante el
Sistema de Administracion Tributaria (SAT), Si el contribuyente no cuenta con un R.F.C.,
puede ingresar con el R.F.C. genérico el cual es : XAXX010101000




SECRETARIA DE FINANZAS SAT 0\

> Y PLANEACION
QUNTANA ROO HOJA DE AYUDA

Apallido Paterno, Materno, Nombres{s),Nombre o Razon Secial :

Paso 8 L. ) Registro Federal de Contribuyentes.| RFC }: Clave Unica de Reg. de Pob. [ CURP ):
En automatico se desplegara la hoja de  xaxxo1e101000

ayUda, con |OS Campos edltab|eS Calle [Indicar Cruzamientos):

(Sombreados de COlor gI’IS) para que el Colonia: Mo. Exterior: Mo. Interior: Codigo Postal:
contribuyente  ingrese  los  datos
generales que se requieren en el - |Localidad: Municipia: Sl Fedentha:
OTHON P. BLANCO QUINTANA ROO
formato. SE DECLARARAN ESTOS DERECHOS COM FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 52 DE LA LEY DE DERECHOS DEL ESTADO DE QUINTANA
ROOD
1 Aspirantes: Induye Cuota de Examen CENEVAL [010928) v | Agregar | | Eliminar
CONCEPTOS
Descripcion Cantidad Tarifa UMA Importe
pUsEvecRnes: TOTAL A PAGAR
| Generar

Nota: Si el contribuyente se encuentra registrado ante la SEFIPLAN, sus datos generales se visualizaran automaticamente.

e~ —




SWe | SECRETARIA DE FINANZAS SATO\
S22 |Y PLANEACION

QUINTANA ROO HOJA DE AYUDA

Paso 9

Una vez que el contribuyente haya ingresado la informacion
requerida, el contribuyente tendra que desplegar el menu de
conceptos para seleccionar el o los conceptos a pagar.

Apellido Paterno, Materno, Nombres(s),Nombre o Razon Social :
GTEBVGRBGFREGFE

Registro Federal de Contribuyentes.{ RFC ): Clave Unica de Reg. de Peb. [ CURP ):
XAXX010101000
Calle (Indicar Cruzamientos):
BGFEGFEGFEGFEGFG Paso 10
Colonia: Ma. Exterior: Ho. Interior: Coadi

ol _— — ces Haciendo Click en la opcion de AGREGAR, se desplegara un
Localidad: Municipios Entidad Federat ment con los conceptos de ingresos propios con los que
JYMUIMIUMKIUMIUMIUMUK, M QIHON P. BLANCO jy N I cuenta el Ente.

SE DECLARARAN ESTOS DERECHOS COM FUNDAMENTO EN EL ARTICULD 52 DE LA LEY DE DERECH
ROOC

EL ESTADO DE TAMNA

Idiomas CEI (Un Curss) (010528)
nte (Centro de auto accesc) (010928)
Idioma Alumnos (010828)
(010928)
| CEI (010528)
del CEI ([010928)

.1 Alu rsa Doble Carrer= (010928) ) o
cn "c E I]Tns E T (Por Inscripcin Fuera del Periodo de Inscripciones) (010928)

0109
ria Aislada (010928)

1 Aspirantes: Incluye Cuota de Examen CENEVAL {010528) v | Agregar | Eliminar

verane {010928)
Descripcion Cantidad Tarifa UMA Importe ]
Observaciones:

TDTA'_ A F‘AGA R BT oo Definitivas (010928}

rreras (010928)
18 Cambio de Unidad (010928)
19 Reposicién de constancia de liberacién de Servicio Social (010928)
19.1 Reposicion de Credencial (010528
— 19.2 Reposicién de Credencial Universiz-UQROO (010528}
20 Expedicién De Credancial de Egresado y visitante (010928)
GE I'IErEI r 21 Constancias de Estudios Para Egresados y No activos (010528)
| 22 Constncia de Estudios Para Alumnos Inscritos (010928)
33 Certificados Totales o Parciales (010928)
8)

(010928)

. MAYA-CANCUN (010928)

CANCUN (010928)

29 Derechos de Titulacién MAVA-CANCUN (010928]

30 Trémite de Cedula Profesional MAYA-CANCUN (010928)

31 Derachas de Trulacién Especialidades Médicas (010328)

32 Trémite de Cedula Profesiona| Especislidads Mdicas (010928)

33 Cartificados Totales o Parciales Especialidades Medicas (010928}

| 34 Credencisles de Espacislidades Medicas (010928)

| 35 Aspirantes extranjeros : Incluye Cucta de Examen CENEVAL (010928)

36 Alumnos Extranjeros Nuevo Ingreso (010328)

| 37 Alumnos Extranjeros Reingresa Incluye Todos los Servicios (010928)

| 38 Alumno Extranjero Programa Universitario de Idiomas (Un Curso) (010328)
39 Inscripcidn 2 Materia aislada (010928)

40 Inscripeién al ciclo de verana (010928)

41 Alumnos Extranjeros Evaluacin Especial (010928)

42 Cursos Para Externos (010928)

43 Cursos Pars Externos DCS (010928)

’| 44 Impresién en Biblioteca (010828)

|45 Mults Bor Entregs Extempordnes en Bibliotsca Por Dis (010528)




SECRETARIA DE FINANZAS SAT 0\

Y PLANEACION
9?3!":‘:1'%'?6.&92 CONCEPTOS DEL ARTICULO 122 DE LA LDEQRoOO

3 Por los materiales que se utilicen para reproducir la informacidn que proporcionen las Dependencias, Entidades, Poder Judicial v Organos Autdnomos, a través de sus Unidades de Transparencia y Proteccidn de Datos Personales |
3.1 Para la expedicion de copia simple blanco y negro por cada foja tamario carta (010293)

3.2 Para |a expedicion de copia simple blanco y negro por cada foja tamario oficio (010293)

3.3 Expedicion de copia a color tamano carta por foja 0,016 UMA y tamano oficio por foja (010293)
3.2.1 Tamafio Carta (010292)

3.3.2 Tamano Oficio (010293}

3.4 Versiones Publicas por foja (010293)

3.5 Por la expadician de la informacion digital en disco compacts o multimedia (CD o DVD) [010293)
3.5.1 €D (010253)

3.5.2 CO Regrabable [010293)

3.5.3 DVD (010293)

3,5.4 DVD Regrzbable [010292)

3.5.5 USB 8 GB (010293)

3.5.6 USB 16 GB [010293)

3.5.7 USB 32 GB (010293)

3.5.8 USB 64 GB [010293)

3.6 Por el escaneo de documentos para entregarios en medios magnétices, por cada hoja (010293)

h /_‘l_\“_—_—-—__-




SECRETARIA DE FINANZAS

HOJA DE AYUDA

Paso 11

Selecciona el concepto a
agregar y realiza un click en
el boton AGREGAR.

Nota: Se pueden agregar todos
los conceptos que desee y i
necesita pagar dos o mas veces
el mismo concepto, solo tiene
que cambiar la CANTIDAD y en
automatico le arrojara el importe. D

ROOQ

& Examen de Ubicacidnde Idioma Alumnes (0105928)

L] & Examen de Ubicacién de Idioma Alumnes {GIGEEE}- 1

Observaciones:

Nota:

Existe un campo abierto para detallar las observaciones si es que
es necesario

SATQ ’

Si por error agrego un concepto, el méetodo para eliminar el concepto no
deseado es:

» Hacer click en el recuadro que se encuentra a la izquierda del concepto.
/- acer click en el boton que dice ELIMINAR, y de esta manera se elimina

el conce lista.

> v | Agregar | | Eliminar |
CONCEPTOS
Cantidad Tarifa UMA Importe
1.2300 80.6 99
TOTAL A PAGAR 9%
| Generar |<\

Paso 13
Ya verificado los datos generales, el concepto, y el importe a pagar, el
contribuyente tendra que realizar Click en el boton GENERAR.

> —  ————————— <




SECRETARIA DE FINANZAS SAT O\

Y PLANEACIO .
N N GENERACION DE REFERENCIA DE PAGO (PASE DE CAJA)

)

sssssssssssssss

" GOEIERNO DEL ESTADO DE
E FI PLAN QUINTAMNA ROC
=Rt Secretaria de Finanzas y Flaneaciin

il
Dir2ccon Estatal oe RE‘LLG&CIEH

i S Forma de pago:

ago de Derechos FEETE LI 1
Eegcredtaﬁa dehDesarroIIo Econdmico 2019-04-04 10:28:11 1 Pago en Lmea

romanin 52 oy 2. Enlas instituciones bancarias autorizadas

AgE TS Meter. Nombres(s MR ge G 3. Enlas Oficinas Recaudadoras de Rentas

Cn;;ni_;:u__u _:_ i _ Mum. Exterior: Mum. Interiar: Codigo Postal: 5. T|endaS OXXO

JELBJKBJKBJKEJKEEK.IE GFEGE i) REH55

AR MILMEIUMIUMIUMUI M METEEN £ aLanco SETaNA ROS
A T e S R I i et ESTRD0 D o Si se realiza en el pago de Oficinas Recaudadoras, la factura digital

N — | | electronica (CFDI) se podra obtener el mismo dia.
D;ﬁmpmn Cantidad Tarifa UM.#._ In‘p:_x‘he i i , i i i . .
10854 .1 Porprinea hoa amafi cara ! M Paew | < » Si el pago se realiza en Linea, instituciones bancarias autorizadas o
TOTAL A FAGAR: A2

TELECOM, la factura digital electronica (CFDI) se podra obtener al dia
habil siguiente a la fecha de pago

R e e Si se paga en OXXO, la factura digital electronica (CFDI) se podra
obtener después de 72 horas a la fecha de pago

OXxO!
LT Nota:
1972010129777 190055

Si paga =n lines o en ventanilla bancaria, deberd descargar su faciura elecirdnica (comprobants fiscal) en
hittp:/’paperiess sefiplan greo.gob.me el dia habil siguients a 1a fecha de pago.

100DE200 0BRE2 ] oz2e0 1103 1781 C1528

F2010129777190055 . L, . i
e Iite reforeneia-2016.06.40 Las referencias de pago son Unicas, y solo se registraran aquellas que hayan sido
REFERENCIA: 72010129777130055 IMPORTE: $42

pagadas.

| Irnprimir || Imprimir Ticket || Pago en Linea |

= /—‘(—\\———"——-z-




S\. | SECRETARIA DE FINANZAS
&X=% | Y PLANEACION

QUINTANA ROO

GOBIERNO DEL ESTADO

11

SATQ.

EJEMPLOS DE REFERENCIA DE PAGO (PASE DE CAJA)

PASE CAJA
. 3% SEFIPLAN oo °F

QUINTANA ROOC SECRETARIA DF FINANZAS ¥ PLANEACION Seag}gclgﬁ-cue_s'{_a'}aﬂﬁ:&fga?ﬁc on
. WiTUNlDl:(I
018 + 2027
Pago de Derechos o Ff‘*‘a a_h_ S
Secretaria de Desarrollo Econamico 2010-04-04 10:28:1

Informacién del Contribuyents

#&EIIL Patermo, \-'Iaie_rno, MNombres{s): MNdmer de Controf:
VGRBGFRBGFE RRARRRRA
Registro Fade’al .c— Contribuyentes (RFC): Clave Unica de . de Peb. (CURF):
HROKDD GEGBGE =[ei
Calle {Indicar ¢ Crl.zarr'lenms‘:
'\-'F‘—'\-' =2 :-\."
Ccﬁ( iz iF'JFBJI'B - N‘J_\"I'I Exheriur: Mum, Interior: Codiga Fostal:

Localidad; Municipio: Enndad Fesdh a va:
JYMUIMILMEIUMILINIURMUE, M OTHOM P. BLANCO QUINTANA RO

E DECLARARAN ESTOS DERECHOS CON FUNDAMEMTO EN EL ARTICULO 83 DE L& LEY DE DERECHOS DEL ESTADO DE
QJII'\TN\.'! ROO

Conceptos
Descripeicn Cantidad Tarifa UM Imngearte
010254 1.1 Par primera hoja (tamano carta) 1 0.5 £4.40 42
TOTAL A FAGAR: 42

51 paga en lines o en ventanilla bancaria, debes r3 descargar su factura electrdnica (comprobants fiscal) en
hep:ipaperiess sefiplan.groc.gob.mx el dia habil siguients 3 la fecha de page.

BEVA BANCOMER BANORTE HSBEC BANAMEX SCOTIABANK SANTANDER TELECOMM

1006200 DBE52 3336 0za01 1103 Te C1528

F2O101 29777190055 |H‘|||||I |”|I |

1972010129777190055

Fecha limite referencia:2019-04-30 2
REFEREMCIA: T2010128777190055 IMPORTE: $42

[ Imprimir || imprimir Ticket || Pago en Linea |

REFERENCIA DE PAGO
(17 digitos)
(19 digitos en el caso e OXXO)

TICKET

Gretme ey ced afacis de

GUINTANA ROO

e e R, e e s m

:mmh-rh-l-hh

G DE AT

L8 P B D0 L0 A
e

P He R BT s R

o s B
e L T i -
=
e e B R k] i L]
EfTa il AN LIFE T A T 2=
ey e Bam
IRASEPIE HIOTAANE,  LAmTASDE T

0] 951 36400981 /A




FACTURA DIGITAL
ELECTRONICA
(CFDI) C IO
QUINTANA ROO

GOBIERNO DEL ESTADO




SECRETARIA DE FINANZAS

® & SEFIPLAN SATQ.

SATQ "

GENERACION DE LA FACTURA DIGITAL ELECTRONICA (CFDI)

IMPUESTO SOBRE NOMINA

3Cudles son los fipos de dedlaracion de
impuestos y plazos para su presentaciéng

Paso 1
Desde su navegador Ingrese al portal de la Secretaria de finanzas y Planeacion
TR hifp://www.Sat.qroo.gob.mx

GAUF CORESPONDA L&
DECLARACION

Paso 2
Seguidamente, seleccione la opcion de CATALOGO DE SERVICIOS EN LINEA el cual lo
dirigiré a las siguientes opciones:

Catalogo de Servicios en Linea

L= o o

Licencias de Casas de Empefio CFDI Padraén Vehicular
Funcionamiento oia dB RUREenamiens de Descargs tu compr romante digital =0 finea

Casa de Empefia. En lineal

agos de

¥ Rapidal

Nomina y Hospedaje Actualizacion de Datos Constancia de Retencidon Derechos de Organismos
Descentralizadaos
o kil Reporte de los Derechos Recaudados por
rganizmos Descentralizados

o>

Registro de Anfitrion

cia de Arfitridn para Servicio

hospedaje en plataformas digicales



http://www.sefiplan.qroo.gob.mx/

SECRETARIA DE FINANZAS SAT 0\

Y PLANEACION

GENERACION DE LA FACTURA DIGITAL ELECTRONICA (CFDI)

Catélogo de Servicios en Linea

@ e o Paso 3

Licencias de Casas de Emperio CFDI & Padran vobice

Funcionamiento Genera tu Licencia de Funcionamiento de Descarga tu comprobante digital en linea solicitudes de validacidn de pagos de SeleCCIOHar CFDI

Casa de Empefio. €n finea tenencia que realizan las dependencias de
otras Entidades Federativas

Genera en LINEA tw Licenciz de

Funcionamiento. Es facil y Rapidol

O o e

Némina y Hospedaje Actualizacién de Datos Constancia de Retencidn Derechos de Organismos
Descentralizados

Validacin de pagos del Impuesto Sobre Actualizs tus datos y recibe informacion Constancia de retenciones del Impuesto

Némina y Hospedaje oficial del SATQ sobre néminas por prestacidn de servicios

©

Registro de Anfitrion

Reporte de los Derechos Recaudados por
Organismos Descentralizados

@ @ Paso 4

2017 2018 Seleccionar el ejercicio fiscal del

Descarga aqui tus comprobantes fiscales 20170 Descarga aqui tus comprobantes fiscales 2018 o

anteriores posteriores C F D I




2% |Y PLANEACION
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Paso 5

SECRETARIA DE FINANZAS

SATQ ™

GENERACION DE LA FACTURA DIGITAL ELECTRONICA (CFDI)

Emisor:

Referencia

RFEC.:

Introduzca los datos de sus Comprobantes o Tickets

[GELum{)gGvg |  GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO
| L[]
| [*]

Consultar Factura

Ingresar la Referencia (17 digitos) y el RFC con la que se realizo el pago

Aqui se obtiene el XMLS y la representacion en formato PDF de la Factura Digital Electronica

)\_/
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