
 
 
 
 
 

CÉDULA PARA INFORMAR EL USO DE LOS ASPECTOS 
SUSCEPTIBLES DE MEJORA 

Fondo o Programa Evaluado: E011 EDUCACIÓN SUPERIOR 

Dependencia: Instituto Tecnológico Superior de Felipe Carrillo Puerto 

Ejercicio Fiscal Evaluado: 2024 

Año del Programa Anual de Evaluación: 2025 

 

ASPECTO SUSCEPTIBLE 
DE MEJORA* DOCUMENTO PROBATORIO PORCENTAJE 

DE AVANCE USO DEL ASM 

Actualización del Diagnóstico 

actualización del diagnóstico y el 
formato MML8 
https://drive.google.com/file/d/1yi02
CDa52qUl-DMNTJ92UN_cGY81ry7
b/view 

100 
 

una mejor planeación 
programática para el cuidado 
de los recursos otorgados al 
Instituto Tecnológico.  

Solicitar a la Dirección de 
evaluación del desempeño 
de la SEFIPLAN la 
integración al programa 
anual de evaluación del 
desempeño 2026 

oficio de solicitud 
https://drive.google.com/drive/u/1/fol
ders/1P7ITRZ4On2aVh_feNJxMFAD
LfF2_uuvv  

100 
 

Planeación de una 
evaluación de diagnóstico 
para la mejora 

Implementar una encuesta 
socioeconómica informativa 
de los y las estudiantes 

Formulario de Google 
https://drive.google.com/drive/u/1/fol
ders/1YbCyEOgrUSx5EhJ5OvL-ZB9
fqH0IhHgR  

100 
 

Este aspecto permite 
conocer las necesidades 
reales de los estudiantes 
para la toma de decisiones. 

Estrategias efectivas para su 
cumplimiento 

Carpeta de sesión de la Junta 
Directiva 
https://drive.google.com/drive/u/1/fol
ders/18gVZuqXGHHJNTiTMiO2OPD
wbRjP98Yoj 

100 
 

fortalecimiento al programa 
de monitoreo de la 
comunidad estudiantil en 
posible riesgo académico, 
ciclo escolar 
agosto-diciembre 2025 

Definir procedimiento 
Formulario de Google 
https://drive.google.com/drive/u/1/fol
ders/1PdwSvH36ohS4k59NN5e3ko
T8Ry43Y1Cp 

100 
 

Este aspecto permite 
conocer las necesidades 
reales de los estudiantes 
para la toma de decisiones. 

Estrategias efectivas para su 
cumplimiento 

Expedientes de los alumnos 
beneficiarios de convocatorias de 
apoyos que emita la institución 
https://drive.google.com/drive/u/1/fol
ders/1TTp9eCDWJKiE7rJd3ZUbs19j
dA4kDicx 

100 
 

Este aspecto llega 
 a los estudiantes que 
cumplen con las condiciones. 

Difusión en las páginas 
oficiales del Instituto (página 
web, facebook) las 
convocatorias de becas y 
apoyos 

Flyers de las convocatorias o 
programas difundidas en las páginas 
https://www.facebook.com/TecNMFe
lipeCarrilloPuerto  
https://www.carrillopuerto.tecnm.mx/  
 

100 
 

Permite dar a conocer a la 
población la población 
atendida. 
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SUSCEPTIBLES DE MEJORA 

https://drive.google.com/drive/folders
/1Hahct_wBrxiJ5kdJa4a0s0YtoiWQr
hO1 
 

Implementar estrategias para 
medir el grado de percepción 
de la 
población atendida. 

1. Aplicar la Encuesta NPS de 
Satisfacción de estudiantes y 
Profesores del sistema INSIGHTS 
del TecNM. 
https://insights.tecnm.mx/users/sign
_in?no_banner 
https://drive.google.com/drive/folders
/1RuKodWoS3h2hB5KwrvUy4tbUh4
mgHAil  

100 Permite dar a conocer la 
percepción de la población 
atendida. 

 

*Únicamente se deberán considerar los Aspectos Susceptibles de Mejora concluidos y con evidencia generada. 
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