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DOCUMENTO DE POSICION INSTITUCIONAL
Comisién de Agua Potable y Alcantarillado

El presente documento de posicién institucional, tiene como
finalidad exponer la opinién y postura de esta dependencia denominada
Comisién de Agua Potable y Alcantarillado, ante los resultados del
Informe Final de Evaluacién del Programa o Fondo a gue fue sujeto de
acuerdo con el Programa Anual de Evaluacién (PAE)2024. Dicho
documento estéa fundado en los resultados,
hallazgos,conclusiones, recomendaciones,debilidades, oportunidades vy
amenazas derivadas de la evaluacidén entregada, por lc que se expresa
de manera clara y objetiva 1la factibilidad de atender las
recomendaciones sugeridas, en el marco de leo gque se expresa a
continuacién:

Datos de la Evaluacién:

Nombre del Programa o Fondo | KO0O5- Gestién Integral y Eficiente

evaluado: de Agua Potable, Drenaje y
Saneamiento

Tipo de evaluacitn: Especifica del Desempefio

Ejercicio fiscal evaluado: 2023

I.Comentariocs generales.

Se deberéd realizar los comentarios generales expresando una
posicidén positiva o negativa de los siguientes puntos:

a) Sobre los resultados de la evaluacién.
Los resultados emitidos en el informe final, son apegadeos a los
aspectos evaluados de manera objetiva. Seran la base para realizar
de manera significativa el desempefic en el programa presupuestario
evaluado, sin embargce, si1 es importante puntualizar que debido a
las caracteristicas del programa no eran congruentes con algunos
cuestionamientos planteados. Se tuvo que demostrar y aclarar dicha

disonancia para no comprometer el resultado y el sentido de la
evaluacidn.

k) Schre =21 procesc de la evaluaciédn.
Consideramos gque el proceso fue claro, preciso y acorde a los

tiempos programados para su ejecucidn, lo cual ceoadyuvoe en el
desarrollo de la evaluacién.

c) Sobre el desempefio del equipo evaluador.
El desempefic del despacho que fue asignado (CORPORATIVC FIBROO
CONSULTORIA Y REPRESENTACION, S.C.) fue adecuado, aungue se
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considera que la comunicacién pudo haber sido mejor para aclarar
algunas dudas. Se utilizdé dunicamente el correo electrénico del
despacho vy le resta prontitud a la comunicacién y, por ende, a la
aclaracién de dudas gue se presentaban en los diferentes aspectos
contenidos en la evaluacidn.

d) Sobre el desempefioc del Adrea coordinadora (Direccién de Evaluacién
del Desempefio) .
El personal que coordinaba la actividad de la Direccidén, asi como
1a titular de la misma, en todo momento, demostraron disposicidn,
apertura y buena comunicacién para que la evaluacién se dé acorde
a lo programado.

II.Comentarios especificos.

Se deberid expresar la posicidn positiva o negativa respecto a los
apartados gque derivan del informe final de la evaluacién, los cuales
son:

a) Hallazgos.

-La informacién presupuestal publicada en transparencia en la
pagina oficial de CAPA, no es clara respecto al origen de los
recursos, si son federales o estatales y a gque fuente de
financiamiento corresponde. R=Se publica en la pagina el enlace
de la plataforma nacional y se indica el programa o fuente de
financiamiento, asi como la naturaleza del mismoe (federal o
estatal). Este dato no fue solicitado en los elementos
requeridos en la evaluacién.

-No hay evaluacién hacia los beneficiarios para medir el grado
de satisfaccién, si bien existen porcentajes de cobertura, no
se cuenta con publicaciones con niveles de atencidén a los
usuarios y su grado de confiabilidad en la CAPA, por lo cual no
se cumpliria del todo con los indicadores. R=No es aplicable
debido a que se realiza infraestructura hidraulica gue conlleva
a2 1la contratacién de los servicios de agua potable vy
alcantarillado. Ademéds, es un servicio gque brinda una comisién
paraestatal.

—Existen diferencias entre la informacién financiera en 1los
registros que presentan en los momentos presupuestales, el SRFT,
cuenta publica, transparencia y la presentacidn realizada al
Congreso del Estado. R=No es diferencia en realidad, ya que el
sistema SRFT es para recursos federales y la informacién del
programa evaluado maneja una estructura financiera de recursos
tanto federales como estatales. La informacidén para el congreso
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del estado es por los periodos que comprenden los informes de
gobierno y no es congruente con un ejercicic fiscal.

b) Recomendaciones. R=Se analizaron las recomendaciones vertidas y
gque son viables y/o aplicables de atender con los elementos
evaluados, las cuales nos daradn certidumbre para la seleccidén y
determinacién de las acciones a realizar en los aspectos
susceptibles de mejora (ASM)

c) Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas (FCODA).

R=En relacién a el andlisis de este tipo de matriz, consideramos
gue nos aporta de manera practica y objetiva los elementos
determinados para poder tomar acciones gue nos ayuden a mejorar,
principalmente enfocandonos en las debilidades y las amenazas,
las cuales son congruentes con los hallazgos antes comentados.

d) Conclusiones= De manera general podriamos comentar gque la
evaluacién se da conforme a lo planeado. Los aspectos generales
v especificos nos dardn la direccién necesaria para atender las
observaciones emitidas. Sera de gran utilidad para emprender las
acciones y gque se determinaran como los aspectos susceptibles de
mejora (ASM)

IITI.Referencia a las unidades y responsabilidades que participan
en su eslaboracidn.

Nombre de la unidad
administrativa responsable
de dar seguimiento a la
evaluacidn:

Coordinacién de Planeacién

Nombre del responsable de la Mtra. Fernanda Abril Escudero
unidad administratiwva: Najera

Mtra. Fernanda Abril Escudero
Nombre del responsable del Najera
programa: Coordinadora de Plansacién
Nombre de los integrantes de Mtro. Feliciano Bernardo Cruz Sosa
la comisidn de evaluacidn: Enlace QOperativo Directo

Otros (Especifigue):
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Mtro. Feliciano B rdo Cruz Sosa Mtra. Fernanda/Abril Escudero Najera
Director de Planeation Financiera Coordinadora de Planeacion

/ Ua

Ing. Saby Méndez Pérez
Jefa del Departamento de Informacion
Estratégica
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REGISTRO ¥ SEGUIMIENTO DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEIORA

Nombre de |a Evalizacién EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPERID

Fondo o Programa Evalunda: RO05- Gestidn Integral y Eficlents de Agua Potable, Drenaje y 5

Dependoncia: Comisitn do Agua Potable y Alcantarillsdo

Efercirio Flual Evaluada: 033

AR del Programa Anual de Evaluacidn; 20

Se recomiends revisar el drbol de problomas del programa|Se sugiere revisar el drbol de problemas del programa|Madificar o Programa Presupuestrario Tener  componentes| Formato MMLE -
presupuestario, ya qua sa sefiala la disminucidn de resgo del presupuestario. KOS dentra dal Programal|Reporte General de
inundaclones  ante  la  pregenca  de  fondmenos) Direccian do Presupuestario Inkegracion
1 [hidrometeoroldgicos, pera en lox posterlores resultades na Especifiea Planeacidn 042025 correspandientes  al|Progrmatica-
se di seguimienta a este punio, Fnanciera deber  ser ds  |a|Presupuestal con base
Instivucion. o) [a ML del
Programa SIPPRES
So recomienda crear un programa presupupstario especifiea(Se sugiere crear un programa présupuestario especilico| Generar un _ programa presupuestaniol Tener prograrmas) Formato ML 8 -
para plantas de tratamientos do oguas residuales, deenajo|para plantas de tratamientos de aguas residuales, (especilico para plantas de tratamienta, presupuestarion Aeporte Genesal di
sanitario y sanmamianto. drenaje sanitario y sancamlento. dranaje sanitario y saneamionto, Direccidn de especificos al tipo de|lnlegracion
2 Interindtitucional Maneacidn 04/2026 otira a realizar. Pragrmatica-
Finantiera Presupuesial con base
en la MML dal
Programa SIPFRES

Ing. Saby Mendez Perkr "
tefe del Dopartamenta do informaclon Estrategica
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