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DOCUMENTO DE POSICION INSTITUCIONAL
Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo

El presente documento de posicién institucional tiene como finalidad exponer la
opinién y postura de esta dependencia denominada Universidad Auténoma del
Estado de Quintana Roo, ante los resultados del Informe Final de Evaluacién
del Programa que fue sujeto de acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion
(PAE) 2024. Dicho documento esta fundado en los resultados, hallazgos,
conclusiones, recomendaciones, debilidades, oportunidades y amenazas
derivadas de la evaluacién entregada, por lo que se expresa de manera clara y
objetiva la factibilidad de atender las recomendaciones sugeridas, en el marco
de lo que se expresa a continuacion:

Datos de la Evaluacién:

Nombre del Programa o Fondo EO012 - Educacién Superior
evaluado: UAEQROO
Tipo de evaluacién: Evaluacion de disefo
Ejercicio fiscal evaluado: 2024

I Comentarios generales.

Se debera realizar los comentarios generales expresando una posicién positiva
0 negativa de los siguientes puntos:

a) Sobre los resultados de la evaluacién.

Es importante destacar que los resultados de la evaluacién no permiten
identificar de manera concluyente qué tan bien quedé disefado el
programa presupuestario. Las recomendaciones estan dispersas a lo largo
del documento, por lo que seria de gran ayuda incluir un apartado final
titulado "Aspectos susceptibles de mejora". Esto permitirda una mejor
trazabilidad de lo que se espera que la Universidad mejore en los préximos
ejercicios de integracion del programa presupuestario.

Seria conveniente realizar reuniones de analisis y discusion con el equipo

evaluador para que los resultados sean mejor entendidos y atendidos
posteriormente.
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b) Sobre el proceso de la evaluacion.

Es importante destacar los siguientes puntos, que van mas alld del proceso
de evaluacion, pero que inciden en la conceptualizacién del disefio de un
programa presupuestario. Primero, la metodologia del Enfoque del Marco
Légico (MML) estd desarrollada principalmente para proyectos que
persiguen resolver un problema concreto v que en el futuro pueden
modificarse, mejorarse o cancelarse, en funcién de los resultados tanto de la
evaluacion del disefio como del desempeno. En el caso del programa
presupuestario EO12 - Educacién Superior, cada institucién realiza todo el
proceso de integracion de la MML como si tuviera la capacidad de crear,
modificar o cancelar el programa, lo cual es incorrecto, ya que el
financiamiento recibido no depende de la Universidad, sino de un
compromiso previamente establecido entre |la Federaciéon y el Estado,
traducido en un convenio de colaboracién y que se refleja en un subsidio
clasificado como UOO6, siendo la SEP a través de la DGESUI quien crea el
programa presupuestario para atender a las Universidades. Por lo tanto, este
ejercicio no contribuye a algo diferente de lo ya establecido en el Articulo 3°
de la Ley Organica de la Universidad de Quintana Roo, que define los fines
que debe cumplir la Universidad.

Segundo, el personal de la Universidad encargado de desarrollar la MML para
el programa presupuestario EO12 - Educacion Superior sigue las
instrucciones del personal de la Secretaria de Finanzas y Planeacién
(Sefiplan). Por ello, el resultado obtenido en la construccién de dicho
programa no se basa especificamente en los criterios de la Universidad, sino
en las observaciones y recomendaciones emitidas por Sefiplan. Sin embargo,
la evaluacién del disefio se realiza como si el resultado fuera responsabilidad
exclusiva de la Universidad, como resultado de este ejercicio previamente
evaluado por la instancia de integracion de la MIR, para el ejercicio fiscal 2024
el puntaje obtenido fue del 100%, por lo que para Sefiplan la construccién del
programa presupuestario EQ12 educacion superior ejercicio 2024, habria sido
excelente.

Sobre el desempeno del equipo evaluador.

Es crucial que el equipo evaluador sea experto en el tema de educacién
superior, ya que de lo contrario no tiene la capacidad técnica para entender
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los conceptos propios del sistema educativo, los tiempos en los que se
generan los resultados y las métricas utilizadas para medirlos. Resulta
contradictorio que el equipo evaluador concluya que "del 50 al 69% de los
indicadores cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta” (claros, relevantes, econémicos, monitoreables, adecuados y de
aportacién marginal), cuando estos son los principales indicadores utilizados
para medir el desempeno de las instituciones en el sistema nacional de
educacion superior, y son basicos en los procesos de acreditacion vy
reconocimiento de la calidad de los programas educativos, La experiencia
del equipo evaluador en educacién es indispensable para brindar mejores
recomendaciones a la Universidad, consolidando asi el diseho de su
programa presupuestario y su desempeno.

d) Sobre el desempefio del area coordinadora (Direccidén de Evaluacién del
Desempeno).

Seria muy Uil vincular los ciclos de disefio del programa presupuestario (agosto
a noviembre) con los de la evaluacién del disefio (enero a julio), ya que los
aspectos a mejorar se pueden traducir en un mejor disefio en el ciclo
inmediato, evitando convertir la atencién de las ASM en un proceso intermedio
burocratico. Es decir, lo que deba mejorarse debe traducirse en un programa
presupuestario mejor disefiado. Ademds, los equipos de evaluacion deberian
contar con personal experto en cada uno de los temas de las instituciones.
Para el caso de la educacién superior, existe personal calificado y con
experiencia en el Estado que puede realizar aportaciones significativas.

. Comentarios especificos.

Se debera expresar la posicién positiva o negativa respecto a los apartados que
derivan del informe final de la evaluacion, los cuales son:

a) Hallazgos.
No se identifican como tal en el documento

b) Recomendaciones.
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Todas las recomendaciones son de utilidad para la mejora de la Universidad.
Por ello, se analizaran para definir la posibilidad o factibilidad de su atencién,
atendiendo al articulo 3° de la Ley Organica, donde se establecen los fines
para los que fue creada la Universidad.

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas (FODA).

Por definicion, la matriz FODA incluye el analisis interno (F-D) y el analisis
externo (O-A). Sin embargo, algunas de las oportunidades y amenazas
plasmadas en el documento corresponden a debilidades que deben
atenderse (entendidas como oportunidades de mejora y no como
oportunidades o amenazas externas),

Conclusiones.

Si bien se concluye que "a nivel de construccién generalizada, el programa
presupuestario cumple con un disefic apegado a las diferentes guias para la
construccion con base en la Metodologia del Marco Légico" y se identifica que
"a nivel de implementacién de la Perspectiva de Género, la Universidad tiene
diversas areas para fortalecer dicho apartado”, la Universidad cuenta con la
Unidad de Igualdad e Inclusién y con un Plan Institucional de Cultura para la
Paz 2023-2027, con capacitacién constante en temas de igualdad e inclusion
que se dedica a la atencién y transversalizacion de la perspectiva de género.
Esto ha permitido atender los problemas de desigualdad en el acceso a la
educacion superior. Con estos mecanismos se garantiza una atencion
inclusiva para hombres y mujeres en la Universidad Auténoma del Estado de
Quintana Roo.

lll.  Referencia a las unidades y responsabilidades que participan en su
elaboracioén.

Nombre de la unidad

administrativa responsable de dar | Direccién General de Planeacién
seguimiento a la evaluacion:

Nombre del responsable de la
unidad administrativa:

Mtra. Vanessa Alcald Romero

Nombre del responsable del
programa:

Dra. Consuelo Natalia Fiorentini Canedo
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Nombre de los integrantes de la
comision de evaluacion:

Mtra. Vanessa Alcala Romero
Mtro. Edmundo Mendoza Goémez

Otros (Especifique):

% Mtra.

S T

N

val®\ %
@\:@;;;____tiqo

la Romero

Directora General de Planeaciéon
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